
Для регистрации продукции Dyson 
используйте приложение My Dyson App. 

Продукты, произведённые после сентября 
2022 года, регистрируются только через 

официальное приложение производителя, 
на сайте Dyson регистрация в текущий 

момент не предусмотрена.

Инструкция по регистрации 
продукции Dyson в России



Проверка серийного номера:

�� Найдите 13-значный серийный номер на шнуре товара и на упаковке. 
Номера должны совпадать�

�� В середине номера указан код страны, для которой произведён товар.

Примеры:

CH — Китай
XC — Гонконг/Сингапур
IN — Индия
UK — Великобритания
EU — Европа

XD — Таиланд
SA — Саудовская Аравия
KR — Республика Корея
IL — Израиль
US — США

Регистрация через приложение My Dyson App

Для Android:

�� Скачайте приложение My Dyson App из стороннего источника, так как 
оно недоступно в российском Google Play�

�� Установите приложение (APK-файл) на устройство�
�� Откройте приложение, введите серийный номер товара и следуйте 

инструкциям для регистрации�
�� Если возникают трудности с доступом, попробуйте подключиться к 

интернету через регион, соответствующий коду страны в серийном 
номере (например, UK для Великобритании).
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Регистрация через приложение My Dyson App
Для iOS:
�� Откройте App Store и перейдите в раздел «Учётная запись» (иконка 

профиля)�
�� Выберите «Страна/Регион» → «Изменить страну или регион».
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�� Укажите регион, 
соответствующий коду страны в 
серийном номере товара 
(например, UK для 
Великобритании)�

�� Примите условия, заполните 
данные�

� Укажите случайный адрес из 
интернета для выбранного 
региона�

� В разделе «Платёжная 
информация» выберите «None». 
Нажмите «Далее».
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Откроется AppStore необходимого региона:

�� Найдите и установите приложение My Dyson App�
�� Откройте приложение, введите серийный номер и завершите 

регистрацию.
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�� Если доступ ограничен, подключитесь к интернету через регион, 
соответствующий устройству.
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Регистрация 	старых устройств (до сентября 2022 года)
�� Перейдите на сайт https://www.dyson.com через интернет-соединение, 

соответствующее региону устройства (например, UK для 
Великобритании)�

�� Найдите раздел «Регистрация устройства» и введите серийный номер�
�� Следуйте инструкциям для завершения регистрации.

Важные замечания:
�� Подтверждение регистрации: после успешного добавления устройства в 

приложение My Dyson App регистрация и проверка подлинности 
считаются завершёнными�

�� Гарантия продавца 1 год: сохраните чек и упаковку с серийным номером 
для гарантийного обслуживания�

�� Проблемы с регистрацией: если устройство не регистрируется, 
обратитесь в поддержку ООО «МВМ»�

� Телефон: 8-800-600-777�
� Возврат: обмен исправных товаров категории фен/приборы для укладки 

– товары обмену/возврату НЕ подлежат.
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GEF4=>6?5==OE 4<DDG7>@>6. 



�?G5>>4O >G<EF>4 D<?LFD4 
 
 

 
�E?< D<?LF@ 74E>@<?EO, 6O <>65F5 ?@>65EF< 57> 7?G5>>GN >G<EF>G. 

 
 
 

 

%=<<<F5 5?>> D<?LF@4 
�5@54 >G<EF>>= D<?LF@4 >F>?NG<F5 6O?@O<<F5?L >F E5F< < 44=F5 5<G >EFOFL. 

 
�>7L<<F5EL >4=>= @G>>= 74 >>@?GE 6O?@O<<F5?O, 4 4@G7>= - 74 
?5@D>@<@>64==O= 5?>> D<?LF@4. �>FO=<F5 6=<7 74 5?>> D<?LF@4, 
GF>5O >FE>54<=<FL 57> >F ?@<5>@4 < ?5@5FO=GFL =4 >455?L. 

 

�EF>@>6=> ?>FO=<F5 D<?LF@ < E=<<<F5 57> E >455?O. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
�@>F@<F5 E5F>G D<?LF@4 

�@>F@<F5 E5F>G D<?LF@4 EGE>= F>4=LN 557 6>@E4, GF>5O G44?<FL <GE>@. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�4<>G<F5 D<?LF@ 

�EF46LF5 5?>> D<?LF@4 74<4G<64FLEO 6 F5??>= <O?L=>= 6>45 =5 
<5=55 G5< =4 30 <<=GF. 
�O @5>><5=4G5< <E?>?L7>64FL >G<M4NM<= L4<?G=L <?< 
E@54EF6> 4?O <OFLO ?>EG4O. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

%=<<<F5 6=GF@5==<= D<?LF@ 
�O=LF5 D<?LF@ <7 >>@?GE4 D<?LF@4. 

 
 
 
 
 
Remove 

 
 
 
 

 



�EF>@>6=> ?>F@<F5, >?>?>E=<F5, 74F5< 6OF@<F5 =4EGE>. 

�>=G<>4<< ?4?LF56 4>>G@4F=> ?>F@<F5 >464GN 45F4?L, GF>5O 
FM4F5?L=> >G<EF<FL 55. �@><>=F5 >55 G4EF< 5?>>4 D<?LF@4, GF>5O 
G44?<FL 65EL <GE>@. 

 
 
 
 
 
 
 

�4=F5 >55<< G4EFO< 5?>>4 D<?LF@4 ?>?=>EFLN 6OE>E=GFL 
=4 6>74GE5 <?< 4>>G@4F=> ?@>F@<F5 5576>@E>6>= F>4=LN. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

�4<5=<F5 6=GF@5==<= D<?LF@  

�5@54 74<5=>= 6=GF@5==57> D<?LF@4 6 D<?LF@>64?L=>= >4<5@5 
G554<F5EL, GF> 65EL <GE>@ G44?5=. 

 

 
 

�4<5=<F5 5?>> D<?LF@4 
�F>@>=F5 D<?LF@ < =445=LF5 57> =4 >455?L. 

 
%46<=LF5 5?>> D<?LF@4 > >>@?GEG ?@<5>@4, 6O@>6=O=F5 < 

74M5?>=<F5 =4 <5EF5. 

�E?< D<?LF@ GEF4=>6?5= =5?@46<?L=>, 6O?@O<<F5?L 

6O44EFz?@54G?@5645=<5. 

 

 

 

 
 
 
 

Wash 

 
 

 
 
 
 
 

100% dry 



�?>65M5=<O 
 

 
�G<EF<F5 D<?LF@ 

�O <>65F5 ?@>4>?64FL ?>?L7>64FLEO 6O?@O<<F5?5<, => <O 
@5>><5=4G5< >G<EF<FL D<?LF@ 4?O >?F<<4?L=>= @45>FO. 

 

�FE>4=<@G=F5 QR->>4 =4 M>@4=5, GF>5O ?><>GL GEF@4=<FL MF> 
?@54G?@5645=<5, <?< E?54G=F5 <=EF@G>F<O< ?> >G<EF>5 D<?LF@4, 
?@<6545==O< 6OL5. 

 
 
 
 
 

 

$<?LF@ 745?>><@>64= 
�4L 6O?@O<<F5?L =5 5G45F @45>F4FL, ?>>4 D<?LF@ =5 5G45F >G<M5=. 

 
�FE>4=<@G=F5 QR->>4 =4 M>@4=5, GF>5O ?><>GL GEF@4=<FL MF> 
?@54G?@5645=<5, <?< E?54G=F5 <=EF@G>F<O< ?> >G<EF>5 D<?LF@4, 
?@<6545==O< 6OL5. 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

�5F D<?LF@4 

$<?LF@ GEF4=>6?5= =5?@46<?L=> <?< >FEGFEF6G5F. �O?@O<<F5?L =5 
5G45F @45>F4FL ?>>4 D<?LF@ =5 5G45F GEF4=>6?5=. 

 
 

 
Filter 

blocked 

 
 
 

 

 

 
 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 
 
 

Clean 
filter 

 
 
 

 
Soak 

 
 
 

 
Wash 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 

 

 
For more, 

go to 

dyson.com 

 
 

 
 



%6O6<F5EL E Dyson 
� 64L5< ?@<5>@5 4?O 6O?@O<?5=<O 6>?>E 6>7=<>?4 =5<E?@46=>EFL. 
�5@4F<F5EL 6 >><?4=<N Dyson. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

�@54G?@5645=<5 > =4?@O65=<< 

�4L ?@<5>@ ?<5> ?>4>?NG5= > <EF>G=<>G ?<F4=<O E =5?@46<?L=O< 
=4?@O65=<5<, ?<5> =4?@O65=<5 >>?55?5FEO. 

 
�>4>?NG<F5 > EF45<?L=><G, E>6<5EF<<><G <EF>G=<>G ?<F4=<O. 

 
 
 
 
 

 

%<?L=>5 =47@564=<5 

�4L 6O?@O<<F5?L E?<L>>< E<?L=> =47@5?EO, < 5<G =5>5E>4<<> 

>EFOFL.  

�O>?NG<F5 6O?@O<<F5?L, 6O=LF5 6<?>G <7 @>75F>< < >EF46LF5 

>EFO64FL. 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

%5@>E 

� 64L5< 6O?@O<<F5?5 ?@><7>L?4 >L<5>4. �46<<F5 >=>?>G ?<F4=<O, 
GF>5O 6O>?NG<FL 6O?@O<<F5?L, 4 74F5< 6>?NG<F5 57> E=>64. 

 
�E?< MF> =5 ?><>7?> GEF@4=<FL ?@54G?@5645=<5, 6O>?NG<F5 
6O?@O<<F5?L < >F>?NG<F5 57> >F <EF>G=<>4 ?<F4=<O. �>4>?NG<F5 < 
E=>64 6>?NG<F5. 

 
 

 

 

 
 
 
 

Too hot 

 
 
 
 
Turn off 

 
 
 
 

Unplug 

 
 
 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

Plug in 

 
 
 
 
Turn on 
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