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Вес, кг*

*Указанное в паспорте значение массы и фактическая масса изделия могут отличаться друг от друга. Погрешность может составлять    10% от 
заявленных величин. Данная погрешность никак не влияейт на качество работы изделия, его долговечность и надежность. 
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РЕКОМЕНДАЦИИ ПО МОНТАЖУ И МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
Электромонтажные работы, установку розетки, подключение к питающей электросети и
заземление должен выполнять электрик в строгом соответствии с «Правилами техниче-
ской эксплуатации электроустановок потребителей» и «Правилами техники безопасно-
сти при эксплуатации электроустановок потребителей» (ПТЭ и ПТБ).

Установка автоматического устройства (УЗО) предохранения от утечек тока 
более 30 мА- обязательна!

Диаметр трубы всасывающей магистрали должен быть не меньше, чем диаметр 
входного отверстия. В случаях, если высота всасывания более 4 м или протяженность 
горизонтального участка всасывающей магистрали 20 и более метров, диаметр трубы 
должен быть больше диаметра входного отверстия. При монтаже всасывающей 
магистрали необходимо обеспечить непрерывный угол наклона от насоса к источнику 
водозабора не менее 1 градуса к горизонту.
Обратные углы не допускаются.

*Указанное в паспорте значение массы и фактическая масса изделия могут отличаться друг от друга. Погрешность может составлять    10% от 
заявленных величин. Данная погрешность никак не влияейт на качество работы изделия, его долговечность и надежность. 

+-

Вес, кг*

Вес, кг*

-

-

-

-



Насос следует закрепить на жестком основании. Для уменьшения шума и вибрации при 
работе насоса, его крепление к основанию следует выполнять через резиновые шайбы и 
прокладки.
Обязательным условием работы дне является наличие обратного клапана 1" на входе
всасывающей магистрали (в комплект не входит). Исключайте соединения, сужающие и
расширяющие проходное сечение шланга или трубы. Категорически запрещается 
установка фильтрующих элементов на всасывающей магистрали. Все соединения 
трубопроводов всасывающей и напорной магистралей должны быть выполнены герме-
тично.

Примечания:
При монтаже насосной станции с гидроаккумулятором необходимо убедиться, что
гидроаккумулятор закачан воздухом под давлением 1,5 бар. При меньшем давлении 
закачайте обычным насосом воздух через пневматический клапан гидроаккумулятора.

Дети должны находиться под присмотром для недопущения игр с прибором.
При повреждении шнура питания его замену во избежание опасности должны произво-
дить изготовитель, сервисная служба или подобный квалифицированный персонал.

- Насос никогда не должен работать без воды. Не допускайте попада-
ния воздуха во всасывающую магистраль.
- Ежемесячно проверяйте давление воздуха в гидроаккумуляторе
(через пневмоклапан обычным автомобильным манометром).
Для этого отключите насос и слейте воду из напорной магистрали.
- При длительном бездействии, а также в зимний период хранить насос
необходимо в сухом отапливаемом помещении, предварительно слив 
из него всю воду.
- Исключается установка дне в помещениях, где она может быть
подвержена затоплению.

Пренебрежение этими советами может привести к повреждению АНС,
не подлежащей гарантийному ремонту.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

Механизмы и комплектующие мотора смазаны на весь срок службы. Во время эксплуата-
ции никакого специального тех. обслуживания торцевого уплотнения не требуется. На 
период продолжительного простоя, если риск замерзания не исключён, слейте воду.

Любое вмешательство в насос должно выполняться квалифицированным 
персоналом после откnючения электропитания. Насос не требует ежедневно-
го обслуживания.

СЕРТИФИКАТ СООТВЕТСТВИЯ, ГОСТ, СТАНДАРТ КАЧЕСТВА

Все оборудование торговой марки making oasis eveгywhere проходит сертификацию на
соответствие техническому регламенту Таможенного союза. Копию сертификата соответ-
ствия можно получить в торговой точке, где вы приобретали это оборудование. Данное 
оборудование автоматическая насосная станция making oasis eveгywhere соответствует 
ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования», ТР ТС 010/2011 «О 
безопасности машин и оборудования» и ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость 
технических средств».

ПРАВИЛА УТИЛИЗАЦИИ

По истечении срока службы не выбрасывайте автоматическую насосную станцию вместе
с бытовыми отходами, прибор должен подвергаться утилизации в соответствии с действу-
ющими местными нормами, правилами и способами утилизации.



Насос
не работает

Насос работает,
но не подает воду

Насосная станция
включается
и отключается
слишком часто

Насосная станция
не создает требуемо-
го давления

Срабатывает
термозащита
электродвигателя

Отсутствие напряжения
Заблокировано
рабочее колесо

Не полностью вы пущен 
воздух из корпуса насоса

Попадание воздуха во
всасывающую магистраль

Открыт обратный клапан
вследствие блокировки
посторонним предметом

Мембрана гидроаккумулято-
ра повреждена

Отсутствие сжатого воздуха 
в гидроаккумуляторе

Открыт обратный клапан
вследствие блокировки
посторонним предметом

Реле отрегулировано на 
слишком низкое давление

Рабочее колеса или 
напорная магистраль 
заблокированы

Напряжение питания не
соответствует требуемым
(напряжение слишком 
высокое или низкое)

Насос работал со слишком
горячей водой или под 
солнцем

Насос работал без воды или 
с заглушенными отверстия-
ми более 1О минут

Проверить напряжение
Устранить причину блокировки 
рабочего колеса

Отключить насос от электросети, 
вывинтить пробку заливного 
отверстия и, и покачивая насос,
обеспечить выход воздуха,
вновь завинтить пробку
и включить насос

Устранить причину
рагреметизации
всасывающей магистрали

Демонтировать всасывающую 
трубу и разблокировать клапан

Заменить мембрану или
гидроаккумулятор

Закачать воздуха в
гидроаккумулятор до
давления 1,5 бар

Демонтировать всасывающую 
трубу и разблокировать клапан

Отрегулировать реле давления

Отключить питание, демонтиро-
вать и очистить насос или 
напорную магистраль

Отключить питание, устранить 
причину перегрева, дождаться 
охлаждение насоса и вновь 
включить

Если неисправность не удается устранить в соответствии с этими рекомендациями, а 
также при обнаружении других неполадок, обращайтесь в нашу фирму или к нашим 
представителям в Вашем регионе для гарантийного ремонта.

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Гарантийный срок на автоматическую насосную станцию составляет 24 месяца со дня 
продажи потребителю.
Гарантийный срок подтверждается оригиналом заполненного гарантийного талона и 
оригиналом акта «Ввода в эксплуатацию» от Сервисного центра или монтажной организа-
ции. В течение гарантийного срока изготовитель бесплатно устраняет дефекты, возникшие 
по вине производителя, или производит обмен изделия, при условии соблюдения потреби-
телем правил эксплуатации.
Срок службы изделия составляет 5 лет с начала эксплуатации.

Условия выполнения гарантийных обязательств

Гарантийные обязательства.
- Условием для выполнения гарантийных обязательств является предоставление оформ-
ленного гарантийного талона.
- Установка, подключение и ввод в эксплуатацию аппарата выполняется специалистами,
имеющими соответствующую лицензию.
- Установка подключение и ввод в эксплуатацию прибора осуществляется за счет Покупате-
ля.
Гарантийные обязательства не распространяются на приборы:
- получившие повреждения от огня, в результате аварий, стихийных бедствий или прирав-
ненных к ним;
- получившие повреждения по причинам, возникшим от небрежного обращения или
неправильного монтажа;
- вскрытые или подвергнутые ремонту не уполномоченными на это организациями или 
лицами;
- со следами попыток вскрытия или механических повреждений;
- получившие повреждения из-за замерзания или из-за превышения допустимого давле-
ния;
- получившие повреждения коррозийно-активной водой, посторонними частицами или в
результате электрохимической реакции.
- Гарантия не предусматривает чистку изделия, плановое техническое обслуживание и 
замену расходных материалов и запасных частей, пришедших в негодность ввиду нормаль-
ного износа и/или ограниченного срока службы.
После проведения гарантийного ремонта гарантийный срок продлевается на время 
нахождения насоса в ремонте.
При утере гарантийного талона гарантийные обязательства прекращаются.
Все сведения о выполненных работах заносятся мастером ремонтного предприятия в
соответствующую графу гарантийного талона.

Гарантия не действует без предъявления заполненного гарантийного талона 
или при выявлении факта фальсификации при его заполнении.
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Производитель: Forte Group Ningbo Co., LTD
Юр. адрес: 13-14-1, Building 9, No.99, Xiangyun North Road, National High Tech Industrial Development Zone, 
Ningbo city, Zhejiang Province, China
Импортер 1: ООО «Форте Металс ГмбХ»
Адрес местонахождения: 400080, Волгоградская область, г. Волгоград, проезд Бетонный, д. 6
Импортер 2: ООО «Форте Хоум ГмбХ»
Адрес местонахождения: 344002, г. Ростов-на-Дону, ул. Красноармейская, д. 142/50, оф. 321
Импортер 3: ООО «ПЕРСПЕКТИВА»
Адрес местонахождения: 344082, г. Ростов-на-Дону, ул. Согласия 18, оф. 1
Импортер 4: ООО «Форте Климат ГмбХ»
Адрес местонахождения: 344003, г. Ростов-на-Дону, пр-т. Буденновский, 62/2, литер М.
Импортер 5: ООО «Форте Пром Стил ГмбХ»
Адрес местонахождения: 400080, г. Волгоград, ул. 40 лет ВЛКСМ, д. 92
Импортер 6: ООО «Форте Тулс ГмбХ»
Адрес местонахождения: 344002, г. Ростов-на-Дону, пр-т. Буденновский, 62/2, литер М., оф. 16-17
Импортер 7: ООО «Форте Пром ГмбХ»
Адрес местонахождения: 400031, г. Волгоград, ул. Бахтурова, 12Л 




