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I'Iepe/:L ncnonb3oBaHNeEM yCTpOVICTBa BHUMaTENbHO
03HaKOMbTECb C AaHHbIM OKYMEHTOM U COXpaHUTe ero Ansa
/:(aanel?lmero NCMosNb30BaHUA.

KypbinfbiHbl naiiaanantac GypbiH 0Cbl KYKaTTbl MYKUST
OKbIM LUbIFbIHBI3 XaHe OHbl GonaluakTa naiganaHy yLuiH
[lypbIC CaKTaHbI3.

Qurilmadan foydalanishdan oldin bu hujjatni digqat bilan
o'ging va kelgusida foydalanish uchun olib qo‘ying.

Cihazi istifade etmamisdan avval bu senadi diggatle oxuyun
va onu galacakds istifads etmak liglin diizgiin sakilde
saxlayin.

[o6po noxanosarb B Vivo

[ins 6e3onacHoro 1 NpaBubHOTO UCMONb30BaHUSA YCTPOUCTBA ViVo
CHa4ana 03HaKOMbLTECh CO BCEMMW UHCTPYKUMAMM 1 MHOpMaLnei
o TexHWke 6e30MacHOCTU, CofepXalleicsi B AaHHOM JOKYMEHTE.
MoApOGHbIE MHCTPYKLMM TaKKe COepXaTcs B CUCTEME YCTPONCTBa
B BU/E MNEKTPOHHbLIX (haitnos. O3HaKOMBTECH C UHCTPYKLIMSIMMU,
cofepXalLMmucs B cucteme yctpoiictea. CofepkaHie AaHHOro
AOKyMEeHTa NpefoCTaBAeTCA Ha YCNOBUAX «Kak eCTb» U TONbKO C
Lernbto o3HakomneHus.(Mpumeyarne. KomnaHus vivo MoXeT Bpemst
OT BpeMeHn 0GHOBMSATH FlaHHbIlji AOKYMEHT. rlpoaepb're B cucteme
YCTpOiiCTBa Hanun4me nocneaHein Bepcun [JoKyMeHTa. )

MHCprKLIVIVI no aKkcnnyatauuu

AkcnnyaTtauus

Ycnosus akcnnyaTauuu

He vcnonb3yite 1 He xpaHuTe TenedoH Unu akkyMmynsTop vivo B
MbINbHBIX UNN FPS3HBIX MECTaX, @ Takke B MECTax C MOBbILLEHHON
UMK NOHWXEHHON TeMnepaTypoil.

He paswmelwaiiTe ycTpoiicTea, akkyMynstopbl 1 3apsiiHble
YCTPONCTBA B U PAAOM C UCTOYHMKaMK Tenna (Hanpumep
MUKPOBOSTHOBbLIMY MEYaMu, yXoBKaMu, paanatopamu U T. 4.), Tak
KaK 9TO MOXET NPUBECTUN K NOBPEXAEHWNIO KOHTYpa, BO3ropaHuio
UINK APYTM HECHACTHBIM CIyqasm.

TenedoH 1 akceccyapbl He ABNAIOTCS BOAOHENPOHULIAEMbIMU.
He ponyckaiite nonagaHns Bodbl Ha HUX. BosaelicTeue Boap!
(.qomqesaﬂ BOAA, BMaXXHOCTb UNW pasnuyHbie )KI/I[ZLKOCTVI) MoXeT
BbI3BaTb KOPPO3WIO BNEKTPOHHOTO KOHTYpA.

Wcnonb3oBaHue akkymynaTopa 1 3apsaaHOro ycTpoictea

He ucnonb3yite akkymynstop He No HasHadeHuto. He 3apsikainte
ycTponcTeo Gonee 12 yacos noaps. 3apsaHOe YCTPONCTBO
[IOMKHO HaxoANTLCA PSLIOM C AMEKTPUYECKON PO3ETKON, y Bac
[omkeH 6bITb CBOGOAHBLIN AOCTYN K HEMY BO BpEMs 3apsku.

He ponyckaiite KOPOTKOro 3aMblkaHus, He pasbupaiTe, He
BbINOMHSATE CBAPOYHbIE U UHbIE PaboThl 1 He NbiTanTech

BCKPbITh aKKyMYMSITOP U 3apsAHOE YCTPOICTBO, Tak kak 3T0 MOXeT
NPUBECTM K MOBPEXAEHNIO aKKyMynATopa/3apsifHOro ycTpoiicTea
1Ny TpaBMam, NOPaXeHUo ANEeKTPUYECKM TOKOM W BOTOpaHMio.
He noggepraiite TenedoH Unu akkymynsTop BO3AEVCTBUIO OTHS,
XUMWNYECKIX BELLECTB, CUIbHOMY MEXaHU4ECKOMY BO3AENCTBII0
Un yaapam TBepabIMY NpeamMeTamu, a Takke He nomeluaiite B
MecTa C KpaiiHe HU3KMM aBreHnem Bo3ayxa Ui MecTa ¢ BbICOKOM
TemnepaTypoi, Tak Kak 3TO MOXET NMPUBECTY K yTEUKe 3MeKTponuTa
13 akkyMynsiTopa, neperpesy, B3pbiBy Ui BO3ropaHuio.

Ecnu Bam kaxeTcsl, YTO akkyMynsTop MOBPEX/IeH, He UCNonb3yiTe
1 He 3apsbkaiiTe YCTPOCTBO U 06paTUTECh B CEPBUCHBIN LIEHTP
KOMMaHuu Vivo.

B Lensix 6e30nacHOCTU UCMONb3yiTe akceccyapsl U akkyMymnsTophbl,
op106peHHbIe KomnaHueii vivo. Mcnonb3oBaHue apyrix
aKceccyapoB M akKyMynAaTOPOB MOXET NPUBECTU K NOBPEXAEHNIO
TenedoHa Vivo 1 IpYriM HECHACTHBIM Criyyasm.

BHumaHue! Mcnonb3oBaHue HenpaBubHOTO TUNa akkymynstopa
MOXeT NPUBECTM K B3pbIBY. YTUNMU3NpyiiTe oTpaboTaHHble
aKKyMynATOpbl COMMAacHO MHCTPYKLIMAM.

Mepbl npeaocTopoXXHOCTU NPpU UCNONb30BaHUU

ycTpoWcTBa

Mepbl, Bnustowme Ha 6e3onacHocTk Nonbk3oBateneii U nuu,

He MoMb3YOLLNXCA YCTPONCTBOM

« Cobnitofjarite BCE NPUMEHMMbIE MECTHbIE 3aKOHBI 1
HOpMaTuBHble akTbl. He ncnonbayinte MobunbHble TenedoHs!
B ONpe/erneHHbIX CUTyaLusiX (BO BPEMs BOXAEHWS) 1 MecTax
(camoneTbl, 6OMnbHMLbI, LWKObI, aBTO3aMNPaBOYHbIE CTAHLIUN U1
npoeccroHanbHble aBTOMacTepckue).

« Monb30BaTeny aNeKTPOHHbIX UMNMAHTOB (KAapANOCTUMYNATOPbI,
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WHCYNWHOBbIE NOMIMbI, HeﬁpOCTMMyﬂHTOPbI nT ,q.) AOIMKHbI
cobntoaaTte Mepbl NPeA0CTOPOXHOCTU: MOMb30BaTENN AOMKHI
cobniofate paccTosiHue Mexay Mo6unbHbIM TenedoHoM 1
nmMnnaxHToMm (15 caHTUMETPOB), a Takke CneanTb 3a NoMNoXeHem
TenedoHa — Npyn COBEPLLEHNM BbI30Ba TenedoH A0MKeH
Haxo[UTbCA C NPOTUBOMOIOXHOM CTOPOHbI OT UMMNaHTa.

* PexomeHaaLmm no 1cronb3oBaHuIo ANs CHWKEHNS YPOBHSA
BO3/ECTBIA N3NYYEHNUs Ha NOTpebuTens (crneayer oTMETUTb,
4YTO AaHHbIE PEKOMEH/ALIM [JaHbl NCKITIOYNTENBHO B Ka4ecTee
Mepbl NPEAOCTOPOXHOCTH, NOCKOMbKY He BbiNo BbISBNIEHO
HUKaK1X OMacHOCTeN, CBS3aHHbIX C UCMONb30BaHNeM MoGUbHOro
TenedoHa).

+ PexomeHayeTcsi Mcnonb3osaTh MOGUbHbIE TenedoHs! B
YCNOBUAX XOPOLUEro Ka4yecTsa CBA3N, 4TOGb! CHU3UTL KONUYECTBO
Nony4aemoro 1any4exus (0co6eHHO Ha NoA3EeMHOI NapkoBKe, BO
BpeMsi Noe3[ok Ha noesae Unu MallnHe u T. A.).

+ MokasaTenem XopoLUero npuema curHana siBnsioTca YeTbipe Unn
NATb NONOC Ha akpaHe TenedoHa.

* Mpwn ncnonb3oBaHN GecnpoBOAHON rapHUTYPLI BO BpeMst
BbI30Ba Takke creayeT cobmnioaate Mepbl NPEA0CTOPOXHOCTU —
TenedoH 10MKeH HaXOAUTLCA Ha PACCTOAHUN OT HUKHEI YacTn
JKMBOTA Kak npu 0BbIYHBIX YCNOBUAX NCNONb30BAHUSA, Tak 1 Npu
BepeMeHHOCTU.

* Mpu HeoBXxoAMMOCTM UCTONb3YiiTE GECNPOBOAHYIO rapHUTYPY
U1 AMHaMuk TenedoHa A5 rPOMKON CBS3N.

+ PekoMeH/yeTcsi pasymMHO MCMonb30BaTh paaMooGopyaoBaHme,
Takoe kak MoBusbHble TenedoHsl, 0CO6EHHO 3TO kacaeTcs
[AeTelt 1 NoApOCTKOB — HanpuMep, cTapaTbCs He coBepLaTh
BbI30BbI B HOYHOE BPEMS! 1 OFPaHUYNBaTL KONMYECTBO U
NPOAOIKNATENBHOCTb BbI3OBOB.

OeTn 1 nioan, HyXaalWMecs B NOMOLM NPU IKCNIyaTauumu
ﬂeTI/I W nuua ¢ orpaHn4eHHbIMMU BO3MOXHOCTAMMU OsyHeHMﬂ

UK NCUXMYECKUMU 3a60neBaHUsIMU OMKHbI HAaXOANTLCS NOA
npucMoTpOM pO/:lI/ITeJ'IeI;i W1 onekyHoB Npu Ucnonb3oBaHUn
TenecdoHa Unu akceccyapoB. XpaHuTe TenedoH, HayLLIHNKK,
AKKyMynaTop, 3apsgHoe yCTpOﬁCTBO wn apyrve netanv B
HefocTynHom Ansa aeteit, nogen ¢ OB3 1 XMBOTHbIX MecTe.
CnyyaiiHoe npornaTbiBaHie Aetaneil MOXeT NPUBECTY K yayLIbio
MW [iPYriM ONacHbIM CUTyaLMsM.

MpenoTBpaleHne B3pLIBOB

BblikntouuTe TenedoH 1 BbINOMHSIATE BCe TEKCTOBLIE U
rpachnieckme MHCTPYKLWK B NioBbIX MECTax, e MOXeT GbiTb
CMpOBOLMPOBAH B3PbIB.

PemoHT

Ecnu y TenecboHa, akkyMynsitopa Unu akceccyapos Vivo BO3HUKIIA
KaKasi-nMGo HEUCNPaBHOCTb, OBPATUTECH B MECTHbIN LIEHTP
nocnenpoaaxHoro obcnyxusaHus vivo. Pasbuparts, yctaHaBnmeaTb
UMW PEMOHTUPOBATL MOBMUIIbHOE YCTPOCTBO VIVO MOTYT TOMbKO
creunanucTbl LIEHTpa NOCIeNPOLaxXHOro 0BCMyXUBaHNS UMK
crneunanucTbl KOMNaHUy Vivo.

FapaHTUA npousBoaUTeENns Vivo

EnaronapMM Bac 3a MCMonb3oBaHNe MoBUILHOTO Teﬂe(bOHa vivo.
Hwxe npueeaeHbl I'apaHTMPIHbIE obsizatenscrea Aans Bawero
MobunbHoro TenedgoHa. Ecnu cnepyioye NyHKTbI rapaHTum
coaepxar kakve-nméo npoTusopeYus I'OCyElapCTBeHHOVI nonuTuke
unn ynyuieHus, npeumyLecTBeHHy Cuny umeeT rocyfapcreeHHas
nonuTuka.

O61bem rapaHTUIHbIX 06A3aTeNnbLCTB

[apaHTWitHbI CPOK HAYMHAETCA C 4aThbl MOKYMKW/BbICTABMNEHUS
cyeTa-hakTypbl. KOHKpETHbIE NONOXEHNS NPUBEAEHBI HUXE.

« [apaHTWiiHbINA CPOK Ans MobunbHoro TenecoHa —12 mecsues.
« [apaHTUIHBIN CPOK [N BCTPOEHHOTO akKymynsaTopa u

TEXHUYECKNX aKCeccyapoB (3apsiAHOe YCTPOCTBO, kabenb
Ans 3apsiakv/ kabenb A5 Nepefadn AaHHbIX, HayLIHUKK),
I'Ipl/lOﬁpeTeHHle BMECTE C MOBUMbHLIM Te]'leq)OHOM, yKa3aH Ha
ocuymansHom Beb-caiite.
KnuneHTbl MOryT Monb3oBaTbCA YCryramu rapaHTUiHOTO
06CnyKMBaHMS B KOMNAHUW ViVO UMK B €€ aBTOPU30BaHHBIX
CepBUCHbIX LIEHTpax B CTpaHe NproGpeTeHns.

WUcknroueHus us rapaHTum

[apaHTVA He pacnpoCTpaHAETCA B Cryyae NOBPEeXAeHNa NpoayKTa
10 CIIEAYIOLLMM MPUYMHAM:

HOpMaanblﬁl W3HOC; HenpasubHasa aKcnnyaTauus;
1CMoNb30BaHMe aKkCeccyapoB CTOPOHHUX MPOU3BOANTENE;
HecoBnioeHne Mep NPeaoCTOPOXHOCTY; NMPUMEHEHNE CUTbI
(Hanpumep, HaHeceHWe yaapa ro NPoayKTy); HenpasubHoe
1Cronb30BaHue, 310ynoTpebneHne, HEOCMOTPUTENBHOCTL UK
HECYaCTHbI Crly4al, BCreACTBIE HYero Gbl OH H NPOU3OLLEN;
nonaaaHve NPoflyKTOB MUTaHUS WK XWAKOCTEN, KOPPO3Ns,
pXaB4MHa UK UCMOMNb30BaHNE HEMPaBUIbHOTO HAMPSHKEHUS;
MONbITKM OTPEMOHTVPOBATL, pa3oBpaTh UM MOAUMLIMPOBaTL
TenedOoH (HanpumMep MonbITka U3BMEYb akKyMymsTop) no
COBCTBEHHOI MHULMAaTVBE Unu MioGor ApYyron CTOPOHON, Kpome
ViVO UMK aBTOPU3OBAHHOTO CEPBUCHOTO LIEHTPa; 06CTOSITENbCTRBA
HenpeoaoN1MO CUTbI.

Kpome Toro, M3MeHeH1e Unu 3amMeHa UCXOAHOM OMepaLMOHHON
cucTeMbl (HampuMep U3MEHeHWe root-npae unu ycTaHoBKa
nonb3oBarenbckoro M3Y), a Takke OTCYTCTBUE UMK U3MEHEHWe
cepuiiHoro Homepa unu IMEI npusegeT K uckniodenuio n3
rapaHTumn.

TeMm He MeHee, eCr rapaHTUs He PacrpOCTPaHSIETCs, Balll
NPOAYKT MOryT OTPEMOHTVPOBATL 3a Nnary.

Ycnosusa rapaHTum

[Mpu 3anpoce rapaHTUItHOro 06CNYXXMBaHUA (PEMOHT UK 3aMeHa)
KITMEHTY MOXET NoTpeGoBaThCs NPeAoCTaBnTb KOMNAHUM Vivo
[IOKYMEHT, NOATBEPK/AAIOLLMI COBEPLLEHNE NOKYMKN, HTOBbI
KOMMNaHUst MOTfa MPOBEPUTh, HAXOAMTCS NV NPOAYKT B Npefenax
rapaHTUIHOTO CpoKa.

MNMoaroToska

Mepen nepeaayeit unu oTNPaBKoOW NPOAYKTa B KOMNAHMIO Vivo
NS NPOBEPKU rapaHTUIHLIX NPeTeH3ui Heo6XxoaMMOo co3aaTb
pe3epBHYI0 KONMI0 NNYHON NHOPMALINK, AAHHBIX 1 NPUINOXEHMWIA,
YCTaHOBMNEHHbIX B CUCTEMY NPOAYKTa, a 3aTtem yaanutb Bce
TMYHbIE AaHHbIE C NpoaykTa. Mpn HeoBXoAMMOCTY Takke
U3BMEKUTE BCE HOCUTENM NS XPaHeHns JaHHbIX, SIM-kapTbl unn
akceccyapel, He BXOAsILLME B KOMNMEKT NocTasku. KomnaHus vivo
HE HeCeT OTBETCTBEHHOCTM 3a NMOBPEXAEHNE NN NOTEPI0 AaHHbIX,
npunoxexuit, SIM-kapT unu Hocutenei Ans XxpaHeHUs! AaHHbIX.
Ecnu HencnpaBHOCTb Taloke 3aTparmsaeT TexHUYeckne
akceccyapbl (3apsigHoe yCTponcTBO, kabenb Ans 3apsiaku/kabens
NS nepefayvn AaHHbIX, HaYLWHWKK), KOTOpble Bbl Mpuobpeni
BMeCTe C MOGUIbHBLIM TenedOoHOM, NPUNOXMUTE UX.

Bbl MOXeTe NoMo4b KOMNaHWM Vivo B YCTPaHEHNN HencrpaBHOCTEi,
ecnu gobasuTe onucanue Aedekta unu cbos B pabote.

[ns TpaHCNOPTMPOBKM NPOAYKTa UCMOMNb3YiiTe Ge3onacHyto
ynaKkoBKy BO n3bexaHne NoBpexaeHus.

FapaHTUiAHbIE NpeTeH3uNn
Mo Bonpocam rapaHTWiiHbIX NPeTeH3wnii obpaTuTecs B:
. aETDpI/ISOBaHHbIFi CepBI/ICHbIIZ ueHTp

(npunoxexue «vivo.com» unu Be6-canT: www.vivo.com—

Moppepxka — CepBUCHbIE LIEHTPbI)
Bbl Takke MOXeTe CBS3aTbCsl C AUNEPOM, Y KOTOPOTO Bbl
np1oGpenu Hall NPOAYKT, ANs NonyYeHnst MHopMaLmnn no
nocnenpoaaxHoMy 0GCMyXuUBaHUI.
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OrpaHVHeHMe OTBETCTBEHHOCTU

B MakcumanbHoii CTeneHu, AoMyCTMMOi 3aKOHOaTeNbCTBOM, 3a
WUCKINKOYeHneM topnan4ecknx npas, Ha KOTOpble Bbl MMeeTe NpaBo
B COOTBETCTBUN C MPUMEHUMBIM MECTHBLIM 3aKOHOaTENbCTBOM,

1 BbllUEyKa3aHHOW rapaHTueil, NpeaoCcTaBnsaeMon KomnaHuei
Vivo, KOMNaH1A Vivo He NpefoCTaBNAeT HUKaKUX APYTUX rapaHTuid,
ABHbIX U NogpasyMmeBaemMblX, B OTHOLLEHUW YCIyT, YKa3aHHbIX B
HacTOSILLEM rapaHTUAHOM AOKYMEHTe.

B cTeneHu, nonycTMMOii 3aKoHOATENbCTBOM, KOMNaHNS Vivo

HE HECeT OTBETCTBEHHOCTY 3a HenpeaBuaeHHbIe YObITku,
BbI3BaHHbIE HapyLIEHNEM AaHHo rapaHTu. Motpebutenu moryT
1CMONb30BaTh MPOAYKTEI ViVO TOMBKO B HEKOMMEPHYECKNX LIENsX.
Takum 06pasom, koMnaHus vivo He ByaeT HecT! OTBETCTBEHHOCTb
3a TpaTkl UMK NOTEPIO BPEMEHU, BbI3BaHHbIE UCMOMNb30BaHNEM
YCTPOWCTBA NN HEBO3MOXHOCTBIO €0 UCMOMNbL30BaHNS.
KomnaHus vivo MoxeT Bpemsi 0T BpeMeHn 0BHOBNATL AaHHbI
rapaHTUiHbIA AOKYMEHT. YTo6bl 03HAKOMUTLCS C rapaHTUHON
nHbopmaLmeli 0 NpoayKTe, NOceTUTe MECTHbIN BeG-canT
KOMMaHuu vivo.

Mpownasogutens: Bueo Mo6ann Kombioukeiiwer Ko., Nta.
Anpec: Ne1 Buso Poap, YaH'aHb, [lyHryaH, 'yanayH, Kutait
VmnopTep 1 opraHnsauus, npuHuMatoLias npetexsun: 000
«BMBO MOBAWIT KOMbIOHUKEWLLIEHS PYC»,143441, PO,
MockoBckas obnactb, KpacHoropckuii paiioH, n/o MyTunkoso,
ynuua 69 km MKAJ, ctp. 25, nut. 2B, 261, nom. 70.

[laTta u3rotoBneHus: cM. hakTUYECKyIo AaTy U3rOTOBNEHMS,
yKasaHHyI0 Ha ynakoBke NnpoaykTa.

ERL

vivo anemiHe Kol KenpiHi3

ViVO KypbInFbIHbI3bl Kayinci3 xxeHe AypbiC NanaanaHy yLiH
anabIMeH oCbl KyxaTTarbl Gapriblk Hyckaynap MeH kayincisaik
Typarnbl aknapaTtTbl OKbIN WhIFbIHbI3. TONbIK Hyckaynapab!
KypbINFbla aNekTpoHab! chainaap TypiHae ae Tabyra Gonael.
Kypbinfbiaa cakranFaH Hyckaynapabl OKbiM WbIFbIHbI3.

Byn KyKaTTbiH Ma3MyHbl «OCbl KYIZE» XaHe TeK aknaparTbik
MmakcatTa 6epinreH.

(Eckeptne: Byn KyxaTTbl ViVo yaKbIT 6Te aHapTbin TYpybl MyMKiH.
EH COHFbI HyCKaCblH KypbiNFbIHbI3AaH KapaHbi3.)

Manpanany Hyckaynapb!

Nanpanany

MavpanaHy oprachbl

Vivo TenedoHbIHbI3bI HeMece GaTapesichiH WaH He nac Xepae,
ThIM bICTBIK HE CYbIK XXepnep/ie naiianaH6aHels Hemece
caKTamaHbl3.

KypbinFeinapzsl, 6atapesnapbi xkeHe 3apsiaTay KypbinFbinapbiH
XKbIMbITY KYPbIMFbiNapblHbiH (MbICaMb!, MUKPOTONKbIHALI NELUTEP/H,
newTepAiH, paguatopnapabiH xaHe T.6.) iliHe xoHe aiiHanackiHa
KOWiMaHbI3, aiTnece Ti3bekTiH 3akbiMaanybl, ©pT Wbifybl HeMece
6acka anarTap opbiH anybl MyMKiH.

TenedoH MeH kepek-xapakTap Cy eTkiseqi/cy eTkiyi MyMKiH.
TenedoH MEH Kepek-xapakTapabl Kyprak eTin ycTaHbi3. XKaHobip
Cybl, biNFanplnblk XaHe apTypIi CYbIKTbIKTAap Hemece binFan
3NEKTPOH/BIK Ti3GEKTiH KOPPOMSICHIH TYABIPYbI MYMKIH.

Batapesi MeH 3apsATaFbIWThI Nanganaxy

BarapesiHbl kepceTinreHHeH Gacka MakcaTTa naanaHbaHbi3.
KypbinfbiHbl KaTapblHaH 12 cafaTTaH apTblk 3apsiATamMaHbI3.
BapsaTarbill ANMeKTp po3eTKackiHa XKakblH XoHe 3apsiaTay kesiHae
OHal KorkeTiMai Gonybl kepek.

BaTapesiHbl XaHe 3apsATaFbILLThI KbiCKa TYMbIKTAMaHBbI3,
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GenLekTeMeHi3, AoHEKeprneMeHi3 HeMece e3repTrneHi3 Hemece
aluyFa TbipbicnaHnbi3, cebebi 6aTapes/sapsaTarbil 3aksiMaanybl
Hemece afiam xapakat anybl, aNeKTp TOrblHbIH COfybl HEMEece
©pT LWbIFybl CUAKTBI Kayin TeHAIpYi MyMkiH. TenedoHabl Hemece
GaTapeﬂHbl 0TKa, XMMUANbIK 3aTTapfa, aya KbiCbiMbl 6T€

TeMeH opTara Hemece Temrneparypachl )oFapbl HeMece KaTTbl
MexaHuKanblK acepre YWbIpaiTbiH OpblHAApFa KoMaHbI3 Hemece
6aTapesiHbl KaTTbl 3aTTapMeH CoKnaHbi3, cebebi 6atapes afbin
KETYi, KbI3bIN KETYi, )apblinybl HEMECe epT LbIFybl MYMKIH.
Batapes 3akbiMAarnFaH Aen OnacaHbl3, KypblrFbiHbl
narfanaHbaHbi3 Hemece KaiiTa 3apsTamMaHbI3 XaHE Vivo KbiaMeT
KepCeTy opTanbifbiHa XabapnacblHbi3.

KayinciaairiHia yLwiH vivo GekiTkeH kepek-xapakTapapl )aHe
6atapesinapabl nanganaHbiHb3. backa kepek-xapakrapbl kaHe
GaTapesnappl naganaHcaHbi3, vivo TeneoHbIHa 3aKbiM Kenyi
JKoHe Kayin TeHyi MyMKiH.

AbBaiinaHbi3! Batapesi AypbIC Typre aybICTbipbliMaca, XapbinbiC
Kayni TyblHAaAabl. MaiiganaHeinfax 6atapesnapabl Hyckaynapra
CoMKeC TacTaHbI3.

KypbinfbiHbl NailaanaHy 60MbiHILA CaKTbIK

wapanapbl

Man y P MeH naw y emec Ty {

KayincispiriHe acep eTeTiH Wwapanap

« Bapniblk kongaHbICTaFbl XKeprinikTi 3aHaap MeH epexenepai
cakTaHpI3. ¥snbl Tenecbongapabl Genrini 6ip xaraainapaa
(kenik xyprisy kesiHae) xeHe Kelibip opbliHaapAa (ywakrapaa,
aypyxaHanapfa, MekTenTepae, xaHapmail Kylo cTaHumsnapbiHaa
XoHe Kkacibu rapaxagapaa) nanganaHbaHb!3.

+ OneKTpoHALIK UMNNaHTTapab! (kapaMocTUMynsTopnapas!,
WHCYNWH COPFbINapbiH, HEMPOCTUMYNsTopnap/b! xaHe T.6.)
TaraTblH anamaap KoHblpay Lany KesiHae acipece ysanbi
TenedoH MeH UMNNAaHTTbIH apacblHAafbl apakallblKTbikka (15
CaHTUMETP) XoHe TenedOoHHbIH OpHanacybliHa KaTbiCTbl CaKTbIK
LapanapblH yCTaHybl, TenedoHabl MNNaHTka kapama-kapchbl
XaKTa naiifanaHybl kepex.

* TYTbIHYLLbIHLIH paanauusnbIk acep eTy AeHreniH TeMeHaeTy
YlWiH naitnanaHy 6oMbiHLWa keHec (Byn KeHeC Tek CakTblk Lapachk!
peTiHae GepinreHiH eckepy kaxeT, ce6ebi yanel TenedoHab!
naiaanaHymeH 6annaHbICTbl Kayin aHbIKTanfaH XokK).

« KabbinaaHaTblH paguaumns meniiepiH (acipece xepacTsl
aBTOTYpafblHAA, NOMbI3BEH HEeMece aBTOKerikMNeH casxaTTaraH
Ke3fe...) a3anTy yLiH ysnbl TenedoHaapabl Xakcbl curHan
kabblnaay xaraainapeiHaa nanaanaHy YeblHbinaasl.

« Xakcbl curHan kabbingay kepceTkili (Mblcansl, TenedoH
aKpaHblHAa TEPT Hemece Gec xonak kepceTineai).

« [laybiCTblk NepMeHaep (PyHKUMSCbIH NaiaanaHy yCbiHbInaas!
oHe Byn xaraiiaa KoHelpay Lwany kesiHae CakTblk apanapbiH
yCTaHy Kepek: XyKTi aiienaep TenecdoHab! iiHeH Hemece
xacecnipimaep iWTiH TemeHri GeniriHeH anbIC ycTay kepek.

« KaxxeT 6onca, AaybICTbiK NepmeHaep hyHKUMACHIH Hemece
AVHAMUKTI naganaHblHbI3.

« Bananap meH xacecnipimaep naiiianaHraH kesae, Mbicanbl,
TYHIE KOHbIpay Wanmay He kabblnaamay, KoHblpaynapabiH
KMINiri MeH y3aKTbIFbIH LIEKTeY apKbinbl yansl TenedoHgap
CUSIKTBI pPaavo xabablkTapabl OpbiHAbLI NanaanaHy Kepek.

B p MYKTax

TenedoHabl HeMece Ke3 KenreH kepek-xapakTapabl naiganany
KesiHae yypeHy MYMKIHAIM LWeKkTeyni Hemece NCUxXmKanblk
[eHcaynbifblHAa akaybl 6ap 6ananap MeH TynFanapabl ata-
aHanapbl HeMece KamKopLUbINaphbl kajaranaybl XeHe onapra
GacLbinblk eTyi kepek. TenedoHabl, KynakkanTbl, 6atapesiHbl,
3apaaTaFbIlLTLl xeHe Gapnblk 6acka Genwektepai 6ananapabiH,
©3 MiHEe3-KyIKbIH PeTTeil anmanTblH TynFanapabiH Kombl
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KETNEWTiH XoHe Vil XXaHyapnapbl TUMETIH Xepre KOWbIHbI3.
BenwekTepit Gaiikaycblaaa XyTbin KoiFaH xaraanaa TYHLbIFY
Hemece Backa kayinTi xargaiinap TyblHaay kayni 6ap.

XKapbinbicTapabiH anabiH any

XKapbinbic opbIH anybl MyMKiH Ke3 KernreH xepae TenedoH/b!
eLwipin, 6apnblk MATIHAIK XaHe CypeTTi Hyckaynapabl
OpbIHAaHbI3.

XeHpey

vivo TenedoHbIHAa, 6aTapesicbiHaa HEMeCe Kepek-
xapakTapbiHza 6ip Hopce AypbIC Gonmaca, KeprinikTi vivo
caTyaaH KemiHri kongay KblameTi opTanbiFbiHa XabapnacblHbl3.
Tek con Hemece Vivo KbI3MET KepceTy KblaMmeTkeprnepi vivo
yAnbl TenedoHbIH GenluekTel, opHaTa HeMece XeHaen anags.

vivo eHaipywi keninairi

ViVO ysnbl TeNedoHbIH NaiaanaHFaHbIHbI3 YLLIH anfbiCbiMbI3ab!
6ingipemia, 6i3 ysnbl TenedoHbIHbI3 YLiH TOMeHAEri Keningik
cascaTblH YCbiHaMblI3, erep keneci epexenep yntrblK
casicaTTapra Kalllibl KeneTiH Hemece onap kamTbiMaraH
6orca, ynTTbIK casicatTapra 6aceiMablk 6epineai.

Keningik aacbl

Keningik mep3imi caTbin anfaH KyHHEH/LWOT-hakTypa KyHiHEeH

GacTanagbl XoHe HakTbl epexenep MbiHanap:

* ¥anel TenedoH ywiH 12 an.

« ¥anbl TenedoHMeH Bipre caTbin anfaH KipicTipinreH
6aTapesiHbIH, XaHe TeXHUKanblk Kepek-kapakTapablH,
(3apsaTarbIWThIH, 3apsaTay kabeniHiv/aepekTep kabeniHiH,
KynakkantapAbiH) keningik Mep3imiH pecMu Be6-caiTtaH
KapaHpI3.

TyTbIHYLbINAP KeNiNAIK KbI3METTEPIH Vivo HeMece OHbIH caTbin

anfaH engeri yaKineTTi KbI3MeT kepceTy opTanblKTapbiHaa

naganaxa anagbl.

KeningikteH anbin Tactay

Keningik 6oMblHWa WaFbiMaap MbiHa cebenTtepre GannaHbICTbI
BHiMre 3aKbIM KenreH xaraanaa kabbingaH6anab:

KanbinTbl T3y xaHe eckipy; AypbIc nataanaxbay; YwiHLwi
TapanTblH Kepek-XapakTrapbiH nanganaHy; Kayincisaik
wapanapblH caktamay; Kyl kongaHbin nanganady (Mbicanbl,
cory); MakcaTbiHa caii nanpgananbay, Tepic naiganany,
abaiicbi3ablkTaH Hemece KaHaai Aa 6ip cebenteH naiiaa GonFaH
Xa3aTaiblM okuFa; TaramaapablH HEMece CYMbIKTbIKTapAbIH
Terinyi, koppoaus, ToTTaHy Hemece AypbiC KepHeyai naiganaqb6ay;
©3 6actamaHbl3beH Hemece Vivo Hemece OHbIH YaKIneTTi Kbi3MeT
KepceTy opTanbikTapbiHaH 6acka ke3 kenreH Tapan GactamacbiMeH
TenedoHAabl xeHaey, GernliekTey Hemece e3repTy (Mbicarbl,
6aTapesHbl WbiFapbin any) sapekeTTepi; dopc-maxop.

ByraH koca, 6acTankbl onepauusnblk Xyiie e3repTince Hemece
aybICTbIpLINCa (Mbicansl, TyGipnik pykcat earepTince Hemece
napananywel ROM xyiteciH opHaTca), coHaan-aK cepusinblk
Hemip Hemece IMEI kogpl Gonmaca Hemece e3repTince, keningik
KYLUi XXOMbinaapl.

[erenmeH, keninaik kongaHbinmMaca, eHiMiHi3ai akbinbl Typae
XeHJeTe anachbI3.

Keningik wapTtrapbl

Vivo KOMNaHusicbiHaH keninaik (xeHaey Hemece aybICTbIPY)
KbI3METTepiH cypaTkaHaa Vivo KOMNaHUACh! eHIMHIK ani ae
Keninaik Mep3imMiHae ekeHiH Tekcepe anybl YLUiH Vivo cisgeH catbin
anfaHbIHbI3Abl PACTalTbIH MANIMETTEPA YCbIHYALI Tanan eTyi
MYMKiH.



fanbiHpay

Keningik GoiiblHLWA WaFbIMAbl TEKCEPY YLUIH 8HIMA[ Vivo
KOMMaHusCbiHa TabbicTaMac HEMECe XeHenNTnec 6¥prH, eHiM/:le
cakTarnfaH G6apriblk Xeke aknapaTTbiH, AepeKTep/iH XaHe
konaaH6anapAblH CakTblK KELLiPMECIH XacaHpl3, ofaH KeniH
eHimaeri Gapribik )eke fepekTepai XovblHbI3. KaxeT Gonca, xeTkisy
kenemiHe KipmenTiH 6apnblk xap kypangapbiH, SIM-kapTanapap!
Hemece kepek-kapakTap/bl a anbin TacTaHbI3. Vivo AepekTepain,
konaaHn6anapabiH, SIM-kapTanapablH Hemece anbiHbanbl xan
KypanaapbiHbIH 3aKkbIMAAnybiHa HEMECE XOFanyblHa XayanTbl
6Gonmanapi.

Erep akay ysanbl TenedoHmeH Gipre caTbin anFaH TeXHUKanbIk
Kepek-xapaKkTapra (3apsiaTarblllka, 3apsaTay kabeniHe/nepektep
kabeniHe, kynakkanTapra) acep eTce, onap/bl 1a KOCbIHbI3.
AKayJ'IbIK Hemece AypbiC XXYMbIC iCTeMey cunartTaMmacblH KOcy
apKblirbl Vivo KOMNaHUSCbIHA akayrbIKTapabl XOKFa keMekTece
anachis.

OHimre 3akbIM KeNTipmey YLUiH TackiMangay kesiHae kayincia
KanTamaHblH NaiaanaHbliybiH kKaMTamach!3 eTiHia.

Keningik 6oMbIHwWa warbimaap
Keninpik 6oiiblHLLIA WafbIMAAP YLLiH MblHA MeKeHxXanra
xabapnachIHbl3:
* YoKineTTi KbI3MEeT KepceTy opTarbifbl
(BaiinaHsic: vivo.com konaaHbackl Hemece Be6-caiiT: www.vivo.
com - Konpay - KelameT kepceTy opTasnbiKTapbl)
CoHpait-ak, caTyAaH KeniHri kongay Kbi3aMeTi Typanbl aknapar any
YLLiH eHiMAi caTbin anfaH aunepre xabapnacyra Gonaabl.

KayankepwinikTi wekrey

KonpaaHbicTarbl XeprinikTi 3aHaap MeH Vivo yCbIHFaH Xofapblaa
KepCeTiNnreH aKkcrnpecc Keningikke caiikec ciare Tmecini aaHab!
KyKblkTapaaH 6acka, 3aHMeH pykcaT eTinreH Makcumanab!
napexepe Vivo ocbl Keningik KykaTblHAaFb! Kbi3MeTTepre KaTbiCTbl
Tikenei Hemece xaHama Gacka ellkaHaan keningik 6epmensi.
3aHMeH pyKcaT eTinreH kenemae vivo KOMMaHWACHI OCbl
KkeninaikTiy 6y3binyblHa GalnaHbICTLI Ke3 KenreH KyTnereH
LWbIFbIHAAPFa XKayanTbl 6onmanabl. TyTbIHyLIbINAp Vivo eHiMaepiH
KOMMepLMAnbIK eMec MakcaTTapaa faHa naiifanaHa anaasl.
CoHAbIKTaH Vivo KypbinfbiHbI NaiaanaHyaaH Hemece KypbinfbiHb
naiiganaHa anmayaaH TyblHAaraH nanaa, Kipic Hemece yakbIT
WbIFbIHbIHA XayanTbl Gonmanabl.

Byn keninaik KyaTblH Vivo yaKbIT eTe XaHapTbin Typaabl. OHiM
Keninairi Typanel aknapaTTbiH eH COHFbl HYCKAChIH any YLUiH
KeprinikTi vivo BeG-canTbiHa KipiHi3.

©HpipinreH KyHi: 6yibIMHbLIH KopabblHaa kepceTinreH ic xyaiHaeri

OHAIPINTeH KYHIH KapaHbI3. E H[

vivo qurilmasiga xush kelibsiz

vivo qurilmangizdan xavfsiz va to'g'ri foydalanish uchun oldin
ushbu hujjatdagi barcha ko‘rsatma va xavfsizlik ma’lumotlari bilan
tanishing. Batafsil ko'rsatmalarni qurilmada elektron fayllar shaklida
topish ham mumkin. Qurilmangizdagi ushbu ko‘rsatmalar bilan
tanishing.

Bu hujjat kontentlari “boricha” taqdim etiladi va ular fagat ma’lumot
berish uchun xolos.

(Eslatma: Ushbu hujjat vivo tomonidan vagqti-vaqti bilan yangilanib
turilishi mumkin. Eng oxirgi versiyasi uchun qurilmangizni
tekshiring.)

Foydalanish borasida ko‘rsatmalar

Ishlatish

Foydalanish mubhiti

vivo telefoningiz yoki batareyasini chang, kir yoki ortiqcha issiq
yoki sovuq joylarda saglamang yoki ulardan bunday joylarda
foydalanmang.

Qurilmalar, batareyalar va quvvatlash moslamalarini isitish
qurilmalarining (masalan, mikroto‘lginli pechlar, pechlar, isitish
batareyalari va hokazo) ichi va atrofiga qo‘'ymang, aks holda gisqa
tutashuvdan shikastlanish, yong'in yoki boshga hodisalar yuz
berishi mumkin.

Telefon va aksessuarlar suv o‘tkazmaydigan emas/bo‘lmasligi
mumkin. Telefon va aksessuarlarga suv tekkizmang. Yomg'ir
suvi, namlik va turli suyuqliklar yoki namlik elektron plataning
zanglashiga olib kelishi mumkin.

Batareya va quvvatlash moslamasidan foydalanish
Batareyadan tavsiya gilinganidan boshqa magsadlarda
foydalanmang. Qurilmani uzluksiz 12 soatdan ortiq vaqt
quvvatlamang. Quvvatlash moslamasi quvvatlash vagtida elektr
rozetkasiga mahkam Kkirib turishi va unga osongina yetish mumkin
bo'lishi kerak.

Batareya va quvvatlash moslamasini gisqa tutashtirmang,
gismlarga ajratmang, eritmang yoki o'zgartirmang yohud ochishga
urinmang, chunki bu batareya/quvvatlash moslamasining
zararlanishi yoki insonlarning jarohatlanishi, elektr toki urishi yoki
yong'in kabi xatarlarga olib kelishi mumkin. Telefon yoki batareyani
olov, kimyoviy moddalar, havo bosimi haddan ortiq past muhit yoki
yugqori haroratga ega joylarga go‘ymang yoki ularni kuchli mexanik
zarbalar ta’siriga qo‘ymang yoki batareyani gattiq buyumlar bilan
urmang, chunki bu batareyaning ogib ketishi, qgizib ketishi, portlashi
yoki yonib ketishiga olib kelishi mumkin.

Agar siz batareyaning shikastlanganiga ishonsangiz, qurilmadan
foydalanmang yoki uni quvvatlamang va vivo servis markaziga
murojaat qiling.

Xavfsizligingiz uchun vivo tomonidan tasdiglangan aksessuarlar
va batareyalardan foydalaning. Boshqa aksessuarlar va
batareyalardan foydalanish vivo telefoningizni shikastlashi va xavf-
xatarlarni yuzaga keltirishi mumkin.

Ogohlantirish: Batareya noto‘g'ri turdagisi bilan almashtirilganida
portlash xavfi mavjud. Foydalanib bo‘lingan batareyalarni
ko‘rsatmalarga muvofiq chigitga chigaring.

Qurilmadan foydalanish borasida ehtiyot choralari
Foy ilar va foy hi bo’ fsizligi
ta’sir giluvchi choralar

« Amaldagi barcha mahalliy gonun va qoidalarga rioya giling. Mobil
telefonlardan ma’lum holatlarda (avtomobil haydaganda) va
joylarda (samolyotlar, kasalxonalar, maktablar va professional
garajlarda) foydalanmang.

« Elektron implantlar (yurak stimulyatorlari, insulin nasoslari,
nevrostimulyatorlar va boshq.) taquvchilar, aynigsa, mobil telefon
bilan implant o‘rtasidagi masofa (15 santimetr) va telefonning
holatiga nisbatan ehtiyot choralarini ko'rishlari kerak - telefon
qgilganda telefonni implantga qarama-qarshi tomonga qo‘ying.

* Mijozga radiatsiya ta’sirini kamaytirish uchun foydalanish bo‘yicha
maslahat (ta’kidlash joizki, bu maslahat fagat ehtiyot chorasi
sifatida berilgan, chunki mobil telefondan foydalanish bilan bog'liq
hech ganday xavf aniglanmagan).

« Olinadigan radiatsiya migdorini kamaytirish uchun (aynigsa, yer
osti avtoturargohida, poyezd yoki avtomobilda sayohat qilishda...)
mobil telefonlarni yaxshi qabul qilish sharoitida ishlatish tavsiya
etiladi.

« Yaxshi signal qabul qilish indikatori (masalan, telefon ekranida
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ko'rsatilgan to'rt yoki beshta antenna ustuni).

« Telefondan ovozli boshqaruv majmuasidan foydalanish tavsiya
etiladi va bu holatda chagiruv paytida ehtiyot choralarini ko‘rish
kerak: telefonni homilador ayollar uchun oshqozondan yoki
o‘smirlar uchun gorinning pastki gismidan uzogroq tuting.

« Imkoni boricha ovozli boshqaruv majmuasi yoki garnituradan
foydalaning.

« Bolalar va o'smirlar tomonidan foydalanilganida mobil telefon
singari radioto’lginli jihozlardan ogilona foydalaning, masalan,
tungi chagiruvlardan saqlaning yoki chastota va chagqiruvlar
davomiyligini cheklang.

Bolalar, yordamga muhtoj odamlar
O'gishda nugsoni yoki ruhiy salomatligida kamchiliklar bo‘lgan
bolalar va shaxslar telefon yoki boshqa aksessuarlardan
foydalanishda ota-onalari yoki vasiylari hamrohligida va nazorati
ostida bo'lishlari kerak. Telefon, quloglik, batareya, quvvatlash
moslamasi va boshqa barcha gismlarni bolalar, o'z xatti-
harakatlarini tartibga solishda giynaladigan odamlar va uy
hayvonlari yetmaydigan joylarga joylashtiring. Agar biror-bir gism
kutiimaganda yutib yuborilsa, bu bo'g'ilish yoki boshqa xavfli
vaziyatlarga olib kelishi mumkin.
Eshitish qobiliyatini yo‘qotishning oldini olish
Yugori tovush bosimi yoki uzoq vaqt foydalanish qulogga
noqulaylik va eshitish qobilyatiga xavfning yuzaga
kelishiga olib kelishi mumkin. Eshitish qobiliyatiga zarar
yetishining oldini olish uchun uzoq vagt davomida baland
ovoz bilan eshitmang.

Portlashlarning oldini olish

Portlashlar yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan har ganday joyda
telefonni o‘chiring va barcha matn va rasmli ko'rsatmalarga rioya
qiling.

Tuzatish

Agar vivo telefoni, batareyasi yoki aksessuarlari bilan biror-

bir muammo yuz bersa, mahalliy vivo sotuvdan keyingi xizmat
markaziga murojaat qiling. Faqat ular yoki vivo xizmat ko‘rsatish
xodimlari vivo mobil qurilmangizni gismlarga ajratishlari, o‘rnatishlari
yoki ta’mirlashlari mumkin.

vivo ishlab chiqgaruvchi kafolati

vivo mobil telefonidan foydalanayotganingiz uchun rahmat, biz
mobil telefoningiz uchun kafolat siyosatlarini tagdim etamiz,
agar quyidagi qoidalarda milliy siyosatlarga nomuvofiglik yoki
kamchiliklar mavjud bo‘lsa, milliy siyosatlar ustunlik giladi.

Kafolat gamrovi

Kafolat davri xarid/hisob-faktura sanasidan boshlanadi va maxsus

qoidalalar quyidagilardan iborat:

« Mobil telefonlar uchun 12 oy.

« Siz mobil telefon bilan birgalikda xarid gilgan ichki o‘rnatilgan
batareya va texnik aksessuarlar (quvvatlash moslamasi,
quvvatlash kabeli/ma’lumotlar uzatish kabeli, quloglik) bo'yicha
kafolat davrini bilish uchun rasmiy veb-saytga garang.

Mijozlar xarid gilingan mamlakatdagi vivo yoki u tomonidan vakolat

berilgan servis markazlarida kafolat xizmatlaridan foydalanishi

mumkin.

Kafolatdan istisnolar

Mahsulotga quyidagilar tomonidan zarar yetkazilgan hollarda
kafolat da’volari istisno gilinadi:

Oddiy eskirish va yemirilish; Noto‘g'ri foydalanish; Uchinchi tomon
aksessuarlaridan foydalanish; Xavfsizlik choralariga rioya qgilmaslik;
Qo'pol foydalanish (masalan, urish); Noto'g'ri foydalanish,
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suiiste’'mol gilish, ehtiyotsizlik yoki qanday sabab bilan bo'lishidan
qat’i nazar baxtsiz hodisa; Ozig-ovqat yoki suyugliklarning to'kilishi,
korroziya, zang yoki noto‘g'ri kuchlanishda foydalanish; Sizning
tashabbusingiz bilan yoki vivo yoki uning vakolatli xizmat ko'rsatish
markazlaridan tashqari har ganday tomon tomonidan telefonning
ta’mirlanishi, gismlarga ajratilishi yoki o‘zgartirishga urinishlar
(masalan, batareyani olib tashlashga urinish); Fors-major holatlari.
Bundan tashqari, asl operatsion tizimni o‘zgartirish yoki
almashtirish (masalan, root ruxsatini o'zgartirish yoki maxsus ROM
o'rnatish), shuningdek, seriya ragami yoki IMEI ragamining yo‘qligi
yoki o'zgartirilishi kafolatning bekor gilinishiga olib keladi.

Biroq kafolat amal gilmagan hollarda ham mahsulotingizni to‘lov
evaziga ta’'mirlatishingiz mumkin.

Kafolat shartlari

vivo kafolat xizmatlarini (tuzatish yoki almashtirish) talab
gilganingizda vivo mahsuloti hali ham kafolat muddati ichida yoki
ichida emasligini tekshirishi uchun vivo sizdan sotib olganingizni
tasdiglovchi ma’lumotlarni tagdim etishingizni talab gilishi mumkin.
Tayyorlanishlar

Kafolat da'vosi bilan tekshirish uchun mahsulotni vivo
kompaniyasiga topshirishdan yoki yuborishdan oldin mahsulotda
saglangan barcha shaxsiy ma’lumotlar, boshga ma’lumotlar va
ilovalarning zaxira nusxasini yarating, so'ng mahsulotdagi barcha
shaxsiy ma’lumotlarni o‘chirib tashlang. Zarur hollarda yetkazib
berish doirasiga kirmagan barcha saqlash vositalari, SIM kartalar
yoki aksessuarlarni ham olib qo‘ying. vivo ma’lumotlar, ilovalar,
SIM kartalar yoki olinadigan xotira vositalarining shikastlanishi yoki
yo'qolishi uchun javobgarlikni o'z zimmasiga olmaydi.

Agar nugson siz mobil telefon bilan birgalikda xarid gilgan texnik
aksessuarlarga (quvvatlash moslamasi, quvvatlash kabeli/
ma’lumotlar uzatish kabeli, quloglik) ham ta’sir gilsa, ularni ham
birga topshiring.

Nugson yoki noto‘g'ri ishlash tavsifini qo‘shib topshirish orqali

siz vivo uchun nosozliklarni bartaraf etishga yordam berishingiz
mumkin.

Tashish vagtida mahsulotga zarar yetishining oldini olish uchun
xavfsiz qadoqdan foydalaning.

Kafolat da’volari
Kafolat da’volari bilan quyidagilarga murojaat giling:
« Vakolatli servis markazi
(Kontakt: vivo.com ilovasi yoki veb-sayt: www.vivo.com - Yordam
Xizmati - Servis markazlari)
Sotuvdan keyingi xizmat borasida axborot olish uchun
mahsulotimizni xarid gilgan dilerga ham murojaat qilishingiz
mumkin.

Javobgarlikning cheklanishi

Qonun tomonidan ruxsat etilgan maksimal darajada, amaldagi
mahalliy gonunlar va vivo tomonidan taqdim etilgan yuqoridagi
aniq kafolatlar bo'yicha sizga tegishli bo‘lgan gonuniy huquglardan
tashqari vivo ushbu kafolat hujjatidagi xizmatlarga nisbatan aniq
yoki nazarda tutilgan boshqga hech qanday kafolatlarni bermaydi.
Qonun tomonidan ruxsat etilgan maksimal darajada vivo ushbu
kafolatning buzilishi tufayli avvaldan ko'rib bo'Imaydigan har ganday
yo'qotishlar uchun javobgarlikni zimmasiga olmaydi. Mijozlar vivo
mahsulotlaridan fagat notijoriy magsadlarda foydalanishi mumkin.
Shuning uchun vivo qurilmadan foydalanishingiz yoki quriimadan
foydalana olmasligingiz tufayli yuzaga keladigan har ganday foyda,
daromad yoki vaqt yo‘qotilishini qoplab bermaydi.

Bu kafolat hujjati vivo tomonidan vagti-vaqti bilan yangilab turiladi.
Mahsulot kafolatiga oid axborotning oxirgi versiyasini olish uchun
mabhalliy vivo veb-saytiga tashrif buyuring.

10

vivo-ya xos galmisiniz

vivo cihazinizi tehliikesiz ve diizgiin istifade etmak lgiin avvalce
bu senadds olan biitiin telimatlari ve tehliikesizlik melumatiarini
oxuyun. Btrafli telimati cihazda elektron fayllar seklinde de tapmagq
olar. Cihazda saxlanilan talimatlari oxuyun.

Bu sanadin mazmunu "oldugu kimi" verilir va yalniz informasiya
magsadi dasiyir.

(Qeyd: Bu senad zaman kecdikca vivo terafinden yenilens biler. ©n
son versiyani alde etmak Uglin cihazinizi yoxlayin.)

istifado talimat

Istismar

Istifade miihiti

vivo telefonunuzu ve ya batareyanizi tozlu, yaxud cirkli ve ya
haddindan artiq isti, yaxud soyuq yerlerda istifade etmayin ve ya
saxlamayin.

Cihazlari, batareyalari ve sarj cihazlarini istilik cihazlarinin
(mikrodalgali sobalar, sobalar, radiatorlar ve s.) igarisine ve ya
atrafina qoymayin, aks halda bu dévrenin zadslenmasins, yangina
va ya digar nasazliglara sebab ola bilar.

Telefon ve aksesuarlar suya davamli deyil/olmaya biler. Telefon
ve aksesuarlarinizi quru saxlayin. Yagis suyu, riitubat ve mixtalif
mayeler ve ya nem elektron dévrenin asinmasina sabab ola biler.

Batareya ve adapterdoen istifade

Batareyani geyd olunandan basqa heg bir magsad Ugiin istifade
etmayin. Cihazi ardicil 12 saatdan gox sarj etmayin. Adapter
elektrik rozetkasina yaxin olmali va sarj edarken asanligla slgatan
olmalidir.

Batareyani ve adapteri qisagapanmaya maruz goymayin,
s6kmayin, gaynaq etmayin ve ya, dayisdirmayin, yaxud agmaga
calismayin, ¢iinki bu, batareyanin/adapterin zedelenmasine ve ya
insan xasarati, elektrik soku ve ya yangin kimi tehliikelera sebab
ola biler. Telefonu ve ya batareyani yangin, kimyavi, haddinden
artiq asad! hava tazyiqi mihitine ve ya yiiksak temperaturlu,
yaxud giiclii mexaniki tasira maruz galan yerlara qgoymayin va

ya batareyani sart asyalarla vurmayin, glinki bu, batareyanin
sizmasina, haddinden artiq gizmasina, partlamasina ve ya yangina
sabeb ola biler.

Batareyanin zadslandiyini dii lizsa, cihazi istifade etmayin
va ya yenidan sarj etmayin va vivo xidmat merkazi ile alage
saxlayin.

Tahliikesizliyiniz ti¢iin vivo tersfinden tesdiqlanmis aksesuar ve
batareyalardan istifads edin. Digar aksesuarlarin va batareyalarin
istifadesi vivo telefonunuzu zadalaya va tehliikeys sabab ola bilar.
Xabeardarliq: Batareya sahv névle avez edilarss, partlayis riski ola
biler. Istifade olunmus batareyalari telimatlara uygun olaraq atin.

Cihazin istifadasi liciin ehtiyat tadbirlari
istifadagilarin va qeyri-istifadagilerin tahliikesizliyina tasir
edan tadbirlar

« Bitlin qlivvada olan yerli ganun ve gaydalara amal edin. Bazi
hallarda (avtomobil siiran zamani) ve yerlards (teyyaraler,
xastexanalar, maktabler, yanacagdoldurma mantagaleri ve
pesokar qgarajlar) mobil telefonlardan istifade etmayin.

« Elektron implantlar (kardiostimulyatorlar, insulin nasoslari,
neyrostimulyatorlar va s.) taxanlar tersfinden, xiisusan de mobil
telefonla implant arasindaki masafe (15 santimetr) ve telefonun
istigamati ile bagli goriilmali ehtiyat tadbirleri - zeng edarken,
telefonu implantin aks tarafina qoyun.

« Musterinin radiasiyaya maruz qalma saviyyasini azaltmagq tgiin
istifadeye dair maslahatler (qeyd etmak lazimdir ki, bu maslahat
sirf ehtiyat tedbiri kimi verilir, ¢linki mobil telefondan istifads ile
slagadar tehliike askar edilmayib).

« Alinan radiasiyanin migdarini azaltmagq tgtin (xtsusile yeralti
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avtomobil dayanacaginda, qatar ve ya avtomobille seyahat
edarkan...) mobil telefonlardan yaxsi gebul seraitinds istifade
etmak tévsiya olunur.

« Yaxs! signal gabulunun gdstaricisi (masalen, telefon ekraninda
dord ve ya bes zolaq gosterilir).

« Qarnituradan (temassiz) istifade etmak tovsiya olunur ve bu
vaziyyatde zeng zamani ehtiyat tedbirleri gériilmalidir: telefonu
hamile gadinlar {igiin madadan, yeniyetmalar l¢iin ise garninin
asag hissasinden uzaq saxlayin.

« MUmkiindirsa, garnitura ve ya sasucaldandan istifade edin.

« Usaglar ve yeniyetmaler terafinden istifade edildikde, masalen,
geca zanglarina yol vermamakla, zanglarin tezliyini ve miiddatini
mahdudlasdirmagla, mobil telefonlar kimi radio avadanliglarindan
samarali sakilds istifada edin.

Usaglar, Yardima ehtiyaci olan insanlar

Oyrenma bacarigsizligi va ya aqli saglamliq problemlari olan
usaglar va saxslar telefondan va ya har hansi aksesuardan
valideynlari ve ya baxicilarinin misayisti ve rehbarliyi altinda
istifade etmalidirler. Telefonu, qulaqliglari, batareyani, adapteri ve
biitlin diger hissalari usaqlarin, 6z davraniglarini tenzimlemakda
catinlik gekan insanlarin va ev heyvanlarinin sli catmayan yerde
qoyun. 8ger hissalar tasadufen udula bilersa, bu, bogulma va ya
diger tehliikali vaziyyatlara sabab ola bilar.

Partlayiglarin qargisinin alinmasi
Telefonu sondiriin ve partlayislarin bas vers bilacayi istanilen
yerda butiin matn ve sakilli telimatlara amal edin.

Tomir

©gar vivo telefonunuzda, batareyanizda ve ya aksesuarlarinizda
problem olarsa, yerli vivo satigdan sonra xidmat markazi ile
alaga saxlayin. Yalniz hamin va ya vivo xidmat heyati vivo mobil
cihazinizi séke, qurasdira ve ya temir eda biler.

vivo istehsalgi Zamanati

vivo mobil telefonundan istifade etdiyiniz Ggtin tesekkir edirik,
mobil telefonunuz liglin asagidaki zemanat siyasatini teqdim edirik,
agar asagidaki qaydalar yerli siyasatlora uygun olmazsa ve ya
onlarda gatismazliq olarsa, yerli siyasatlor rehbar tutulacaq.

Zsmanatin ahata dairasi

Zamanat miiddati alis/hesab-fakturanin teqdim edildiyi

tarixdan etibaren baslayir ve bununla bagl xiisusi miiddeaalar

asagidakilardir:

« Mobil telefon Ggiin 12 ay

« Mobil telefonla birlikds satin aldiginiz daxilde qurulmus
batareyanin ve texniki aksesuarlarin (adapter, sarj kabeli/data
kabeli, qulagliglar) zemanat miiddati tiglin resmi vebsayta istinad
edin.

Misterilar vivo va ya onun satin alindigi 6lkenin salahiyyatli xidmat

markazlerinde zemanat xidmatlarinden yararlana bilerler.

Zsmansatin istisna edilmasi

Zamanat telableri mahsula asagidaki sabablaerden zarar deydiyi
halda istisna edilir:

Adi asinma va kéhnalma; Diizgiin olmayan smaliyyat; Uglincii
toraf aksesuarlarinin istifadasi; Tehliikesizlik Ggiin ehtiyat
tadbirlerine amal ediimamasi; Mexaniki tesir (masalen, vurmaq);
Sui-istifade, sehv istismar, sahlenkarliq ve ya hansisa sakilde
siradan gixma; Qida ve ya mayelarin dagiimasi, asinma, pas

ve ya yanls garginliyin istifadasi; vivo, yaxud onun salahiyyatli
xidmat markazlarinden basqga her hansi digar terafin telefonu temir
etmasi, sbkmasi ve ya dayisdirmasi cehdleri (masalen, batareyani
¢ixarmagq cahdi); Fors-major hallar.

Bundan alava, orijinal emaliyyat sisteminin dayisdirilmasi ve ya
avazleanmesi (masalen, asas icazasinin dayisdiriimasi ve ya ferdi
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ROM-un quragdiriimasi), elece de seriya némrasinin va ya IMEI
kodun olmamasi va ya tahrif edilmasi zemanatin istisna edilmasina
gatirib gixaracaq.

Lakin zemanat tetbiq olunmursa, mahsulunuzu 6danis etmakle
temir etdire bilersiniz.

Zamanat gartlori

Siz vivo-dan zemanat xidmatlari (temir ve ya dayisdirma) telab
etdikde, vivo sizden alis siibutunuzun teferriiatlarini teqdim etmayi
teleb eda biler ki, vivo mehsulun zemanat middatinin etibarli olub-
olmadigini yoxlaya bilsin.

Hazirhqlar

Zamanat talabinin yoxlaniimasi tiglin mahsulu vivo-ya tahvil
vermamisdan ve ya gdndermamisden avval mehsulda saxlanilan
biitin sexsi malumatlarin, va tatbiglerin ehtiyat niisxasini ¢ixarin
va sonra mahsuldan biitiin sexsi malumatlari silin. Bundan

basqga, lazim galersa, komplektasiyaya daxil olmayan biitiin
yaddas qurdulari, SIM kartlari ve ya aksesuarlari gixarin. vivo,
malumatlarin, tetbiglerin, SIM kartlarin ve ya ¢ixarila bilen yaddas
mediasinin zedalenmasina va ya itmasine gére masuliyyat dasimir.
Bgar qusur mobil telefonla birlikda satin aldiginiz texniki
aksesuarlara da (adapter, sarj kabeli/data kabeli, qulagliglar) samil
olunursa, onlari da slave edin.

Siz qlisur ve ya nasazligin tesvirini daxil etmakle nasazliglarin
aradan galdiriimasinda vivo-ya kémak eda bilarsiniz.

Mahsula zarar vermamak l¢iin daginma zamani tahliikasiz
gablasdirmadan istifads etdiyinize emin olun.

Zamanat talableri
Zamaneat talableri iglin alage saxlayin:
« Salahiyyatli xidmat markazi
(Slaga: vivo.com tatbiqi ve ya vebsayti: www.vivo.com - Dastek -
Xidmat markazleri)
Siz hamginin satisdan sonra xidmatle bagl malumat tglin
mahsulumuzu satin aldiginiz dilerle alage saxlaya bilarsiniz.

Ohdaliyin mahdudlagdiriimasi

Qanunla icaze verilon maksimum dearacads, qlivveds olan yerli
ganunlarda nazarda tutulan va vivo terafinden temin edilen
yuxarida gosterilen agiq zemanatden basqa, ganuni hiiquglariniz
istisna olmagla, vivo bu zemanat senadindaki xidmatler baximindan
heg bir agiq ve ya nazards tutulmus zemanat vermir.

Qanunla icazs verilarsa, vivo bu zemanatin pozulmasi naticesinde
gobzlenilmaz itkilere gére masuliyyat dasimir. Miistariler vivo
mahsullarini yalniz geyri-kommersiya magsadlari lgiin istifade

eda bilerler. Buna gore da, vivo sizin cihazdan istifadeniz ve ya
cihazdan istifade eds bilmamayinizle bagli heg bir manfaat, galir va
ya vaxt itkisi masuliyyatini dasimayacaq.

Bu zemanat senadi zaman kegdikca vivo tersfinden yenilenas biler.
Mahsul zemanati malumatinin an son versiyasi tgin yerli vivo
vebsaytina daxil olun.

Istehsal tarixi: Mehsulun qutusu iizerindaki faktiki istehsal tarixine

nazer salin. [ H [

Mo3BOHUTE Ha ropAYYHO NIUHUIO CEPBUCHOIO
obcnyxuBaHus:

POCCWUCKAA ®ELEPALIMA | 8 (800) 222-18-65
PECMNYBJIMKA BENAPYCb 8820 032 105 22
Pecny6nuvka KasaxcraH 8-800-070-1420
Pecnybnuka Y36ekucraH (55) 503 20 20
Azarbaycan Respublikasi 088 233 84 86

FapaHTUWHBIN TanoH vivo (konus
AnA knueHTa)/vivo KeninAgik TanoHbl
(TyThIHyWbI Kewipmeci)/vivo kafolat

taloni (mijozdagi nusxasi)/vivo
Zamanat karti (Miistari ligiin niisxa)

oy 0 KnueHrTe (. KnueHTom)/
TyTbIHYWbI Typanbl aknapar (TyTbiHyLWbI TonTbipagbl)/ Mijoz

jidagi ma’ (mijoz t idan to‘Idiriladi)/ Miigtari
ila bagh malumat (Miisteri tarafinden doldurulur)
damunusa/mvs/Atel/Ismi/Ad:

MouToBbin HAekc/UHaekci/Pochta indeksi/Pogt indeksi:

Aapec/MekeHxaitbl/Manzili/Unvan:

Homep TenedboHa ¢ kogom ropoaa/AiiMak kofeiMeH TenedoH
Hewmipi/Telefon ragami (hudud kodi bilan)/Srazi kodu il telefon
némrasi:

Yetpoicteo/KypbinFbl/Qurilma/Cihaz
Mopenb ycTpoiicta/Kypbinfsl Mogeni/
Qurilma modeli/Cihaz modeli:

Liset/Tyci/Rangi/Reng:

Kop akkymynstopa/batapes kogbi/
Batareya kodi/Batareyanin kodu:

Kop 3apsigHoro ycTpoiicTea/3apsaTarbill Kogbl/
Quvvatlash moslamasi kodi/Adapterin kodu:

Wndopmaums o npogaxax/CatkinbiM Typank! aknapat/
Sotuvga oid axborot/Satigla bagh malumat

MarasuH (nevatb)/[ykeH (Mepi)/
Do‘kon (muhr)/Magaza (Mohiir):

Homep TenedoHa ¢ kogom ropoaa/AiiMak kofbIMeH TenedoH
Hemipi/Telefon ragami (hudud kodi bilan)/Srazi kodu ils telefon
noémrasi:

Anpec/Meketxaitb/Manzili/Unvan:

[ata nokynku/Catbin anfaH KyHi/
Xarid sanasi/Alig tarixi:

Homep cueta-bakTypbl/LLioT-hakTypa Hemipi/
Invoys ragami/Hesab-faktura némresi:

IMEI yctpoiicta/KypbinfeiHbiH IMEI kogpsl/Qurilma IMEI ragami/
Cihazin IMEI kodu:



