
Проводной пылесос/Сымды шаңсорғыш

Инструкция по эксплуатации/ 
Пайдалану жөніндегі нұсқаулық

Благодарим за покупку данного оборудования. 
Для обеспечения надлежащей эксплуатации прибора 
внимательно ознакомьтесь с данной инструкцией по 
эксплуатации. Сохраните данную инструкцию для 
использования в будущем.
Осы жабдықты сатып алғаныңыз үшін рақмет. Аспаптың 
дұрыс пайдаланылуын қамтамасыз ету үшін осы 
нұсқаулықты мұқият оқып шығыңыз. Болашақта 
пайдалану үшін осы нұсқаулықты сақтап қойыңыз.
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Указания по технике безопасности
Во избежание получения травм прочтите инструкцию по эксплуатации.

Перед использованием устройства, пожалуйста, прочтите следующие инструкции по 
безопасности и соблюдайте все меры предосторожности. Несоблюдение инструкций, 
приведенных в инструкции по эксплуатации, может привести к повреждению устройства.

Данное изделие предназначено только для использования в домашних условиях и для чистки 
транспортных средств. Запрещается использовать изделие на улице, в коммерческих или 
промышленных условиях. Прибор не предназначен для использования лицами (включая 
детей) с пониженными физическими, сенсорными или умственными способностями или при 
отсутствии у них жизненного опыта или знаний, если они не находятся под присмотром или 
не проинструктированы об использовании прибора лицом, ответственным за их безопасность. 
Дети должны находиться под присмотром для недопущения игр с прибором.

Предупреждение
Во избежание получения травм прочтите инструкцию по эксплуатации.
•	 Запрещается использовать пылесос для уборки воды, влажных предметов, жидкостей, 

пепла, горячих углей, окурков, спичек или любых горячих, дымящихся или горящих 
предметов и т. д.

•	 Запрещается использовать пылесос для уборки воспламеняющихся или горючих 
материалов (жидкость для зажигалок, бензин, керосин и т. д.), а также использовать пылесос 
в присутствии взрывоопасных жидкостей или паров.

•	 Запрещается использовать пылесос для уборки токсичных веществ (хлорный отбеливатель, 
аммиак, жидкость для прочистки труб и т. д.)

•	 Запрещается использовать пылесос для уборки тонера (для лазерных принтеров, 
копировальных машин и т. д.) во избежание возгорания и взрыва.

•	 Запрещается использовать пылесос для уборки штукатурки, цемента и т. д. во избежание 
блокировки фильтра.

•	 Запрещается использовать пылесос без установки всех фильтров.
•	 Запрещается хранить или использовать пылесос вблизи мест с высокой температурой.
•	 Запрещается передавливать пылесосом кабель питания.
•	 Запрещается использовать пылесос, если он засорен. Выключите пылесос и устраните 

засор перед продолжением работы.
•	 Запрещается использовать пылесос с забитыми фильтрами. Очистите или замените 

фильтры перед продолжением работы. (см. раздел «Обслуживание»). 
•	 Запрещается использовать пылесос при сбоях в его работе, при посторонних шумах 

во время работы, в случае возникновения посторонних запахов или дыма, в случае его 
падения или повреждения, либо в случае обнаружения неисправностей во время работы.

•	 Запрещается использовать кабель питания ненадлежащим образом. Не тяните пылесос 
за кабель, не отключайте его от розетки, потянув за шнур. Вместо этого возьмитесь за вилку 
и вытяните ее из розетки.

•	 Запрещается использовать пылесос для уборки крупных, твердых или острых предметов, 
таких как стекло, гвозди, шурупы, монеты и т. д., во избежание его повреждения.

•	 Запрещается использовать пылесос в случае его падения, повреждения, оставления вне 
помещения или падения в жидкость (воду и т. д.)

Техника безопасности
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•	 Запрещается передавливать кабель питания дверью и укладывать его на острые кромки 
или углы.

•	 Запрещается оставлять пылесос без присмотра, когда он подключен к сети и (или) включен.
•	 Запрещается прикасаться к вилке или пылесосу мокрыми руками.
•	 Запрещается использовать пылесос с перекрытыми выпускными отверстиями 

и ограничивать поток воздуха, проходящий через них.
•	 Запрещается использовать пылесос в случае повреждения кабеля питания или вилки. 

Во избежание травм и поражения электрическим током поврежденный сетевой кабель 
должен быть заменен производителем, представителем сервисного центра или другим 
квалифицированным специалистом.

•	 Запрещается вносить изменения в конструкцию пылесоса.
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1:	 Верхняя ручка
2:	 Верхний 

держатель 
для кабеля

3:	 Нижний 
держатель 
для кабеля

4:	 Металлическая 
трубка

5:	 Выключатель 
питания

6:	 Кабель питания
7:	 Основной блок 

пылесоса

8:	 Фиксатор 
пылесборника

9:	 Фиксатор крышки 
пылесборника

10:	Встроенная 
насадка для 
очистки щелей

11:	 Поролоновая 
прокладка

12:	Корпус фильтра
13:	Фильтр HEPA
14:	Насадка 

для пола

Детали устройства
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Ручка и трубка в сборе
Пылесос разработан в том числе для использования в качестве ручного пылесоса (без трубки) 
или швабры-пылесоса (с трубкой и насадкой для пола или без нее). Чтобы собрать пылесос 
в нужном вам виде, следуйте указаниям ниже.

Сборка ручки
1.	 Установите верхнюю ручку на металлическую трубку, как показано на рисунке.
2.	 Слегка нажмите на металлический фиксатор, чтобы опустить ручку.

1
2

3.	 Фиксатор должен защелкнуться.

3

Начало работы
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Сборка трубы

1.	 Вставьте трубку с ручкой в верхнюю часть основного блока пылесоса, как показано 
на рисунке.

2.	 Поверните нижний держатель для кабеля так, чтобы он защелкнулся на синем кронштейне 
трубки.

1
2
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Насадка для пола
Чтобы использовать пылесос с насадкой для пола, следуйте указаниям ниже.

1.	 Возьмите основной блок пылесоса и расположите его, как показано на рисунке.
2.	 Вставьте насадку для пола в пылесос, как показано на рисунке.

1

2

Начало работы
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1.	 Вставьте вилку кабеля питания в розетку.
2.	 Нажмите кнопку включения, чтобы включить пылесос ( I ).

3.	 Чтобы выдвинуть щелевую насадку, потяните за выступ.

Использование вашего пылесоса
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1.	 Нажмите кнопку выключения ( O ), чтобы выключить пылесос.
2.	  Намотайте кабель питания на нижний и верхний держатели для кабеля.

2

3.	 Закрепите вилку на кабеле питания, используя фиксатор.

ВНИМАНИЕ: Во избежание травм выключайте пылесос и вынимайте кабель из розетки, когда 
пылесос не используется.

Хранение вашего пылесоса
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Очистка пылесборника и фильтров
ПРИМЕЧАНИЕ: Для поддержания оптимальной производительности пылесоса регулярно 
опорожняйте пылесборник и чистите фильтры.

1.	 Выключите пылесос кнопкой выключения (O). Затем выньте вилку из розетки.
2.	 Для удаления мусора из пылесборника и фильтра удерживайте пылесос вертикально. 

Нажмите на фиксатор пылесборника, чтобы снять его, как показано на рисунке.

3.	 Извлеките HEPA-фильтр , поролоновую прокладку  и блок фильтра , потянув их 
вверх.

4.	 Удалите мусор из пылесборника в мусорное ведро. Аккуратно постучите по HEPA-фильтру 
для удаления мелкой пыли, а затем промойте его под струей холодной воды. Перед 
повторной сборкой дайте всем деталям полностью высохнуть, избегая прямых 
солнечных лучей

Обслуживание
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5.	 Вставьте блок фильтра сверху в пылесборник и нажмите вниз, чтобы зафиксировать его. 
Опустите сухой HEPA-фильтр в центр блока фильтра, а затем установите поролоновую 
прокладку, как показано на рисунке.

6.	 Установите пылесборник на пылесос, выровняв его по выступу сзади, а затем прижмите 
его вниз спереди до срабатывания фиксатора.

6

ПРИМЕЧАНИЕ: Для поддержания эффективности всасывания и очистки регулярно проверяйте 
HEPA-фильтр на предмет засорения.

ВНИМАНИЕ: Запрещается использовать пылесос без фильтра. Это может привести 
к повреждению двигателя и аннулированию гарантии.

Технические характеристики 
устройства

Наименование 
устройства

Беспроводной 
пылесос Уровень шума ≤85 дБ

Модель CVC600B-C Объем 
пылесборника 0,8 л

Номинальная 
потребляемая 
мощность

600 Вт Размеры пылесоса 231х161х1027 мм

Номинальное 
напряжение

220–240 В ~ 50 Гц / 
60 Гц Вес нетто 1,67 кг, 

брутто 2,04 кг
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Пылесос не включается

ПРИЧИНА РЕШЕНИЕ

1.	 Вилка неплотно вставлена в розетку.
2.	 Сгорел плавкий предохранитель или 

сработал автоматический выключатель.

1.	 Проверьте розетку.
2.	 Проверьте плавкий предохранитель 

или верните автоматический 
выключатель в исходное положение.

Слабое всасывание

ПРИЧИНА РЕШЕНИЕ

1.	 Фильтр засорен или намок.
2.	 Пылесборник засорен.

1.	 Опорожните и очистите пылесборник 
и фильтр согласно инструкцию 
по обслуживанию.

Из выпускного отверстия выдувается пыль

ПРИЧИНА РЕШЕНИЕ

1.	 Фильтры плохо закреплены. 1.	 Замените фильтры согласно инструкции.

Утилизация
Данный символ указывает на то, что этот прибор запрещается 
утилизировать вместе с любыми бытовыми отходами. Ради бережного 
отношения к окружающей среде, здоровью человека и рациональному 
использованию ресурсов утилизируйте устройство согласно применимым 
требованиям и с должной ответственностью.
Для возврата б/у устройства свяжитесь с организацией, занимающейся 
утилизацией, или обратитесь к продавцу устройства. Розничный продавец 
может в дальнейшем обеспечить утилизацию изделия экологически 
безопасным способом.

Поиск и устранение неисправностей



– 12 –

Обслуживание клиентов
Служба поддержки клиентов
Мы рекомендуем обращаться в службу поддержки клиентов компании Haier, а также 
использовать оригинальные запасные части. Если у вас возникли проблемы с вашей бытовой 
техникой, пожалуйста, сначала изучите раздел «Устранение неисправностей». Если вы 
не нашли решения проблемы, пожалуйста, обратитесь:
– к вашему официальному дилеру или
– в наш колл-центр:
8 800 250 65 74 (РФ),
8 820 0071 6574 (РБ),
– на сайт https://candy-home.ru где вы можете оставить заявку на обслуживание, а также 
найти ответы на часто задаваемые вопросы.
Обращаясь в наш сервисный центр, пожалуйста, подготовьте следующую информацию, 
которую вы можете найти на паспортной табличке и в чеке:

Модель 	

Серийный номер 

Дата продажи 	

Также, пожалуйста, проверьте наличие гарантии и документов о продаже

Важно! Отсутствие на приборе серийного номера делает невозможной для Производителя 
идентификацию прибора и, как следствие, его гарантийное обслуживание.
Запрещается удалять с прибора заводские идентифицирующие таблички. Отсутствие 
заводских табличек может стать причиной отказа выполнения гарантийных обязательств.

В настоящий документ могут быть внесены изменения без предварительного уведомления. 
Производитель оставляет за собой право вносить изменения в конструкцию и комплектацию 
изделия без дополнительного уведомления.

Перевозить и хранить продукт необходимо в заводской упаковке, согласно указанным на ней 
манипуляционным знакам.
При погрузке, разгрузке и транспортировке соблюдайте осторожность.
Транспорт и хранилища должны обеспечивать защиту продукта от атмосферных осадков 
и механических повреждений.

Служба поддержки
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– нарушения потребителем условий и правил эксплуатации, хранения и/или транспортировки
товара;

– неправильной установки и/или подключения изделия;
– нарушения технологии работ с холодильным контуром и электрическими подключениями, как

и привлечение к монтажу Изделия лиц, не имеющих соответствующей квалификации, под-
твержденной документально;

– отсутствия своевременного технического обслуживания Изделия в том случае, если этого
требует эксплуатационная документация;

Гарантийные условия

Уважаемый покупатель!
Корпорация Haier, находящаяся по адресу: Room S401, Haier Brand building, Haier Industry park, 
Hi-tech Zone, Laoshan District, Qingdao, Китай, благодарит Вас за Ваш выбор, гарантирует вы-
сокое качество и безупречное функционирование данного изделия при соблюдении правил его 
эксплуатации. Официальный срок службы на изделия бытовой техники, предназначенные для 
использования в быту: на телевизоры, микроволновые печи — 5 лет, на планшетные компью-
теры, ноутбуки и приставки телевизионные — 3 года, на пылесосы — 4 года, на мобильные 
телефоны и гироскутеры — 2 года, на остальные товары — 7 лет со дня передачи изделия ко-
нечному потребителю. Учитывая высокое качество продукции, фактический срок службы может 
значительно превышать официальный. Рекомендуем по окончании срока службы обратиться 
в Авторизованный сервисный центр для проведения профилактических работ и получения ре-
комендаций. Вся продукция изготовлена с учетом условий эксплуатации и соответствует требо-
ваниям технических регламентов Евразийского экономического (Таможенного) союза.
Во избежание недоразумений, убедительно просим Вас при покупке внимательно изучить экс-
плуатационную документацию, условия гарантийных обязательств. Данное изделие представ-
ляет собой технически сложный товар бытового назначения. Если купленное Вами изделие 
требует специальной установки и подключения, настоятельно рекомендуем Вам обратиться 
в Авторизованный сервисный центр Haier.
Корпорация Haier подтверждает принятие на себя обязательств по удовлетворению требований 
потребителей, установленных действующим законодательством о защите прав потребителей, 
иными нормативными актами в случае обнаружения недостатков изделия. Однако Корпорация 
Haier оставляет за собой право отказать как в гарантийном, так и дополнительном сервисном 
обслуживании изделия в случае несоблюдения изложенных ниже условий.

Условия гарантийного и дополнительного сервисного обслуживания
Корпорация Haier устанавливает гарантийный срок 12 месяцев со дня передачи товара потреби-
телю. Во избежание возможных недоразумений, сохраняйте в течение срока службы документы, 
прилагаемые к изделию при его продаже (товарный чек, кассовый чек, эксплуатационная доку-
ментация).
Гарантийное обслуживание производится исключительно Авторизованными сервисными цен-
трами Candy. Полный список Авторизованных сервисных центров вы можете узнать в Информа-
ционном центре Candy по телефонам:
8-800-250-65-74 — для Потребителей из России (бесплатный звонок из регионов России)
8-820-0071-65-74 — для Потребителей из Беларуси (бесплатный звонок из регионов Беларуси)
или на сайте: https://candy-home.ru/ или сделав запрос по электронной почте: help@candy-
home.ru. Данные Авторизованных сервисных центров могут быть изменены, за справками 
обращайтесь в Информационный центр Candy.
Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание не распространяется 
на изделия, недостатки которых возникли вследствие:
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–	 избыточного или недостаточного давления в водопроводной сети;
–	 применения моющих средств, несоответствующих данному типу изделия, а также превыше-

ния рекомендуемой дозировки моющих средств;
–	 использования изделия в целях, для которых оно не предназначено;
–	 действий третьих лиц: ремонт или внесение несанкционированных изготовителем конструк-

тивных или схемотехнических изменений неуполномоченными лицами;
–	 отклонений от стандартов и норм питающих сетей;
–	 действия непреодолимой силы (стихия, пожар, молния и т. п.);
–	 несчастных случаев, умышленных или неосторожных действий потребителя или третьих лиц;
–	 если обнаружены повреждения, вызванные попаданием внутрь изделия посторонних пред-

метов, веществ, жидкостей, насекомых, продуктов жизнедеятельности насекомых;
–	 срабатывание термозащиты в следствии включения не заполненного/не полностью запол-

ненного водой бака водонагревателя.

Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на 
следующие виды работ:
–	 установка и подключение изделия на месте эксплуатации;
–	 инструктаж и консультирование потребителя по использованию изделия;
–	 очистка изделия снаружи либо изнутри.

Гарантийному и дополнительному сервисному обслуживанию не подлежат 
нижеперечисленные расходные материалы и аксессуары:
–	 фильтры для кондиционеров;
–	 фильтры, шланги для подвода /слива воды для стиральных и посудомоечных машин;
–	 шланги, трубки, щетки, насадки, пылесборники, фильтры для пылесосов;
–	 тарелки, вертелы, решетки, блюдца и подставки для микроволновых печей;
–	 фильтры, поглотители запахов, лампочки, полки, ящики, подставки и другие емкости для хра-

нения продуктов в холодильниках;
–	 пульты управления, аккумуляторы, элементы питания, внешние блоки питания и зарядные 

устройства;
–	 документация, прилагаемая к изделию.

Периодическое обслуживание изделия (замена фильтров и т. д.) производится по желанию по-
требителя за дополнительную плату.

Важно! Отсутствие на приборе серийного номера делает невозможной для Изготовителя иден-
тификацию прибора и, как следствие, его гарантийное обслуживание. Запрещается удалять 
с прибора заводские идентифицирующие таблички. Повреждение или отсутствие заводских та-
бличек может стать причиной отказа выполнения гарантийных обязательств.
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Қауіпсіздік техникасы жөніндегі нұсқаулар
Жарақат алмау үшін пайдалану жөніндегі нұсқаулықты оқып шығыңыз.

Құрылғыны қолданар алдында келесі қауіпсіздік нұсқауларын оқып шығыңыз және барлық 
сақтық шараларын сақтаңыз. Нұсқаулықта көрсетілген нұсқауларды орындамау құрылғыға 
зақым келтіруі мүмкін.

Бұл бұйым тек үй жағдайында пайдалануға және көлік құралдарын тазалауға арналған. 
Бұйымды көшеде, коммерциялық немесе өнеркәсіптік жағдайда пайдалануға тыйым салынады. 
Аспапты физикалық, сенсорлық немесе ақыл-ой қабілеті төмендеген немесе өмірлік тәжірибесі 
не тиісті білімі жоқ адамдардың (балаларды қоса алғанда), егер олардың қауіпсіздігіне 
жауапты адамның бақылауында болмаса немесе аспапты пайдалану туралы нұсқау берілмесе, 
пайдалануына болмайды. Аспаппен ойнауды болдырмау үшін балалар бақылауда болуы керек.

Ескерту
Жарақат алмау үшін пайдалану жөніндегі нұсқаулықты оқып шығыңыз.
•	 Шаңсорғышты суды, дымқыл заттарды, сұйықтықтарды, күлді, ыстық көмірді, темекі 

тұқылдарын, сіріңкелерді немесе кез келген ыстық, түтіндейтін немесе жанатын заттарды 
және т. б. тазалау үшін пайдалануға тыйым салынады.

•	 Тұтанғыш немесе жанғыш материалдарды (оттыққа арналған сұйықтық, бензин, керосин және 
т.б.) тазалау үшін шаңсорғышты пайдалануға, сондай-ақ жарылғыш сұйықтықтар немесе 
булар болған кезде шаңсорғышты пайдалануға тыйым салынады.

•	 Уытты заттарды (хлорлы ағартқыш, аммиак, құбырларды тазартатын сұйықтық және т. б.) 
тазалау үшін шаңсорғышты пайдалануға тыйым салынады.

•	 Өрт пен жарылыстың алдын алу үшін тонерді (лазерлік принтерлерге, көшіргіш машиналарға 
және т.б. арналған) тазалау үшін шаңсорғышты пайдалануға тыйым салынады.

•	 Сүзгіні бұғаттамау үшін сылақты, цементті және т.б. тазалау үшін шаңсорғышты пайдалануға 
тыйым салынады.

•	 Барлық сүзгілерді орнатпай шаңсорғышты пайдалануға тыйым салынады.
•	 Шаңсорғышты температурасы жоғары жерлерде сақтауға немесе пайдалануға 

тыйым салынады.
•	 Қуат кабелін шаңсорғышпен басуға тыйым салынады.
•	 Егер шаңсорғыш бітеліп қалса, оны пайдалануға тыйым салынады. Жұмысты 

жалғастырмас бұрын шаңсорғышты өшіріп, бітелуді жойыңыз.
•	 Сүзгілері бітелген шаңсорғышты пайдалануға тыйым салынады. Жұмысты жалғастырмас 

бұрын сүзгілерді тазалаңыз немесе ауыстырыңыз. («Қызмет көрсету» бөлімін қараңыз). 
•	 Шаңсорғышты жұмысындағы іркілістер кезінде, жұмыс кезінде бөгде шу кезінде, бөгде иістер 

немесе түтін пайда болған жағдайда, ол құлаған немесе зақымданған жағдайда немесе 
жұмыс кезінде ақаулар анықталған жағдайда оны пайдалануға тыйым салынады.

•	 Қуат кабелін орынсыз пайдалануға тыйым салынады. Шаңсорғышты кабельден тартпаңыз, 
сымды тарту арқылы оны розеткадан ажыратпаңыз. Оның орнына ашаны ұстап, оны 
розеткадан суырып алыңыз.

•	 Шаңсорғыштың бүлінуін болдырмау үшін оны шыны, шегелер, бұраншегелер, монеталар 
және т.б. сияқты ірі, қатты немесе өткір заттарды тазалау үшін пайдалануға тыйым 
салынады.

•	 Шаңсорғыш құлаған, зақымдалған, үй-жайдан тыс қалған немесе сұйықтыққа (суға және т. б.) 
құлаған жағдайда оны пайдалануға тыйым салынады.

Қауіпсіздік техникасы
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•	 Қуат кабелін есікпен қысуға және оны өткір жиектерге немесе бұрыштарға салуға тыйым 
салынады.

•	 Шаңсорғышты желіге қосылған және (немесе) қосылған кезде қараусыз қалдыруға тыйым 
салынады.

•	 Ылғал қолмен ашаны немесе шаңсорғышты ұстауға тыйым салынады.
•	 Шығатын саңылаулары жабық шаңсорғышты пайдалануға және олар арқылы өтетін ауа 

ағынын шектеуге тыйым салынады.
•	 Қуат кабелі немесе аша зақымдалған жағдайда шаңсорғышты пайдалануға тыйым 

салынады. Зақымдануды және электр тогының соғуын болдырмау үшін зақымдалған 
қуат кабелін өндіруші, қызмет көрсету орталығының өкілі немесе басқа білікті маман 
ауыстыруы тиіс.

•	 Шаңсорғыштың конструкциясына өзгерістер енгізуге тыйым салынады.
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1:	 Жоғарғы тұтқа
2:	 Жоғарғы кабель 

ұстағыш
3:	 Төменгі кабель 

ұстағыш
4:	 Металл түтік

5:	 Қуат қосқышы
6:	 Қуаттау кәбілі
7:	 Шаңсорғыштың 

негізгі блогы
8:	 Шаң жинағышты 

бекіткіш

9:	 Шаңжинағыш 
қақпағын бекіткіш

10:	Саңылауларды 
тазалауға 
арналған 
кіріктірілген 
саптама

11:	 Поролон төсем
12:	Сүзгі корпусы
13:	HEPA сүзгісі
14:	Еденге арналған 

саптама

Құрылғы бөлшектері
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Тұтқа мен түтік құрастырылған
Шаңсорғыш, соның ішінде қол шаңсорғышы (түтіксіз) немесе швабра-шаңсорғыш ретінде (түтік 
пен еден саптамасымен немесе онсыз) пайдалануға арналған. Шаңсорғышты сізге қажетті 
түрде құрастыру үшін төмендегі нұсқауларды орындаңыз.

Тұтқаны құрастыру
1.	 Суретте көрсетілгендей жоғарғы тұтқаны металл түтікке орнатыңыз.
2.	 Тұтқаны түсіру үшін металл бекіткішті аздап басыңыз.

1
2

3.	 Бекіткіш сарт етіп бекітілуі керек.

3

Жұмысты бастау
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Құбырды құрастыру

1.	 Тұтқасы бар түтікті суретте көрсетілгендей шаңсорғыштың негізгі блогының жоғарғы 
жағына салыңыз.

2.	 Төменгі кабель ұстағышын түтіктің көк кронштейніне сарт етіп бекітілуі үшін бұраңыз.

1
2
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Еденге арналған саптама
Еден саптамасы бар шаңсорғышты пайдалану үшін төмендегі нұсқауларды орындаңыз.

1.	 Шаңсорғыштың негізгі блогын алыңыз және оны суретте көрсетілгендей орналастырыңыз.
2.	 Еденге арналған саптаманы суретте көрсетілгендей шаңсорғышқа салыңыз.

1

2

Жұмысты бастау
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1.	 Қуат кабелінің ашасын розеткаға салыңыз.
2.	 Шаңсорғышты ( I ) қосу үшін қуат түймесін басыңыз.

3.	 Саңылау саптамасын ұзарту үшін шығыңқыны тартыңыз.

Шаңсорғышыңызды пайдалану
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1.	 Шаңсорғышты өшіру үшін өшіру түймесін ( O ) басыңыз.
2.	  Қуат кабелін төменгі және жоғарғы кабель ұстағыштарына ораңыз.

2

3.	 Бекіткішті пайдаланып қуат кабеліне ашаны бекітіңіз.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ: Жарақат алмау үшін шаңсорғышты өшіріп, шаңсорғыш 
пайдаланылмаған кезде кабельді розеткадан шығарыңыз.

Шаңсорғышыңызды сақтау
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Шаңжинағыш пен сүзгілерді тазалау
ЕСКЕРТУ: Шаңсорғыштың оңтайлы өнімділігін сақтау үшін Шаңжинағышты үнемі босатып, 
сүзгілерді тазалаңыз.

1.	 Шаңсорғышты өшіру түймесімен (O) өшіріңіз. Содан кейін ашаны розеткадан алыңыз.
2.	 Шаңжинағыш пен сүзгіден қоқысты кетіру үшін шаңсорғышты тігінен ұстаңыз. Суретте 

көрсетілгендей алып тастау үшін шаң жинағыш ұстағышты басыңыз.

3.	 HEPA сүзгісін , поролон төсемді  және сүзгі блогын  жоғары қарай тартып алыңыз.
4.	 Шаңжинағыштан қоқысты қоқыс шелегіне салыңыз. Ұсақ шаңды кетіру үшін HEPA сүзгісін 

ақырын қағыңыз, содан кейін оны суық су ағынының астында шайыңыз. Қайта жинамас 
бұрын, күн сәулесінің тікелей түсуіне жол бермей, барлық бөлшектерді толығымен 
құрғатыңыз

Қызмет көрсету
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5.	 Сүзгі блогын шаңжинағышқа жоғарыдан салыңыз да, оны бекіту үшін төмен басыңыз. 
Құрғақ HEPA сүзгісін сүзгі қорабының ортасына түсіріңіз, содан кейін суретте көрсетілгендей 
поролон төсемді орнатыңыз.

6.	 Шаңжинағышты шаңсорғышқа орнатыңыз, оны артқы жағындағы шығыңқы бойынша 
туралаңыз, содан кейін бекіткіш іске қосылғанша оны алдыңғы жағынан төмен басыңыз.

6

ЕСКЕРТУ: Сору және тазалау тиімділігін сақтау үшін HEPA сүзгісінің бітелуін үнемі тексеріп 
отырыңыз.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ: Сүзгісіз шаңсорғышты пайдалануға тыйым салынады. 
Бұл қозғалтқышты зақымдауы және кепілдіктің күшін жоюы мүмкін.

Құрылғының техникалық 
сипаттамалары

Құрылғының атауы Сымсыз шаңсорғыш Шуылдың деңгейі ≤85 дБ

Үлгі CVC600B-C Шаңжинағыштың 
көлемі 0,8 л

Номиналды 
тұтынылатын қуат 600 Вт Шаңсорғыштың 

өлшемдері 231х161х1027 мм

Номиналды кернеу 220–240 В ~ 50 Гц / 
60 Гц Салмақ нетто 1,67 кг, 

брутто 2,04 кг
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Шаңсорғыш қосылмайды

СЕБЕБІ ШЕШІМІ

1.	 Аша розеткаға бос салынған.
2.	 Балқымалы сақтандырғыш жанып кетті 

немесе автоматты ажыратқыш іске 
қосылды.

1.	 Розетканы тексеріңіз.
2.	 Балқымалы сақтандырғышты тексеріңіз 

немесе автоматты ажыратқышты 
бастапқы күйіне қайтарыңыз.

Әлсіз сору

СЕБЕБІ ШЕШІМІ

1.	 Сүзгі бітелген немесе суланған.
2.	 Шаңжинағыш бітелген.

1.	 Шаңжинағыш пен сүзгіні техникалық 
қызмет көрсету нұсқауларына сәйкес 
босатыңыз және тазалаңыз.

Шығару саңылауынан шаң үрлеп шығады

СЕБЕБІ ШЕШІМІ

1.	 Сүзгілер нашар бекітілген. 1.	 Нұсқауларға сәйкес сүзгілерді 
ауыстырыңыз.

Кәдеге жарату
Бұл таңба осы аспапты кез келген тұрмыстық қалдықтармен бірге 
кәдеге жаратуға тыйым салынғанын көрсетеді. Қоршаған ортаға, адам 
денсаулығына ұқыпты қарау және ресурстарды ұтымды пайдалану үшін 
құрылғыны қолданылатын талаптарға сәйкес және тиісті жауапкершілікпен 
кәдеге жаратыңыз. 
Пайдаланылған құрылғыны қайтару үшін кәдеге жаратумен айналысатын 
ұйымға жүгініңіз немесе құрылғы сатушысына хабарласыңыз. Бөлшек 
сатушы одан әрі өнімді экологиялық қауіпсіз тәсілмен кәдеге жаратуды 
қамтамасыз ете алады.

Ақаулықтарды іздеу және жою
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Клиенттерге қызмет көрсету
Клиенттерге қолдау көрсету қызметі
Біз Haier компаниясының клиенттерге қолдау көрсету қызметіне жүгінуді, сондай-ақ түпнұсқа 
қосалқы бөлшектерді пайдалануды ұсынамыз. Егер сіздің тұрмыстық техникаңызда мәселелер 
туындаса, алдымен «Ақаулықтарды жою» бөлімін оқып шығыңыз. Егер сіз мәселенің шешімін 
таппаған болсаңыз, төмендегілерге жүгініңіз: 
– өз ресми дилеріңізге немесе
– біздің колл-орталыққа:

8-800-070-03-29 (РК),
– https://haieronline.kz сайтына, онда сіз қызмет көрсетуге өтініш қалдыра аласыз, сонымен 

қатар жиі қойылатын сұрақтарға жауап таба аласыз.
Біздің сервистік орталығымызға хабарласқанда, төлқұжат тақтайшасынан және чектен 
таба алатын келесі ақпаратты дайындауыңызды сұраймыз:

Үлгісі 

Сериялық нөмірі 

Сатылған күні 

Сондай-ақ, кепілдік пен сату құжаттарының болуын тексеріңіз

Маңызды! Аспапта сериялық нөмірінің болмауы Өндіруші үшін аспапты сәйкестендіруді және 
нәтижесінде кепілдікті қызмет көрсетуді мүмкін емес етеді.
Аспаптан зауыттық сәйкестендіру тақтайшаларын алып тастауға тыйым салынады. Зауыттық 
тақтайшалардың болмауы кепілдік міндеттемелерді орындаудан бас тартуға себеп болуы 
мүмкін.

Осы құжатқа алдын ала ескертусіз өзгерістердің енгізілуі мүмкін. Өндіруші қосымша ескертусіз 
өнімді жобалау мен жабдықтауға өзгерістер енгізуге құқылы.

Өнімді қаптамасында көрсетілген манипуляциялық белгілерге сәйкес зауыт қаптамасында 
тасымалдау және сақтау қажет.
Тиеу, түсіру және тасымалдау кезінде сақ болыңыз.
Көлік пен қойма өнімнің атмосфералық жауын-шашыннан және механикалық зақымдалудан 
қорғалуын қамтамасыз етуге тиіс.

Қолдау қызметі
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Құрметті сатып алушы!

Haier корпорациясы мына мекенжай бойынша орналасқан: Room S401, Haier Brand building, 
Haier Industry park, Hi-tech Zone, Laoshan District, Qingdao, Қытай, Сізге таңдауыңыз үшін 
алғыс айтады білдіреді жəне пайдалану ережелерін ұстанған кезде осы бұйымның жоғары 
сапасы мен мінсіз жұмыс атқаратындығына кепілдік береді. Тұрмыста пайдалануға арналған 
тұрмыстық бұйымның ресми қызмет мерзімі: бұйым соңғы тұтынушыға табысталған күннен 
бастап теледидарлар, қысқатолқынды пештер — 5 жыл, планшеттік компьютерлер, ноутбуктер 
мен теледидар приставкалары — 3 жыл, шаңсорғыштар — 4 жыл, ұяды телефондар мен 
гироскутерлер — 2 жыл, қалған тауарлар — 7 жыл. Өнімнің жоғары сапасын ескере отырып, 
нақты қызмет мерзімі ресми қызмет мерзімінен əлдеқайда ұзағырақ болуы мүмкін. Қызмет 
мерзімі аяқталғаннан кейін профилактикалық жұмыстарды жүргізу үшін жəне ұсынымдар алу 
үшін Уәкілетті сервистік орталыққа жүгінуіңізді сұраймыз. Барлық өнім пайдалану шарттарын 
ескере отырып өндірілген жəне Еуразиялық экономикалық (Кедендік) одақтың техникалық 
регламенттерінің талаптарына сəйкес келеді.

Түсінбеушіліктерді болдырмау үшін сатып алу кезінде пайдалану құжаттамасы мен кепілдік 
шарттарын мұқият оқып шығуыңызды сұраймыз. Осы бұйым тұрмыстық мақсаттағы техникалық 
күрделі тауар болып табылады. Егер Сіз сатып алған бұйым арнайы орнатуды жəне іске қосуды 
талап еткен болса, Біз сізге Candy уəкілетті қызмет көрсету орталығына хабарласуды ұсынамыз.

Haier Корпорациясы бұйымның кемшіліктері анықталған жағдайда тұтынушылар құқықтарын 
қорғау туралы қолданыстағы заңнамамен, басқа нормативтік актілермен бекітілген 
тұтынушылар талаптарын қанағаттандыру бойынша міндеттемелерді өзіне алғанын растайды. 
Алайда, Haier Корпорациясы төменде мазмұндалған шарттар сақталмаған жағдайда кепілдікті 
қызмет көрсетуден бас тарту құқығын өзіне қалдырады.

Кепілдікті қызмет көрсетудің шарттары
Haier Корпорациясы тауар тұтынушыға табыс етілген күннен бастап 12 ай кепілдік мерзімді 
орнатады. Ықтимал жаңсақтықтарға жол бермеу үшін қызмет ету мерзімі ішінде бұйымға 
сатылған кезде қоса тіркелетін құжаттарды (сату квитанциясы, кассалық чек, пайдалану 
құжаттамасы) сақтап қойыңыз. 
Кепілдікті тек уəкілетті Candy қызмет көрсету орталықтары көрсетеді. Уəкілетті қызмет көрсету 
орталықтарының толық тізімін алу үшін келесі нөмірлерге қоңырау шалу арқылы Haier 
байланыс орталығына хабарласыңыз:

8-800-070-03-29  — Қазақстандағы тұтынушылар үшін (Қазақстан өңірлерінен тегін қоңырау 
шалу)

немесе сайтта: https://haieronline.kz/ немесе келесі электрондық пошта арқылы сұрату жасап 
біле аласыз: support-kz@haieronline.kz. Уəкілетті қызмет көрсету орталықтары өзгеруі мүмкін, 
толық ақпарат алу үшін Candy байланыс орталығына хабарласыңыз.

Кепілдік міндеттемлер ақаулықтары келесілердің салдарынан пайда болған бұйымдарға 
қатысты болмайды:
—	 тұтынушының тауарды пайдалану, сақтау жəне/немесе тасымалдау жағдайлары мен 

ережелерін бұзуы;
—	 бұйымды қате орнату, баптау жəне/немесе іске қосу;
—	 тоңазытқыш сұлбамен жұмыстар технологияларын жəне электрлік қосылуларды бұзу, 

сонымен қатар Бұйымды монтаждауға құжатпен расталған тиісті біліктілігі жоқ тұлғаларды 
тарту;

—	 пайдалану бойынша нұсқаулық талап еткен жағдайда Бұйымға уақтылы техникалық қызмет 
көрсетілмегенде;

Кепілдік шарттары
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—	 су құбырларының желісіндегі артық немесе жеткіліксіз қысымнан;
—	 бұйымның осы түріне сəйкес келмейтін жуғыш құралдарды пайдалану, сонымен қатар 

жуғыш құралдардың ұсынылған мөлшерлемесінен асып кеткенде;
—	 бұйымды ол арналмаған мақсаттарда пайдаланғанда;
—	 үшінші тұлғалардың əрекеттерінен: уəкілеттері жоқ тұлғалардың жөндеуі немесе өндіруші 

рұқсат етпеген құрылымдық немесе сызбалы техникалық өзгерістерді енгізуі;
—	 Стандарттардан жəне қуат беру желілердің нормаларынан ауытқу;
—	 еңсерілмейтін күш əрекеттерінен (апат, өрт, найзағай жəне т. б.);
—	 жазатайым оқиғалардан, тұтынушының немесе үшінші тұлғалардың қасқана немесе абайсыз 

əрекеттерінен
—	 бұйымның ішіне бөгде заттардың, заттектердің, сұйықтықтардың, жəндіктердің, жəндіктердің 

тіршілік əрекеттерінің өнімдерінің түсуінен пайда болған бұзылулар анықталса;
—	 су жылытқыштың толтырылмаған / толық толтырылмаған багының іске қосылуының 

салдарынан термоқорғаудың іске қосылуы

Кепілдікті қызмет көрсету жұмыстардың келесі түрлеріне қатысты болмайды:
—	 бұйымды пайдаланатын жерде орнату іске қосуға;
—	 тұтынушыға бұйымды пайдалану жөнінде нұсқау жəне кеңес беруге;
—	 бұйымды сыртынан немесе ішінен тазартуға.

Кепілдікті қызмет көрсетуге төменде аталған шығыс материалдар мен керек-жарақтар 
жатпайды:
—	 кондиционерлерге арналған сүзгілер;
—	 кір жəне ыдыс жуғыш машиналарға арналған сүзгілерге, суды жеткізу/ағызуға арналған 

құбыршектерге;
—	 шаңсорғыштарға арналған құбыршектер, шөткелер, саптамалар, шаң жинағыштар, сүзгілер;
—	 қысқатолқынды пештерге арналған тəрелкелер, істекшелер, торлар, табақшалар жəне 

қойғыштар;
—	 сүзгілер, иісті жұтқыштар, шамдар, сөрелер, жəшіктер, қойғыштар жəне тоңазытқышта 

азық‑түлікті сақтауға арналған басқа ыдыстар;
—	 басқару пульттері, аккумуляторлық батареялар, қуат беру элементтері, қуат берудің сыртқы 

блоктары жəне зарядтау құрылғылары;
—	 бұйымға қосымша тіркелетін құжаттама.

Бұйымға мерзімдік қызмет (сүзгілерді ауыстыру жəне т. б.) тұтынушының қалауы бойынша 
қосымша ақыға жүргізіледі.

Маңызды! Аспапта сериялық нөмірдің болмауы Өндірушіге аспапты сəйкестендіруге, жəне 
де, нəтиже ретінде, оған кеплідікті қызмет көрсетуге мүмкіндік бермейді. Аспаптан зауыттық 
сəйкестендіруші тақтайшаларды алып тастауға тыйым салынады. Зауыттық тақтайшалардың 
болмауы кепілдікті міндеттемелерді орындаудан бас тартуға себеп болуы мүмкін.



ИЗГОТОВИТЕЛЬ/ӨНДІРУШІ:
«Haier Overseas Electric Appliances Corp. Ltd.»
Адрес: Room S401, Haier Brand building, Haier Industrypark Hi-tech Zone,
Laoshan District, Qingdao, China.

УПОЛНОМОЧЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ/ИМПОРТЕР:
ООО «ХАР»
Адрес: 121099, г. Москва, Новинский бульвар, д. 8, этаж 16, офис 1601,

ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫНДАҒЫ УƏКІЛЕТТІ ҰЙЫМ/ИМПОРТТАУШЫ:
«Хайер Мидл Эйжа» ЖШС, 050000, Алматы қаласы, Медеу ауданы, 
Достық даңғылы, 210-ғимарат.

УПОЛНОМОЧЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН:
ТОО «Хайер Мидл Эйжа», 050000, город Алматы, Медеуский район,
проспект Достык, дом 210.

Продукция соответствует требованиям технических регламентов Евразийского 
экономического (Таможенного) союза.

Сертификат соответствия 
№ ЕАЭС RU С-CN.ГБ09.В.00618/24 от 14.05.2024 действует до 13.05.2029. 
Декларация о соответствии 
№ ЕАЭС N RU Д-CN.РА04.В.18372/24 от 07.05.2024 действует до 06.05.2029.

Более подробные сведения указаны в Едином реестре выданных сертификатов 
соответствия и зарегистрированных деклараций о соответствии Евразийского 
экономического союза 

Дата изготовления указана на этикетке устройства 
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