
Беспроводной пылесос/Сымсыз шаңсорғыш

Инструкция по эксплуатации/ 
Пайдалану жөніндегі нұсқаулық

Благодарим за покупку данного оборудования. 
Для обеспечения надлежащей эксплуатации прибора 
внимательно ознакомьтесь с данной инструкцией по 
эксплуатации. Сохраните данную инструкцию для 
использования в будущем.
Осы жабдықты сатып алғаныңыз үшін рақмет. Аспаптың 
дұрыс пайдаланылуын қамтамасыз ету үшін осы 
нұсқаулықты мұқият оқып шығыңыз. Болашақта 
пайдалану үшін осы нұсқаулықты сақтап қойыңыз.
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Важные инструкции по технике безопасности
1.	 Пылесос является электрическим устройством. Он должен использоваться в соответствии 

с инструкциями, приведенными в Инструкции по эксплуатации. Инструкцию следует хранить для 
дальнейшего использования.

2.	 Убедитесь, что характеристики электропитания пылесоса соответствуют электросети.
3.	 Во избежание повреждения пылесоса или возникновения пожара запрещается использовать 

пылесос для уборки следующих предметов.
А.	 Горящие предметы (угли и т. д.).
B.	 Большие твердые или острые предметы (стекло и т. д.).
C.	 Вредные вещества, вода и жидкости (растворители, коррозионные вещества и т. д.).
D.	 Взрывоопасные и легковоспламеняющиеся вещества (бензин, спирт и т. д.).

4.	 При чистке, ремонте или временном прекращении использования пылесоса необходимо 
отключить его от электросети. При отключении питания вытаскивайте кабель питания из розетки, 
удерживая вилку за пластиковый корпус.

5.	 Запрещается погружать пылесос в воду, а также размещать рядом с источниками тепла или огня, 
либо подвергать воздействию прямых солнечных лучей.

6.	 Во избежание несчастных случаев не позволяйте детям играть с пылесосом.
7.	 В случае повреждения или неисправности пылесоса из-за падения прекратите его использование 

и обратитесь в сервисный центр, указанный нашей компанией.
8.	 Во избежание перегрева и повреждения мотора пылесоса не рекомендуется продолжительное 

использование пылесоса с заблокированным всасывающим отверстием.
9.	 В случае повреждения блока питания для обеспечения совместимости приобретите блок питания, 

указанный производителем.
10.	 Если пылесос не используется длительное время, рекомендуется заряжать его каждые 

три месяца. Перед утилизацией устройства обязательно извлеките аккумулятор и передайте 
на утилизацию безопасным образом. Не выбрасывайте его с бытовым мусором.

11.	 Если на щетку для пола или щетку для удаления клещей намотались волосы, используйте нож 
для их удаления.

12.	 Данное изделие предназначено только для использования в домашних условиях и для чистки 
транспортных средств. Запрещается использовать изделие на улице, в коммерческих или 
промышленных условиях. Прибор не предназначен для использования лицами (включая 
детей) с пониженными физическими, сенсорными или умственными способностями или при 
отсутствии у них жизненного опыта или знаний, если они не находятся под присмотром или 
не проинструктированы об использовании прибора лицом, ответственным за их безопасность. 
Дети должны находиться под присмотром для недопущения игр с прибором.

Предупреждение
Используйте только оригинальный блок питания. Во время зарядки необходимо обеспечить 
вентиляцию и отвод тепла. Запрещается хранить устройство при высокой температуре (более 
50 °С). Во избежание возгорания или взрыва запрещается размещать его рядом с источником огня. 
Запрещается разбирать блок аккумулятора.
Запрещается использовать пылесос в случае повреждения кабеля питания или вилки. Во избежание 
травм и поражения электрическим током поврежденный сетевой кабель должен быть заменен 
производителем, представителем сервисного центра или другим квалифицированным специалистом.

Техника безопасности
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1	 Фильтр
2	 Блок циклона
3	 Кнопка 

отсоединения 
пылесборника

4	 Пылесборник
5	 Основной блок
6	 Кнопка 

отсоединения 
пылесборника

7	 Кнопка 
отсоединения 
щелевой насадки

8	 Длинная 
щелевая насадка

9	 Насадка с щеткой 
для удаления 
пыли

10	 Кнопка 
«Вкл/Выкл.»

11	 Разъем для 
подключения 
блока питания

12	 Кронштейн
13	 Блок питания
14	 Кнопка 

отсоединения 
щетки для пола

15	 Кнопка 
отсоединения 
соединительной 
трубы

16	 Кнопка фиксации 
телескопической 
трубы

17	 Соединительная 
труба

	
	

18 Щетка для пола
 

Детали устройства
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Электронная схема

(Данная схема предоставлена только в справочных целях. В случае внесения изменений 
в конструкцию схема не обновляется отдельно. В силу постоянного совершенствования 
продукции производителем фактическая конструкция изделия может отличаться от схемы 
на рисунке.)

Выключатель

Главный
двигатель

Щетка
для полаM M 22,2 В пост. тока
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Для вертикальных устройств:
1.	 Как показано на рис. 1, перед использованием нажмите и удерживайте кнопку отпускания 

пылесборника, поднимите пылесборник, откройте его и убедитесь, что внутри установлен 
фильтр.

2.	 Как показано на рис. 2, совместите пылесборник с выемкой на главном блоке и установите 
его до щелчка, который означает правильную установку.

1
Проверка фильтра

Установка пылесборника
2

3.	 Как показано на рис. 3, вставьте один конец соединительной трубки в гнездо на главном 
блоке до фиксации.

4.	 Как показано на рис. 4, вставьте вращающуюся щетку для пола в соединительную трубку 
до фиксации.

Установка трубки3
Установка щетки для пола4

Использование устройства
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5.	 Как показано на рис. 5, для работы в стандартном режиме необходимо нажать 
и удерживать на кнопку включения 1, а затем нажать кнопку «+/-» на верхней панели 2 
для переключения на режим высокой мощности. Если пылесос работает в режиме высокой 
скорости, для возврата в стандартный режим можно нажать кнопку «+/-» на верхней панели 
2, а затем для выключения пылесоса нажать кнопку 1.

6.	 После завершения использования, как показано на рис. 6, сначала нужно выключить 
пылесос согласно инструкциям на рис. 5; затем повесить пылесос в вертикальном 
положении на кронштейн, надежно закрепленный на высоте около 1 м от пола рядом 
с розеткой.

Включение/выключение5 Выключение/
хранение

Высота
1 метр

6

7.	 Убедитесь, что пылесос выключен, аккумулятор надежно установлен в базе, пылесос 
установлен вертикально на кронштейне, блок питания вставлен в розетку, затем вставьте 
штекер блока питания в зарядный разъем пылесоса. Если мигает синий индикатор, 
это означает, что устройство заряжается.

Использование
блока питания7
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Ручной режим пылесоса
1.	 Как показано на рис. 1, для снятия соединительной трубки нажмите и удерживайте кнопку 

ее фиксации.
2.	 Как показано на рис. 2, щетку или щелевую насадку следует вставить в разъем основного 

блока.

1 Отсоединение трубки Установка щетки 2-в-12

3.	 Как показано на рис. 3, для работы в стандартном режиме необходимо нажать 
и удерживать на кнопку включения 1, а затем нажать кнопку «+/-» на верхней панели 2 
для переключения на режим высокой мощности. Если пылесос работает в режиме высокой 
скорости, для возврата в стандартный режим можно нажать кнопку «+/-» на верхней панели 
2, а затем для выключения пылесоса нажать кнопку 1.

4.	 Как показано на рис. 4, для высыпания пыли из пылесборника достаточно однократно 
нажать кнопку крышки пылесборника.

Включение/выключение3
Вытряхивание

пыли одной
кнопкой

4

Использование устройства



– 7 –

5.	 Как показано на рис. 5, для извлечения пылесборника нужно нажать и удерживать кнопку 
извлечения пылесборника.

6.	 Как показано на рис. 6, для очистки следует извлечь сетку фильтра и фильтр 
из пылесборника.

Извлечение
пылесборника5 Извлечение фильтра6
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1.	 При нормальной работе индикатор питания всегда горит.
2.	 При выключении питания дисплей выключается.
3.	 При низком уровне заряда аккумулятора индикатор питания быстро мигает.
4.	 Во время зарядки индикатор питания мигает.
5.	 При полной зарядке аккумулятора индикатор питания постоянно горит.
6.	 При засорении пылесборника на дисплее мигает цифра «0», остальные символы 

не отображаются, пылесос продолжает работать нормально. Необходимо заменить фильтр, 
после чего можно снова использовать пылесос.

7.	 В случае неисправности на дисплее будет отображаться соответствующий код ошибки.

Описание светового индикатора
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Наименование устройства Пылесос

Модель HVC150

Номинальное напряжение  22,2В

Номинальная потребляемая мощность  160 Вт

Объем пылесборника 0,8 л

Всасывание   ≥ 15 кПа

Уровень шума   ≤ 75 дБ

Емкость аккумулятора  2000 мАч

Время зарядки Прибл. 4,5 часа

Время работы На макс. мощности ≥ 15 мин; на средней мощности ≥ 19 мин 
На стандартной мощности ≥ 30 ми н

Выход БП: 27 В, 500 мА

Вход БП:

Комплектность

Наименование Количество

Основной блок 1

Щетка для пола 1

Трубка 1

Кронштейн 1

Блок питания 1

Длинная насадка для очистки щелей 1

Щетка для удаления клещей 1

Нож 1

Инструкция по эксплуатации 1

Предупреждение: рекомендуется использовать только оригинальный блок питания. 
В процессе зарядки необходимо обеспечить вентиляцию и охлаждение. Запрещается хранить 
устройство при высокой температуре (более 50 °С). Во избежание возгорания или взрыва 
запрещается размещать устройство рядом с источником огня. Запрещается разбирать блок 
аккумулятора.

Технические характеристики 
устройства

100–240 В~, 50/60 Гц
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Код Значение кода

E1 Защита от перегрузки по напряжению зарядки

E2 Защита от перегрузки по току зарядки

E3 Защита от низкого тока (обнаружение нагрузки)

E4 Защита от короткого замыкания основного блока/щетки

E5 Короткое замыкание терморезистора

E6 Разрыв цепи терморезистора

E7 Защита основного блока от перегрузки по току

E8 Защита аккумулятора от повреждений/падения

E9 Защита главного двигателя от блокировки

F1 Защита от высокой температуры при разрядке

F2 Защита от низкой температуры при разрядке

Поиск и устранение неисправностей
Примечание: перед началом устранения неполадок выключите устройство и выньте вилку 
из розетки.

Неисправность Способ устранения

Сила всасывания пылесоса снизилась, 
при работе слышен посторонний звук.

Перегрев двигателя, необходимо выключить 
пылесос.

Щетки или насадки засорены. Очистите насадки.

Фильтр засорен Промойте или замените фильтр.

Двигатель не работает. Проверьте, надежно ли вставлен 
аккумулятор в базу.

Внезапное прекращение работы устройства.
Выключите питание выключателем, зарядите 
аккумулятор, очистите пылесборник, затем 
снова включите устройство.

Если устранить проблему не удалось, обратитесь в специализированный сервисный центр.

Информация о кодах ошибок
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Откройте пылесборник, извлеките фильтр, промойте его водой 
и дайте высохнуть.

Важные примечания:
1.	 Если устройство используется почти каждый день, то фильтр 

и пылесборник следует очищать не реже 1–3 раз в месяц. Если 
в процессе работы уровень шума значительно выше нормы, 
необходимо очистить пылесборник.

2.	 Пылесос необходимо использовать с установленной сеткой 
фильтра.

3.	 Перед повторным использованием установите фильтр, 
убедившись, что он не поврежден.

Ежедневное обслуживание
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Обслуживание клиентов
Служба поддержки клиентов
Мы рекомендуем обращаться в службу поддержки клиентов компании Haier, а также 
использовать оригинальные запасные части. Если у вас возникли проблемы с вашей бытовой 
техникой, пожалуйста, сначала изучите раздел «Устранение неисправностей». Если вы 
не нашли решения проблемы, пожалуйста, обратитесь:
–	 к вашему официальному дилеру или
–	 в наш колл-центр:
8-800-250-43-05 (РФ),
8-10-800-2000-17-06 (РБ),
–	 на сайт https://haieronline.ru, где вы можете оставить заявку на обслуживание, а также найти 
ответы на часто задаваемые вопросы.
Обращаясь в наш сервисный центр, пожалуйста, подготовьте следующую информацию, 
которую вы можете найти на паспортной табличке и в чеке:

Модель 	

Серийный номер 	

Дата продажи 	

Также, пожалуйста, проверьте наличие гарантии и документов о продаже

Важно! Отсутствие на приборе серийного номера делает невозможной для Производителя 
идентификацию прибора и, как следствие, его гарантийное обслуживание.
Запрещается удалять с прибора заводские идентифицирующие таблички. Отсутствие 
заводских табличек может стать причиной отказа выполнения гарантийных обязательств.

В настоящий документ могут быть внесены изменения без предварительного уведомления. 
Производитель оставляет за собой право вносить изменения в конструкцию и комплектацию 
изделия без дополнительного уведомления.

Перевозить и хранить продукт необходимо в заводской упаковке, согласно указанным на ней 
манипуляционным знакам.
При погрузке, разгрузке и транспортировке соблюдайте осторожность.
Транспорт и хранилища должны обеспечивать защиту продукта от атмосферных осадков 
и механических повреждений.

Служба поддержки
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Уважаемый покупатель!
Корпорация Haier, находящаяся по адресу: Room S401, Haier Brand building, Haier Industry park, 
Hi-tech Zone, Laoshan District, Qingdao, Китай, благодарит Вас за Ваш выбор, гарантирует вы-
сокое качество и безупречное функционирование данного изделия при соблюдении правил его 
эксплуатации. Официальный срок службы на изделия бытовой техники, предназначенные для 
использования в быту: на телевизоры, микроволновые печи — 5 лет, на планшетные компью-
теры, ноутбуки и приставки телевизионные — 3 года, на пылесосы — 4 года, на мобильные 
телефоны и гироскутеры — 2 года, на остальные товары — 7 лет со дня передачи изделия ко-
нечному потребителю. Учитывая высокое качество продукции, фактический срок службы может 
значительно превышать официальный. Рекомендуем по окончании срока службы обратиться 
в Авторизованный сервисный центр для проведения профилактических работ и получения ре-
комендаций. Вся продукция изготовлена с учетом условий эксплуатации и соответствует требо-
ваниям технических регламентов Евразийского экономического (Таможенного) союза.
Во избежание недоразумений, убедительно просим Вас при покупке внимательно изучить экс-
плуатационную документацию, условия гарантийных обязательств. Данное изделие представ-
ляет собой технически сложный товар бытового назначения. Если купленное Вами изделие 
требует специальной установки и подключения, настоятельно рекомендуем Вам обратиться 
в Авторизованный сервисный центр Haier.
Корпорация Haier подтверждает принятие на себя обязательств по удовлетворению требований 
потребителей, установленных действующим законодательством о защите прав потребителей, 
иными нормативными актами в случае обнаружения недостатков изделия. Однако Корпорация 
Haier оставляет за собой право отказать как в гарантийном, так и дополнительном сервисном 
обслуживании изделия в случае несоблюдения изложенных ниже условий.

Условия гарантийного и дополнительного сервисного обслуживания
Корпорация Haier устанавливает гарантийный срок 12 месяцев со дня передачи товара потре-
бителю и производит дополнительное сервисное обслуживание в течение 36 месяцев со дня 
передачи товара потребителю*. Во избежание возможных недоразумений, сохраняйте в течение 
срока службы документы, прилагаемые к изделию при его продаже (товарный чек, кассовый чек, 
эксплуатационная документация). Дополнительное сервисное обслуживание изделия — бес-
платное для потребителя устранение недостатков изделия, возникших по вине Изготовителя. 
Данная услуга оказывается только при предъявлении владельцем изделия товарного и кассово-
го чеков, иных документов, подтверждающих факт покупки изделия.
Гарантийное обслуживание производится исключительно Авторизованными cервисными цен-
трами Haier. Полный список Авторизованных сервисных центров вы можете узнать в Информа-
ционном центре Haier по телефонам:
8-800-250-43-05 — для Потребителей из России (бесплатный звонок из регионов России)
8-10-800-2000-17-06 — для Потребителей из Беларуси (бесплатный звонок из регионов Бела-
руси)
или на сайте: https://haieronline.ru или сделав запрос по электронной почте: help@haieronline.ru. 
Данные Авторизованных сервисных центров могут быть изменены, за справками обращайтесь 
в Информационный центр Haier.

Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание не распространяется 
на изделия, недостатки которых возникли вследствие:
–	 нарушения потребителем условий и правил эксплуатации, хранения и/или транспортировки 

товара;
–	 неправильной установки и/или подключения изделия;

Гарантийные условия
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–	 нарушения технологии работ с холодильным контуром и электрическими подключениями, как 
и привлечение к монтажу Изделия лиц, не имеющих соответствующей квалификации, под-
твержденной документально;

–	 отсутствия своевременного технического обслуживания Изделия в том случае, если этого 
требует эксплуатационная документация;

–	 избыточного или недостаточного давления в водопроводной сети;
–	 применения моющих средств, несоответствующих данному типу изделия, а также превыше-

ния рекомендуемой дозировки моющих средств;
–	 использования изделия в целях, для которых оно не предназначено;
–	 действий третьих лиц: ремонт или внесение несанкционированных изготовителем конструк-

тивных или схемотехнических изменений неуполномоченными лицами;
–	 отклонений от стандартов и норм питающих сетей;
–	 действия непреодолимой силы (стихия, пожар, молния и т. п.);
–	 несчастных случаев, умышленных или неосторожных действий потребителя или третьих лиц;
–	 если обнаружены повреждения, вызванные попаданием внутрь изделия посторонних пред-

метов, веществ, жидкостей, насекомых, продуктов жизнедеятельности насекомых;
–	 срабатывание термозащиты в следствии включения не заполненного/не полностью запол-

ненного водой бака водонагревателя.

Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на 
следующие виды работ:
–	 установка и подключение изделия на месте эксплуатации;
–	 инструктаж и консультирование потребителя по использованию изделия;
–	 очистка изделия снаружи либо изнутри.

Гарантийному и дополнительному сервисному обслуживанию не подлежат 
нижеперечисленные расходные материалы и аксессуары:
–	 фильтры для кондиционеров;
–	 фильтры, шланги для подвода /слива воды для стиральных и посудомоечных машин;
–	 шланги, трубки, щетки, насадки, пылесборники, фильтры для пылесосов;
–	 тарелки, вертелы, решетки, блюдца и подставки для микроволновых печей;
–	 фильтры, поглотители запахов, лампочки, полки, ящики, подставки и другие емкости для хра-

нения продуктов в холодильниках;
–	 пульты управления, аккумуляторы, элементы питания, внешние блоки питания и зарядные 

устройства;
–	 документация, прилагаемая к изделию.

Периодическое обслуживание изделия (замена фильтров и т. д.) производится по желанию по-
требителя за дополнительную плату.

Важно! Отсутствие на приборе серийного номера делает невозможной для Изготовителя иден-
тификацию прибора и, как следствие, его гарантийное обслуживание. Запрещается удалять 
с прибора заводские идентифицирующие таблички. Повреждение или отсутствие заводских та-
бличек может стать причиной отказа выполнения гарантийных обязательств.

*дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на электрические водонагре-
ватели, микроволновые печи, холодильники моделей HRB-331, морозильники, газовые плиты, 
пылесосы, пылесосы-роботы, телевизоры, приставки телевизионные, планшетные компьютеры, 
ноутбуки, мобильные телефоны, гироскутеры.
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Қауіпсіздік техникасы жөніндегі маңызды нұсқаулар
1.	 Шаңсорғыш электр құрылғысы болып табылады. Ол Пайдалану нұсқаулығында берілген 

нұсқауларға сәйкес қолданылуы керек. Нұсқаулықты кейінірек пайдалану үшін сақтау керек.
2.	 Шаңсорғыштың электр қуат сипаттамалары электр желісіне сәйкес келетініне көз жеткізіңіз.
3.	 Шаңсорғыштың зақымдануын немесе өрттің пайда болуын болдырмау үшін шаңсорғышты келесі 

заттарды тазалау үшін пайдалануға тыйым салынады.
А.	 Жанып жатқан заттар (көмір және т.б.).
B.	 Үлкен қатты немесе өткір заттар (шыны және т.б.).
С.	 Зиянды заттар, су және сұйықтықтар (еріткіштер, коррозиялық заттар және т.б.).
D.	 Жарылғыш және тез тұтанғыш заттар (бензин, алкоголь және т.б.).

4.	 Шаңсорғышты тазалау, жөндеу немесе пайдалануды уақытша тоқтату кезінде оны электр 
желісінен ажырату қажет. Қуат өшірілген кезде қуат кабелін розеткадан шығарып, ашаны 
пластикалық корпустың артында ұстаңыз.

5.	 Шаңсорғышты суға батыруға, сондай-ақ жылу немесе от көздерінің жанына қоюға немесе тікелей 
күн сәулесінің әсеріне ұшыратуға тыйым салынады.

6.	 Жазатайым оқиғаларды болдырмау үшін балаларға шаңсорғышпен ойнауға рұқсат бермеңіз.
7.	 Егер шаңсорғыш құлап кетсе немесе ақаулы болса, оны пайдалануды тоқтатыңыз және біздің 

компания көрсеткен қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз.
8.	 Шаңсорғыш қозғалтқышының қызып кетуіне және зақымдалуына жол бермеу үшін сору тесігі 

бітелген шаңсорғышты ұзақ уақыт пайдалану ұсынылмайды.
9.	 Үйлесімділікті қамтамасыз ету үшін қуат блогы зақымдалған жағдайда, өндіруші көрсеткен қуат 

блогын сатып алыңыз.
10.	 Егер шаңсорғыш ұзақ уақыт пайдаланылмаса, оны үш ай сайын зарядтау ұсынылады. Құрылғыны 

қоқысқа тастамас бұрын, аккумуляторды алып тастап, қауіпсіз түрде кәдеге жаратуға жіберуді 
ұмытпаңыз. Оны тұрмыстық қоқыспен тастамаңыз.

11.	 Егер шаш еден щеткасына немесе кенелерді кетіруге арналған щеткаға оралған болса, оны кетіру 
үшін пышақты пайдаланыңыз.

12.	 Бұл бұйым тек үй жағдайында пайдалануға және көлік құралдарын тазалауға арналған. Бұйымды 
көшеде, коммерциялық немесе өнеркәсіптік жағдайда пайдалануға тыйым салынады. Аспап 
физикалық, сенсорлық немесе ақыл-ой қабілеті төмендеген немесе өмірлік тәжірибесі не тиісті 
білімі жоқ адамдардың (балаларды қоса алғанда), егер олардың қауіпсіздігіне жауапты адамның 
бақылауында болмаса немесе аспапты пайдалану туралы нұсқау берілмесе, пайдалануына 
болмайды.  Аспаппен ойнауды болдырмау үшін балалар бақылауда болуы керек.

Ескерту
Тек бастапқы қуат көзін пайдаланыңыз. Зарядтау кезінде желдету және жылуды бұру қажет. 
Құрылғыны жоғары температурада (50 °C-тан жоғары) сақтауға тыйым салынады. Өрттің немесе 
жарылыстың алдын алу үшін оны өрт көзінің жанына қоюға тыйым салынады. Аккумулятор блогын 
бөлшектеуге тыйым салынады.
Қуат кабелі немесе аша зақымдалған жағдайда шаңсорғышты пайдалануға тыйым салынады. 
Зақымдануды және электр тогының соғуын болдырмау үшін зақымдалған қуат кабелін өндіруші, 
қызмет көрсету орталығының өкілі немесе басқа білікті маман ауыстыруы тиіс.

Қауіпсіздік техникасы
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1	 Сүзгі
2	 Циклон блогы
3	 Шаң жинағышты 

ажырату түймесі
4	 Шаң жинағыш
5	 Негізгі блок
6	 Шаң жинағышты 

ажырату түймесі
7	 Саңылау 

саптамасын 
ажырату түймесі

8	 Ұзын саңылау 
саптамасы

9	 Шаңды кетіруге 
арналған 
щеткасы бар 
саптама

10	 «Қос/Өшір» 
батырмасы

11	 Қуат блогын 
қосуға арналған 
ағытпа

12	 Кронштейн
13	 Қуат блогы
14	 Еден щеткасын 

ажырату түймесі
15	 Қосылу құбырын 

ажырату түймесі
16	 Телескопиялық 

құбырды бекіту 
түймесі

17	 Қосқыш құбыр

18	 Еденге арналған 
щетка

	

Құрылғы бөлшектері
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Электрондық схема

(Бұл схема тек анықтамалық мақсатта берілген. Конструкцияға өзгерістер енгізілген жағдайда 
схема бөлек жаңартылмайды. Өндірушінің өнімді үнемі жетілдіруіне байланысты өнімнің нақты 
конструкциясы суреттегі схемадан өзгеше болуы мүмкін.)

Ажыра

 22,2 В ТҰР. ТОК

тқыш

Негізгі
қозғалтқыш

Еденге 
арналған щеткаM M
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Тік құрылғылар үшін:
1.	 1-суретте көрсетілгендей, қолданар алдында шаң жинағышты босату түймесін басып 

тұрыңыз, шаң жинағышты көтеріп, оны ашып, ішіне сүзгі орнатылғанына көз жеткізіңіз.
2.	 2-суретте көрсетілгендей, шаң жинағышты негізгі блоктағы ойықпен туралаңыз және оны 

шертілгенше орнатыңыз, бұл дұрыс орнатуды білдіреді.

1
Сүзгіні тексеру

Шаң жинағышты орнату
2

3.	 3-суретте көрсетілгендей, қосқыш түтіктің бір ұшын бекітілгенге дейін негізгі блоктағы 
ұяшыққа салыңыз.

4.	 4-суретте көрсетілгендей, айналмалы еден щеткасын бекітілгенге дейін қосқыш түтікке 
салыңыз.

Түтікті орнату3
Еден щеткасын орнату4

Құрылғыны пайдалану



– 5 –

5.	 5-суретте көрсетілгендей стандартты режимде жұмыс істеу үшін қуат түймесін 1 басып 
ұстап тұру керек, содан кейін жоғары қуат режиміне ауысу үшін жоғарғы 2-панельдегі «+/-» 
түймесін басыңыз. Егер шаңсорғыш жоғары жылдамдықта жұмыс істеп тұрса, стандартты 
режимге оралу үшін 2 жоғарғы панельдегі «+/-» батырмасын басуға болады, содан кейін 
шаңсорғышты өшіру үшін 1 батырмасын басуға болады.

6.	 Пайдалану аяқталғаннан кейін, 6-суретте көрсетілгендей, алдымен 5-суреттегі нұсқауларға 
сәйкес шаңсорғышты өшіру керек; содан кейін шаңсорғышты розетканың жанындағы 
еденнен шамамен 1 м биіктікте мықтап бекітілген кронштейнге тік іліп қойыңыз.

Қосу/өшіру5 Өшіру/сақтау

Биіктігі
1 метр

6

7.	 Шаңсорғыштың өшірілгеніне, аккумулятордың негізге мықтап орнатылғанына, 
шаңсорғыштың кронштейнге тігінен орнатылғанына, қуат блогының розеткаға салынғанына 
көз жеткізіңіз, содан кейін қуат блогының істікшесін шаңсорғыштың зарядтау ағытпасына 
салыңыз. Егер көк индикатор жыпылықтаса, бұл құрылғы зарядталып жатқанын білдіреді.

Қуат блогын
пайдалану7
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Шаңсорғыштың қол режимі
1.	 1-суретте көрсетілгендей, қосқыш түтікті алу үшін оны бекіту түймесін басып тұрыңыз.
2.	 2-суретте көрсетілгендей, щетканы немесе саңылау саптамасын негізгі блок ағытпасына 

салу керек.

1 Түтікті ажырату 2-де 1 щеткасын орнату2

3.	 3-суретте көрсетілгендей стандартты режимде жұмыс істеу үшін қуат түймесін 1 басып 
ұстап тұру керек, содан кейін жоғары қуат режиміне ауысу үшін жоғарғы 2-панельдегі «+/-» 
түймесін басыңыз. Егер шаңсорғыш жоғары жылдамдықта жұмыс істеп тұрса, стандартты 
режимге оралу үшін 2 жоғарғы панельдегі «+/-» батырмасын басуға болады, содан кейін 
шаңсорғышты өшіру үшін 1 батырмасын басуға болады.

4.	 4-суретте көрсетілгендей, шаң жинағыштан шаң шығару үшін шаң жинағыштың қақпағын 
бір рет басу жеткілікті.

Қосу/өшіру3
Шаңды бір
түймемен

сілку
4

Құрылғыны пайдалану
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5.	 5-суретте көрсетілгендей, шаң жинағышты алу үшін шаң жинағышты шығару түймесін 
басып тұру керек.

6.	 6-суретте көрсетілгендей, тазалау үшін сүзгі торын және сүзгіні шаң жинағыштан алу керек.

Шаң жинағышты
алу5 Сүзгіні шығару6
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1.	 Қалыпты жұмыс кезінде қуат индикаторы әрдайым жанып тұрады.
2.	 Қуат өшірілген кезде дисплей өшеді.
3.	 Аккумулятор заряды төмен болған кезде қуат индикаторы тез жыпылықтайды.
4.	 Зарядтау кезінде қуат индикаторы жыпылықтайды.
5.	 Аккумулятор толық зарядталған кезде қуат индикаторы үнемі жанып тұрады.
6.	 Шаң жинағыш бітелген кезде дисплейде «0» жыпылықтайды, қалған таңбалар 

көрсетілмейді, шаңсорғыш қалыпты жұмысын жалғастырады. Сүзгіні ауыстыру керек, 
содан кейін шаңсорғышты қайтадан пайдалануға болады.

7.	 Ақаулық болған жағдайда дисплейде тиісті қате коды көрсетіледі.

Жарық индикаторының 
сипаттамасы
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Құрылғының атауы Шаңсорғыш

Үлгі HVC150

Номиналды кернеу 22,2 В

Номиналды тұтынылатын қуат 160 Вт

Шаң жинағыштың көлемі 0,8 л

Сору ≥ 15 кПа

Шуылдың деңгейі ≤ 75 дБ

Аккумулятор сыйымдылығы 2000 мАсағ

Қуаттаудың уақыты Шамамен 4,5 сағат

Жұмыс уақыты Максималды қуатта ≥ 15 мин; орташа 
қуатта ≥ 19 мин стандартты қуатта ≥ 30 мин

ҚБ шығысы:

ҚБ кірісі:

Жиынтықтылығы

Атауы Саны

Негізгі блок 1

Еденге арналған щетка 1

Түтік 1

Кронштейн 1

Қуат блогы 1

Саңылауларды тазартуға арналған ұзын 
саптама 1

Кенелерді кетіруге арналған щетка 1

Пышақ 1

Пайдалану жөніндегі нұсқаулық 1

Ескерту: тек түпнұсқа қуат блогын пайдалану ұсынылады. Зарядтау процесінде желдетуді 
және салқындатуды қамтамасыз ету қажет. Құрылғыны жоғары температурада (50 °C-тан 
жоғары) сақтауға тыйым салынады. Өрттің немесе жарылыстың алдын алу үшін құрылғыны өрт 
көзінің жанына қоюға тыйым салынады. Аккумулятор блогын бөлшектеуге тыйым салынады.

Құрылғының техникалық 
сипаттамалары

27 В, 500 мА

100–240 В~, 50/60 Гц
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Код Код мәні

E1 Зарядтау кернеуінің шамадан тыс жүктелуінен қорғау

E2 Зарядтау тогы бойынша шамадан тыс жүктелуден 
қорғаныс

E3 Төмен токтан қорғау (жүктемені анықтау)

E4 Негізгі блокты/щетканы қысқа тұйықталудан қорғау

E5 Терморезистордың қысқа тұйықталуы

E6 Терморезистор тізбегінің үзілуі

E7 Негізгі блокты шамадан тыс токтан қорғау

E8 Аккумуляторды зақымданудан/құлаудан қорғау

E9 Негізгі қозғалтқышты бұғаттаудан қорғау

F1 Разрядталу кезінде жоғары температурадан қорғау

F2 Разрядталу кезінде төмен температурадан қорғау

Ақаулықтарды іздеу және жою
Ескерту: ақаулықтарды жоюды бастамас бұрын, құрылғыны өшіріп, ашаны розеткадан суырып 
алыңыз.

Ақаулық Жою әдісі

Шаңсорғыштың сору күші төмендеді, жұмыс 
кезінде сыртқы дыбыс естіледі.

Қозғалтқыштың қызып кетуі, шаңсорғышты 
өшіру керек.

Щеткалар немесе саптамалар бітелген. Саптамаларды тазалаңыз.

Сүзгі бітеліп қалған Сүзгіні шайыңыз немесе ауыстырыңыз.

Қозғалтқыш жұмыс істемейді. Аккумулятордың негізге мықтап салынғанын 
тексеріңіз.

Құрылғының жұмысын кенеттен тоқтату.

Ажыратқышпен қуатты өшіріңіз, 
аккумуляторды зарядтаңыз, шаң жинағышты 
тазалаңыз, содан кейін құрылғыны қайта 
қосыңыз.

Егер мәселені шешу мүмкін болмаса, мамандандырылған қызмет көрсету орталығына 
хабарласыңыз.

Қателер кодтары туралы ақпарат
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Шаң жинағышты ашыңыз, сүзгіні алыңыз, оны сумен шайыңыз және 
құрғатыңыз.

Маңызды ескертпелер:
1. Егер құрылғы күн сайын дерлік қолданылса, сүзгі мен шаң

жинағышты айына кемінде 1-3 рет тазалау керек. Егер жұмыс
кезінде шу деңгейі қалыптыдан едәуір жоғары болса, шаң
жинағышты тазалау қажет.

2. Шаңсорғышты орнатылған сүзгі торымен пайдалану керек.
3. Сүзгіні қайта қолданар алдында оның зақымдалмағанына көз

жеткізіңіз.

Күнделікті қызмет көрсету
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Клиенттерге қызмет көрсету
Клиенттерге қолдау көрсету қызметі
Біз Haier компаниясының клиенттерге қолдау көрсету қызметіне жүгінуді, сондай-ақ түпнұсқа 
қосалқы бөлшектерді пайдалануды ұсынамыз. Егер сіздің тұрмыстық техникаңызда мәселелер 
туындаса, алдымен «Ақаулықтарды жою» бөлімін оқып шығыңыз. Егер сіз мәселенің шешімін 
таппаған болсаңыз, төмендегілерге жүгініңіз: 
– өз ресми дилеріңізге немесе
– біздің колл-орталыққа:

8-800-070-01-29 (РК),

– https://haieronline.kz сайтына, онда сіз қызмет көрсетуге өтініш қалдыра аласыз, сонымен
қатар жиі қойылатын сұрақтарға жауап таба аласыз.
Біздің сервистік орталығымызға хабарласқанда, төлқұжат тақтайшасынан және чектен
таба алатын келесі ақпаратты дайындауыңызды сұраймыз:

Үлгісі 

Сериялық нөмірі 

Сатылған күні 

Сондай-ақ, кепілдік пен сату құжаттарының болуын тексеріңіз

Маңызды! Аспапта сериялық нөмірінің болмауы Өндіруші үшін аспапты сәйкестендіруді және 
нәтижесінде кепілдікті қызмет көрсетуді мүмкін емес етеді.
Аспаптан зауыттық сәйкестендіру тақтайшаларын алып тастауға тыйым салынады. Зауыттық 
тақтайшалардың болмауы кепілдік міндеттемелерді орындаудан бас тартуға себеп болуы 
мүмкін.

Осы құжатқа алдын ала ескертусіз өзгерістердің енгізілуі мүмкін. Өндіруші қосымша ескертусіз 
өнімді жобалау мен жабдықтауға өзгерістер енгізуге құқылы.

Өнімді қаптамасында көрсетілген манипуляциялық белгілерге сәйкес зауыт қаптамасында 
тасымалдау және сақтау қажет.
Тиеу, түсіру және тасымалдау кезінде сақ болыңыз.
Көлік пен қойма өнімнің атмосфералық жауын-шашыннан және механикалық зақымдалудан 
қорғалуын қамтамасыз етуге тиіс.

Қолдау қызметі
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Құрметті сатып алушы!
Haier корпорациясы мына мекенжай бойынша орналасқан: Room S401, Haier Brand 
building, Haier Industry park, Hi-tech Zone, Laoshan District, Qingdao, Қытай, Сізге таңдауыңыз 
үшін алғыс айтады білдіреді жəне пайдалану ережелерін ұстанған кезде осы бұйымның 
жоғары сапасы мен мінсіз жұмыс атқаратындығына кепілдік береді. Тұрмыста пайдалану 
үшін арналған тұрмыстық бұйымның жұмысқа жарамды ресми мерзімі: бұйым кесімді 
тұтынушыға табысталған күннен бастап теледидарларға, микротолқынды пештер — 5 жыл, 
планшеттік компьютерлерге, ноутбуктерге жəне теледидарлық приставкаларға — 3 жыл, 
шаңсорғыштарға — 4 жыл, ұялы телефондар мен гироскутерлерге — 2 жыл, қалған 
тауарларға — 7 жыл. Өнімнің жоғары сапасын ескере отырып, нақты қызмет ету мерзімі 
ресми қызмет ету мерзімінен əлдеқайда ұзағырақ болуы мүмкін. Қызмет ету мерзімі 
аяқталғаннан кейін профилактикалық жұмыстарды жүргізу үшін жəне ұсынымдар алу үшін 
Авторландырылған сервистік орталыққа жүгінуіңізді сұраймыз. Барлық өнім пайдалану 
шарттарын ескере отырып өндірілген жəне Еуразиялық экономикалық (кедендік) одақтың 
техникалық регламенттерінің талаптарына сəйкес келеді.

Түсінбеушіліктерді болдырмау үшін сатып алу кезінде пайдалану құжаттамасы мен кепілдік 
шарттарын мұқият оқып шығуыңызды сұраймыз. Осы бұйым тұрмыстық мақсаттағы техникалық 
күрделі тауар болып табылады. Егер Сіз сатып алған бұйым арнайы орнатуды жəне іске қосуды 
талап еткен болса, Біз сізге Haier уəкілетті қызмет көрсету орталығына хабарласуды ұсынамыз.

Haier корпорациясы бұйымның ақаулары анықталған жағдайда қолданыстағы тұтынушылардың 
құқықтарын қорғау жөніндегі заңнамамен, басқа нормативтік актілермен белгіленген 
тұтынушылардың талаптарын қанағаттандыру жөніндегі міндеттемелерді өзіне қабылдағанын 
растайды. Бірақ Haier корпорациясы төменде аталған шарттарды сақтамаған жағдайда 
кепілдікті де, сондай-ақ сервистік қызмет көрсетуден де бас тарту құқығын өзіне қалдырады.

Кепілдікті жəне сервистік қызмет көрсетудің шарттары
Haier корпорациясы тауарды тұтынушыға табыстап берген күннен бастап 12 ай кепілдікті 
мерзімді белгілейді жəне тауарды тұтынушыға табыстап берген күннен бастап 36 ай ішінде 
қосымша сервистік қызмет көрсетеді. Ықтимал түсінбестікке жол бермеу үшін бұйымды сатқан 
кезде оған қоса берілетін құжаттарды (тауар чегі, кассалық чек, пайдалану құжаттамасы) 
қолдану мерзімі ішінде сақтаңыз. Бұйымға қосымша сервистік қызмет көрсету – Өндірушінің 
кінəсінен туындаған бұйымның ақауларын жою тұтынушы үшін тегін. Бұл қызмет бұйым 
иесі тауар жəне кассалық чектерін, бұйымды сатып алу дерегін растаушы басқа құжаттарды 
көрсеткен кезде ғана көрсетіледі.

Кепілдікті тек уəкілетті Haier қызмет көрсету орталықтары көрсетеді. Уəкілетті қызмет көрсету 
орталықтарының толық тізімін алу үшін келесі нөмірлерге қоңырау шалу арқылы Haier 
байланыс орталығына хабарласыңыз:

8 (800) 070-01-29 — Қазақстандағы тұтынушылар үшін (Қазақстан өңірлерінен тегін қоңырау 
шалу)

немесе https://haieronline.kz/ сайтында немесе support-kz@haieronline.kz электрондық 
поштасында. 
Уəкілетті қызмет көрсету орталықтары өзгеруі мүмкін, толық ақпарат алу үшін Haier байланыс 
орталығына хабарласыңыз.

Кепілдік шарттары
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Кепілдікті жəне қосымша қызмет көрсету ақаулары келесі салдарынан туындаған 
бұйымдарға таратылмайды:
—	 тұтынушының тауарды пайдалану, сақтау жəне/немесе тасымалдау шарттары мен 

ережелерін бұзу;
—	 бұйымды дұрыс орнатпау жəне/немесе іске қосу;
—	 тоңазыту контурымен жəне электрлік қосылыстармен жұмыс технологияларын бұзу, 

сондай‑ақ Бұйымды монтаждау үшін құжаттармен расталған, тиісті біліктілігі болмаған 
тұлғаларды тарту;

—	 пайдалану құжаттамасында талап етілгендей, Тауарға уақтылы қызмет көрсетілмесе;
—	 суқұбыр желісіндегі артық немесе жеткіліксіз қысым;
—	 бұйымның осы түріне сəйкес келмейтін жуғыш құралдарды қолдану, сондай-ақ жуғыш 

құралдардың мөлшерлемесін асып кету;
—	 бұйымды тағайындалмаған мақсаттарында пайдалану;
—	 үшінші тұлғалардың əрекеттері: уəкіл етілмеген тұлғалармен жөндеу немесе өндірушімен 

санкцияланбаған құрылмалық немесе сұлбалық техникалық өзгерістерді енгізу;
—	 Стандарттардан жəне желілерді қуаттаушы нормалардан ауытқу;
—	 еңсерілмейтін күштердің əрекеттері (апат, өрт, найзағай жəне т.б.);
—	 жазатайым оқиғалар, тұтынушының немесе үшінші тұлғалардың қасақана немесе абайсыз 

əрекеттері;
—	 егер бұйым ішіне бөгде заттар, сұйықтықтар, жəндіктер, жəндіктердің тіршілік ету өнімдері 

түскеннен ақаулар анықталған болса;
—	 су жылытқыштың сумен толтырылмаған / толық толтырылмаған бəгін қосу салдарынан 

термоқорғаныстың іске қосылуы.

Кепілдікті жəне қосымша қызмет көрсету келесі жұмыс түрлеріне таратылмайды:
—	 бұйымды пайдалану жерінде орнату жəне іске қосу;
—	 тұтынушыға бұйымды пайдалану жөнінде нұсқалама жəне кеңес беру;
—	 бұйымды сырттан немесе ішінен тазарту.

Төменде аталған шығыс материалдар мен аксессуарлар кепілдікті жəне қосымша қызмет 
көрсетуге жатпайды:
—	 желдеткіштерге арналған сүзгілер;
—	 кір жуғыш / ыдыс жуғыш машиналар үшін суды жеткізуге / ағызуға арналған сүзгілер, 

құбыршектер;
—	 шаңсорғыштарға арналған құбыршектер, түтіктер, қылшақтар, қондырмалар, 

шаңжинағыштар;
—	 қысқа толқынды пештерге арналған тəрелкелер, істіктер, ыдыстар мен тіреуіштер;
—	 сүзгілер, иісті сіңіргіштер, лəмпішкелер, сөрелер, жəшіктер, тіреуіштер жəне тағамдарды 

тоңазытқышта сақтауға арналған өзге сыйымдықтар;
—	 басқару пульттері, аккумуляторлық батареялар, қуаттандыру элементтері, сыртқы 

қуаттандыру блоктары жəне зарядтау құрылғылары;
—	 бұйымға қоса берілетін құжаттама.

Бұйымға мерзімді қызмет көрсету (сүзгілерді ауыстыр жəне т.б.) тұтынушының қалауы бойынша 
қосымша төлеу арқылы жүргізіледі.

Маңызды! Аспапта сериялық нөмірінің болмауы Өндірушіге аспапты сəйкестендіру 
мүмкіндігін бермейді жəне осы салдарынан оған қызмет көрсету мүмкіндігі болмайды. Аспапта 
зауыттық сəйкестендіруші маңдайшаларды алып тастауға тыйым салынады. Зауыттық 
маңдайшаларының зақымдалуы немесе болмауы кепілдікті міндеттемелерден бас тартудың 
себебі болуы мүмкін.

* қосымша сервистік қызмет көрсету электрлік су жылытқыштарға, қысқа толқынды пештерге, 
HRB-331 модельді тоңазытқыштарға, мұздатқыштарға, газ плиталарына, шаңсорғыштарға, 
робот-шаңсорғыштарға, теледидарларға, теледидарлық приставкаларға, планшеттік 
компьютерлерге, ноубуктерге, ұялы телефондарға, гироскутерлерге таралмайды.





ИЗГОТОВИТЕЛЬ/ӨНДІРУШІ:
«Haier Overseas Electric Appliances Corp. Ltd.»
Адрес: Room S401, Haier Brand building, Haier Industrypark Hi-tech Zone, 
Laoshan District, Qingdao, China.

УПОЛНОМОЧЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ/ИМПОРТЕР:
ООО «ХАР»
Адрес: 121099, г. Москва, Новинский бульвар, д. 8, этаж 16, офис 1601,

ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫНДАҒЫ УƏКІЛЕТТІ ҰЙЫМ/ИМПОРТТАУШЫ: 
«Хайер Мидл Эйжа» ЖШС, 050000, Алматы қаласы, Медеу ауданы, 
Достық даңғылы, 210-ғимарат.

УПОЛНОМОЧЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН:
ТОО «Хайер Мидл Эйжа», 050000, город Алматы, Медеуский район,
проспект Достык, дом 210.

Продукция соответствует требованиям технических регламентов Евразийского 
экономического (Таможенного) союза 

Сертификат соответствия 
№ ЕАЭС RU С-CN.ГБ09.В.00618/24 от 14.05.2024 действует до 13.05.2029. 
Декларация о соответствии 
№ ЕАЭС N RU Д-CN.РА04.В.18395/24 от 07.05.2024 действует до 06.05.2029.

Более подробные сведения указаны в Едином реестре выданных сертификатов 
соответствия и зарегистрированных деклараций о соответствии Евразийского 
экономического союза.

Дата изготовления указана на этикетке устройства.
Шығарылған күні құрылғының заттаңбасында көрсетілген.

Сделано в Китае 
Қытайда жасалған




