
LT/RU Устранение неполадок
•	 Устройство не включается или не заряжается:

	– Используйте устройство только в помещениях с соответствующей рабочей темпе-
ратурой. В противном случае могут возникнуть нарушения функционирования. Если 
устройство находилось в неподходящих окружающих условиях, поместите его в 
подходящую среду и не используйте его около 2 часов, после чего попробуйте сно-
ва зарядить или включить.

	– Перед повторным включением устройства убедитесь, что аккумулятор достаточно 
заряжен.

•	 Устройство не работает или работает неправильно, слишком низкий уровень 
заряда аккумулятора:

	– Всегда своевременно заряжайте аккумулятор. В противном случае может сработать 
защитное отключение.

Очистка и уход, хранение
•	 Перед очисткой устройства убедитесь, что оно выключено. Дайте устройству остыть.
•	 Очищать массажер можно только слегка влажной губкой. Ни в коем случае не при-

меняйте щетки, острые чистящие средства, бензин, растворитель или спирт. Насухо 
протрите устройство сухой чистой мягкой тканью.

•	 Чехол 7 можно снять (расстегнув молнию) и постирать в стиральной машине с мяг-
ким моющим средством в щадящем режиме при 30°C.

•	 Запрещается гладить, подвергать отбеливанию или химической чистке!
•	 Ни в коем случае не погружайте прибор в воду и следите за тем, чтобы внутрь при-

бора не попадала вода или другая жидкость.
•	 Устройством можно пользоваться снова только после того, как оно полностью вы-

сохнет.
•	 Устройство лучше всего хранить в оригинальной упаковке, в безопасном, чистом, 

прохладном и сухом месте.
•	 Храните устройство в безопасном, чистом, прохладном, сухом и хорошо проветри-

ваемом месте. Предохраняйте его от падений и ударов.

Утилизация: Данное изделие нельзя утилизировать вместе с бытовыми отходами. Все 
пользователи обязаны сдавать все электрические или электронные устройства, независи-
мо от того, содержат они токсичные вещества или нет, в муниципальный или коммерче-
ский пункт сбора, чтобы их можно было утилизировать экологически безопасным спосо-

бом. За информацией об утилизации обращайтесь в местные органы власти или к продавцу.

Технические характеристики
Название и модель: Массажер шейно-воротниковой зоны 

medisana NM 990
Электропитание: литий-ионный аккумулятор 7,4 В, 

2200 мАч
Вход: USB‑C, 5 В⎓ 2,0A

макс. продолжитель-
ность работы:

15 минут (с автоматическим отключени-
ем)

Условия эксплуатации: Только в сухих помещениях при 
температуре от -5°C до +40°C

Условия хранения: в сухих и прохладных помещениях
Размеры (ДхШхВ): прибл. 23,5 × 15,5 × 19,5 см
Вес: прибл. 1,2 кг ± 0,1 кг
Артикул № 88963
Номер EAN:	 4015588 88963 9

Гарантия/условия ремонта
Гарантийный срок на изделия medisana составляет три года. В гарантийном случае 
дата покупки подтверждается кассовым чеком или счетом. Ваши законные гарантий-
ные права не ограничиваются нашей гарантией, изложенной ниже.

medisana GmbH, Carl-Schurz-Str. 2, 41460 NEUSS, ГEPMAHИЯ
Адреса сервисных центров можно найти на отдельном листе в приложении.

В ходе постоянного совершенствования прибора возможны технические и 
конструктивные изменения.

Актуальная версия настоящего руководства по использованию размещена на сайте: 
www.medisana.com

RU Указания по технике безопасности
Перед использованием устройства внимательно прочи-
тайте это руководство по использованию, в частности, 
указания по безопасности, и сохраните руководство для 
дальнейшего использования. Если вы передаете устрой-
ство третьим лицам, обязательно передавайте вместе с 
ним данное руководство по использованию.

Электропитание
•	 Заряжайте аккумулятор устройства только с помощью прилагаемого кабеля USB 

для зарядки. Никогда не оставляйте устройство без присмотра, когда оно подключе-
но к сети (для зарядки) или работает.

•	 Никогда не заряжайте устройство в присутствии легковоспламеняющихся веществ 
(как например, легковоспламеняющиеся материалы, бензин, горючие газы, краски 
и т. д.).

•	 Ставьте устройство на зарядку только таким образом, чтобы к кабелю и разъему 
питания был свободный доступ. 

•	 Конечному пользователю запрещено извлекать или менять встроенный блок пита-
ния. При возникновении каких-либо проблем с электропитанием обратитесь в служ-
бу поддержки клиентов. 

•	 Данное устройство можно подключать только к источнику питания с безопасным 
сверхнизким напряжением (SELV) в соответствии с маркировкой на устройстве.

•	 Чтобы отключить устройство от сети, всегда вынимайте вилку из розетки. Не тяните 
за кабель! 

Для особых категорий пользователей
•	 Это устройство может использоваться детьми с 8 лет и старше, а также людьми с 

пониженными физическими, сенсорными или психическими способностями, или не-
достатком опыта и знаний, если они находятся под присмотром, или их ознакомили 
с безопасным использованием устройства, и они осознают исходящие от устройства 
опасности.

•	 Необходимо следить за детьми, чтобы они не играли с устройством.
•	 Не используйте это устройство в качестве замены медицинского лечения или для 

его поддержки. Могут обостриться хронические болезни и симптомы.
•	 Вам следует отказаться от использования массажера шейно-воротниковой зоны 

NM 990 или сперва проконсультироваться с врачом, если:
	– вы беременны;
	– вам установлен кардиостимулятор, искусственные суставы или электронные им-
плантаты,

	– вы страдаете одним или несколькими из следующих заболеваний или расстройств: 
нарушения местного кровообращения, варикозное расширение вен, открытые раны, 
ушибы, трещины кожи, воспаление вен.

•	 Не используйте устройство вблизи глаз или других чувствительных частей тела.
•	 Если при применении устройства вы почувствуете боль или возникнут неприятные 

ощущения, прекратите использование и посоветуйтесь со своим врачом.
•	 Устройство имеет горячую поверхность. Лица с пониженной чувствительностью к 

горячему должны быть осторожны при пользовании прибором.
•	 В случае появления необъяснимых болевых ощущений, если вы находитесь в про-

цессе медицинского лечения и/или пользуетесь медицинскими устройствами, перед 
использованием массажера проконсультируйтесь у своего врача.

•	 Дети до 3 лет не должны пользоваться этим устройством, так как они неспособны 
реагировать на перегрев.

•	 Данное устройство содержит несъемный аккумулятор.
Перед использованием устройства
•	 Перед каждым использованием внимательно проверяйте массажер на наличие де-

фектов. Запрещается пользоваться неисправным устройством.
•	 Не используйте устройство, если обнаружены повреждения на устройстве или ка-

беле, если оно работает не безупречно, падало на пол или если оно намокло. Во 
избежание опасностей отошлите устройство на ремонт в сервисный центр.

Для использования устройства
•	 Устройство не предназначено для коммерческого использования или 

применения в сфере медицины. 
•	 Если у вас есть сомнения в отношении здоровья, перед применением 

массажного устройства посоветуйтесь со своим врачом.
•	 Используйте массажер только в закрытых помещениях.
•	 Не используйте массажер во влажных помещениях (например, в ванной 

комнате или в душе).
•	 Используйте прибор только по назначению, следуя инструкциям в руководстве по 

применению.
•	 При использовании не по назначению теряется право на гарантию.
•	 Используйте устройство только в правильном положении, т.е. вокруг шеи и на пле-

чах.
•	 Не используйте прибор во время сна или лежа в постели. 
•	 Не пользуйтесь устройством перед отходом ко сну. Массаж оказывает стимулирую-

щее действие.
•	 Никогда не используйте устройство во время вождения автомобиля или управления 

механизмами.
•	 Максимальная длительность использования составляет 15 минут. Более длитель-

ное применение укорачивает срок службы устройства. 
•	 Слишком длительное использование может привести к перегреву. Перед повторным 

использованием дайте устройству сперва полностью остыть.
•	 Никогда не устанавливайте и не используйте устройство непосредственно рядом с 

электрическим камином или другими источниками тепла.
•	 Не допускайте контакта устройства с колющими или режущими предметами.
•	 Не накрывайте устройство, когда оно включено. Ни в коем случае не используйте 

устройство под одеялом или под подушкой. Несоблюдение этих правил может при-
вести к пожару, поражению электрическим током или травмам.

Использование по назначению
Массажер NM 990 предназначен для прямого воздействия на область шеи и плеч, а 
также может использоваться на бедрах, голенях, животе или спине. Имеется 3 уровня 
регулировки интенсивности приятного массажа. Массаж можно сочетать с термоте-
рапией. Устройство не предназначено для применения в медицинской практике или 
терапевтического лечения. Устройство не предназначено для использования в кли-
никах, массажных кабинетах, оздоровительных центрах и т. д. Массажер не является 
медицинским изделием и не предназначен для обезболивающего лечения. При воз-
никновении вопросов или сомнений перед использованием прибора обратитесь к сво-
ему врачу. 
Обслуживание и очистка
•	 Устройство не нуждается в обслуживании. Самостоятельно разрешается прово-

дить только чистку изделия. В случае неполадок или повреждений не ремонтируй-
те устройство самостоятельно, так как вследствие этого право на гарантию будет 
утрачено. Если устройство неисправно, обратитесь за помощью к своему продавцу 
и, во избежание травм и повреждений, доверяйте ремонт только авторизованным 
сервисным центрам.

•	 Используйте только те комплектующие, которые предназначены для устройства и 
поставляются производителем вместе с устройством.

•	 Очисткой и самостоятельным обслуживанием не должны заниматься дети без при-
смотра.

Комплектация и упаковка
Прежде всего проверьте комплектность устройства и нет ли у него повреждений. 
В случае сомнений не пользуйтесь устройством и обратитесь к своему продавцу или 
в сервисный центр. В комплект поставки входят:
•	 1 Массажер шейно-воротниковой зоны medisana NM 990 
•	 1 зарядный кабель, USB-C
•	 1 краткая инструкция

Упаковочные материалы подлежат вторичной переработке и могут быть возвраще-
ны в цикл повторного использования сырья. Утилизируйте, пожалуйста, надлежа-
щим образом ненужные упаковочные материалы. Если при распаковке вы заметите 
повреждения изделия, возникшие при перевозке, немедленно свяжитесь со своим 
торговым представителем. 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Следите за тем, чтобы упаковочная пленка не 
попала в руки детей. Она может стать причиной удушения!

Использование устройства – зарядка аккумулятора
	– Используйте сетевой адаптер 5 В с выходным током 2 А. Подключите прилагаемый 
кабель USB для зарядки к адаптеру и к порту USB-C устройства. 

	– Медленное мигание светодиодного индикатора 6 указывает на процесс зарядки. 
Когда аккумулятор полностью заряжен, светодиод будет гореть постоянно. Во вре-
мя зарядки устройство нельзя использовать. Вы можете подзарядить аккумулятор в 
любое время.

	– Быстрое мигание светодиода 6 указывает на низкий уровень оставшегося заряда – 
аккумулятор следует зарядить как можно скорее.

Применение

Разместите массажер вокруг шеи [A] таким образом, чтобы почувствовать достаточную 
опору на плечи. Если (по желанию) застегнуть наспинный ремень 8, как показано на 
рисунке [A], можно пользоваться устройством, NM 990 не придерживая его, т.е. руки 
останутся свободными.
•	 Чтобы включить функцию массажа, нажмите кнопку включения/выключения 1, и 

удерживайте ее примерно 2 секунды. Устройство сразу будет работать с низкой 
интенсивностью массажа. Короткое нажатие на кнопку 3 изменяет интенсивность 
массажа, короткое нажатие на кнопку 2 изменяет направление массажа. При по-
вторном длительном (около 2 секунд) нажатии кнопки включения/выключения 1 
отключится массажная функция и само устройство.

•	 Чтобы включить функцию нагрева, нажмите кнопку HEAT 4. Теперь светодиодный 
индикатор 6 будет гореть красным. Чтобы выключить функцию нагрева, снова на-
жмите кнопку 4.

•	 Проденьте руки сквозь петли 5 справа и слева [B]. Соответствующим натяжением 
массажера вниз вы можете удерживать его на своей позиции и, в зависимости от 
силы натяжения, индивидуально регулировать интенсивность массажа (более силь-
ное натяжение петель = более высокая интенсивность массажа).

•	 После 15 минут непрерывной работы устройство отключается автоматически.

ВНИМАНИЕ
Следите, чтобы не превышалось максимальное время работы 15 ми-
нут!
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RU Руководство по использованию
Беспроводной массажер для шеи 
NM 990

Устройство и  
элементы  
управления

1 Вкл/Выкл
2 Переключение между двумя направле-ниями 

массажа
3 Переключение между тремя направле-ниями 

массажа
4 Кнопка Heat включает и выключает функ-цию 

нагрева
5 Петли ручек (по одной справа и слева)
6 Светодиодный индикатор (LED)
7 Съемный чехол для шеи
8 Наспинный ремень

Не втыкайте в 
изделие иглы!

Не подходит для детей до 3 лет!

Используйте изделие только в 
закрытых помещениях!

Чехол можно стирать при  темпера-
туре до 30°C, выбрав специальный 
щадящий режим стирки!

Не отбеливать!

Изделие нельзя сушить
в сушилке! 

Не гладить!

Не подвергать химчистке!  	

ВАЖНО!
Несоблюдение этой инструкции может при-
вести к серьезным травмам или поврежде-
нию устройства.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Необходимо соблюдать эти предупрежде-
ния, чтобы избежать возможного травмиро-
вания пользователя.

ВНИМАНИЕ
Необходимо соблюдать эти указания, чтобы 
избежать возможного повреждения устрой-
ства.

ПРИМЕЧАНИЕ
Данные указания дают дополнительные ре-
комендации по установке и эксплуатации. 

Номер партии			   Изготовитель

Условные обозначения

Символы/коды переработки:
Они служат для информирования
о материале и его надлежащем
использовании, а также переработке.
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