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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

Очистку варочной панели необходимо производить после каждого использования. Остатки пищи на ее поверхности 
могут вызвать задымление и неприятный запах, повредить стеклокерамику, а также стать причиной некорректной 
работы прибора. 
•	Перед проведением очистки отключите прибор от сети и дайте панели остыть.
•	Следите за тем, чтобы чистящие средства не оставались на стеклокерамической поверхности, тщательно 

удаляйте их остатки после очистки.
•	Не используйте для очистки бытовые пароочистители.

Вид загрязнения Способ очистки Примечание
Слабые загрязнения на 
стеклокерамической поверхности 
(отпечатки пальцев, остатки 
несладкой пищи, разводы и пр.)

Протрите варочную поверхность 
слега влажной тряпкой или 
губкой. При необходимости 
используйте мягкое моющее 
средство.
Протрите загрязнения чистой, 
слегка влажной тряпкой.
После очистки протрите 
поверхность насухо мягкой 
тканью или салфеткой, чтобы 
избежать появления разводов.

При отключении питания 
индикатор остаточного питания 
гаснет, но панель еще может 
оставаться горячей – будьте 
осторожны!
Не используйте жёсткие губки и 
абразивные моющие средства – 
это может повредить стеклокера-
мическую поверхность плитки.

Перелив жидкости на варочную 
поверхность.
Жидкость на панели управления.

Протрите поверхность хорошо 
впитывающей тканью или губкой.
Протрите загрязнения чистой, 
слегка влажной тряпкой.
После очистки протрите 
поверхность насухо мягкой 
тканью или салфеткой, чтобы 
избежать появления разводов.

При попадании жидкости на 
панель может раздаваться 
звуковой сигнал, панель будет 
работать некорректно. Включайте 
только сухую панель после 
полного удаления влаги.

Подгоревшие остатки пищи.
Сильные загрязнения от 
«убежавшего» подгоревшего 
молока и блюд с содержанием 
сахара (варенье, сладкие каши и 
пр.).

Сложные засохшие загрязнения 
можно удалить с помощью 
специального скребка.
Держите скребок под углом не 
более 30° и аккуратно, чтобы не 
поцарапать стеклокерамическую 
поверхность, удалите присохшие 
загрязнения.
С помощью салфетки удалите 
сильные загрязнения.
Далее произведите стандартную 
очистку стеклокерамики, как 
описано в пункте 1 данной 
таблицы.

Загрязнения, оставшиеся от 
«убежавшего» молока и сладких 
блюд, желательно удалять сразу 
с еще теплой поверхности, иначе 
после остывания они плохо 
поддаются очистке.
Скребок очень острый – 
соблюдайте осторожность при 
работе с ним.
При сильных загрязнениях 
используйте специальные 
средства для очистки 
стеклокерамических 
поверхностей, которые имеются 
в продаже. Строго следуйте 
указаниям по их применению.
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

Прежде чем обратиться в сервисный центр, пожалуйста, попробуйте самостоятельно
устранить неполадки в работе прибора, руководствуясь таблицей.

Проблема Причина Метод устранения
При подключении к сети прибор 
не включается

Отключено сетевое питание или 
перегорел предохранитель

Проверить надежность 
подключения к электрической 
сети

Розетка неисправна Проверить исправность розетки
Варочная панель включена, но 
нагрев конфорки поверхности не 
происходит

На плите отсутствует посуда Установите подходящую посуду 
с ферромагнитными свойствами 
и соответствующего диаметра по 
центру варочной поверхности

Диаметр днища значительно 
меньше диаметра конфорки 
Посуда расположена не по центру 
конфорки
На плите посуда из 
неподходящего материала

Сенсорная панель не реагирует на 
прикосновения 

Включена функция блокировки 
панели

Разблокируйте панель, согласно 
указаниям соответствующего 
раздела инструкции

Сенсорная панель работает 
некорректно

На панель попала влага Насухо вытрите панель 
управления

Нажатие на кнопки 
осуществляется не подушечками, 
а кончиками пальцев

Нажимайте на кнопки подушечкой 
пальца

При приготовлении некоторая 
посуда гудит или потрескивает

Сложная многослойная структура 
посуды, когда ее слои состоят из 
разных металлов

Нормальное явление, не является 
неисправностью

Царапины на стеклокерамической 
поверхности

Использование неподходящей 
посуды с острыми гранями, 
сколами или деформированным 
дном

Используйте только подходящую 
посуду – ознакомьтесь с 
соответствующим разделом 
инструкции

Ненадлежащий уход за 
стеклокерамикой с применением 
абразивных средств или губок

Очистку и уход за 
стеклокерамикой осуществляйте 
согласно указаниям 
соответствующего раздела 
инструкции

Во время работы на высоких 
уровнях нагрева прибор начинает 
гудеть  

Конструктивные особенности 
прибора

Нормальное явление, не 
является неисправностью. При 
уменьшении уровня нагрева звук 
прекращается.

Нагрев панели внезапно 
прекращается.
На дисплее появляется код 
ошибки.

Перегрев варочной панели Подождите полного охлаждения 
прибора, включите через 
некоторое время и продолжите 
работу

Техническая неисправность Обратитесь в авторизованный 
сервисный центр

После выключения прибора 
вентилятор продолжает работать

Встроенный вентилятор работает 
в автоматическом режиме и 
выключается после охлаждения 
прибора

Нормальное явление. Не 
отключайте прибор от сети, пока 
вентилятор не прекратит работу.

Прибор оснащен микропроцессором, контролирующим его работу. В случае сбоя рабочего режима или 
неисправности панель автоматически отключается, а на дисплее загорается код ошибки.
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Код ошибки Возможные причины Устранение

F3/F4 Неисправность температурного датчика варочной 
панели

Обратитесь в авторизованный   
сервисный центр

F9/FA Неисправность температурного датчика силового 
транзистора БТИЗ 

Обратитесь в авторизованный   
сервисный центр

E1/Е2 Напряжение сети больше или меньше допустимого Выключите прибор и подождите, пока 
напряжение в сети стабилизируется 

ЕЗ Перегрев варочной поверхности

Выключите плитку и подождите, пока 
варочная поверхность остынет
Не устанавливайте на конфорку 
пустую посуду

Е5 Неисправность силового транзистора БТИЗ Обратитесь в авторизованный   
сервисный центр
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

Варочная панель/
Модель ZIH293B/ZIH293W ZIH294B ZIH453B/ZIH453W ZIH454B ZIH604B/ZIH604W ZIH618B

Ширина, см 30 30 45 45 60 60

Тип Индукционная/Встраиваемая

Управление Сенсорное/Кнопки Сенсорное/
Слайдер Сенсорное/Слайдер Сенсорное/

Слайдер Сенсорное/Слайдер Сенсорное/
Слайдер (4)

Напряжение/
Частота, В/Гц 220-240 В, 50/60 Гц

Мощность (макс.), Вт 3500 3500 5500 5500 7000 7000

Количество 
конфорок 2 2 3 3 4 4

Ближняя левая 
конфорка (Вт/мм) 1800 (B=2000)/180 1800 

(B=2000)/180 1800 (B=2000)/180 1800 
(B=2000)/180 1800 (B=2000)/180 1800 

(В=2600)/180

Дальняя левая 
конфорка (Вт/мм) 1500 (B=1800)/180 1500 

(B=1800)/180 1500 (B=1800)/180 1500 
(B=1800)/180 1500 (B=1800)/180 1500 

(В=1800)/180

Дальняя правая 
конфорка (Вт/мм) - - 1800 (B=2000)/180 1800 

(B=2000)/180 1800 (B=2000)/180 1800 
(В=2000)/180

Ближняя правая 
конфорка (Вт/мм) - - - - 1500 (B=1800)/180 1500 

(В=1800)/180

Уровни мощности 
нагрева 1-9 1-9 1-9 1-9 1-9 1-9

PowerBoost + + + + + +

FlexZone - + - + - +

Stop&Go (Пауза) - - + + + +

Подогрев - - + + + +

Таймер (мин) 99 99 99 99 99 99

Блокировка (Защита 
от детей) + + + + + +

Индикатор 
остаточного тепла + + + + + +

Автоотключение + + + + + +

Габаритные размеры 
(ШхГхВ), мм 288х520х60 288х520х60 450х510х60 450х510х60 590х520х60 590х520х60

Размеры ниши 
для встраивания 
(ШхГхВ), мм

268х500 268х500 425х495 425х495 560x480  560x480   

Вес (нетто), кг 4,4 4,4 6,8 6,8 8,8 8,8

Вес (брутто), кг 5,2 5,2 7,6 7,6 10,0 10.0

Материал панели

Стеклокерамика

Vitro 
Ceramic 

Glass

EuroKera 
(Франция)

Vitro Ceramic 
Glass

Vitro 
Ceramic 

Glass

EuroKera 
(Франция)

Vitro Ceramic 
Glass

Vitro 
Ceramic 

Glass

EuroKera 
(Франция)

Vitro Ceramic 
Glass

Цвет черный белый черный черный белый черный черный белый черный
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