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Рады встрече.  
Мы — Tuvio, бренд удобной бытовой 
техники, придуманный в Яндексе.

Рекомендуем внимательно прочитать 
инструкцию, чтобы ознакомиться 
с особенностями изделия и техникой 
безопасности. 

Советуем сохранить руководство — 
к нему можно обратиться, если возникнут 
вопросы.

Мы постоянно работаем над улучшением 
инструкций. Версия с последними 
обновлениями доступна на сайте tuvio.ru.
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6 Техника безопасности

Техника безопас-
ности

•	 Перед использованием триммера прочитайте инструк-
цию пользователя.

•	 Триммер для стрижки волос предназначен только для 
бытового использования внутри помещений согласно 
этой инструкции пользователя. Устройство не предназна-
чено для промышленного и коммерческого использова-
ния.

•	 Производитель не несёт ответственности в случае несо-
блюдения пользователем правил техники безопасности 
и положений настоящей инструкции.

•	 Триммер для стрижки волос не предназначен для исполь-
зования лицами (включая детей) с пониженными физиче-
скими, сенсорными или умственными способностями или 
при отсутствии у них жизненного опыта или знаний, если 
они не находятся под присмотром или не проинструкти-
рованы об использовании устройства лицом, ответствен-
ным за их безопасность.

•	 Триммер предназначен только для индивидуального 
использования в целях соблюдения правил личной гиги-
ены.

•	 Не используйте для очистки лезвия триммера острые 
предметы и сжатый воздух.

•	 Не оставляйте работающий триммер без присмотра. Если 
вы не используете устройство, всегда выключайте его. 
Храните триммер в недоступном для детей месте.

Общие меры предосторожности1.1

01
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Меры предосторожности при работе 
с электроприборами

1.2

•	 Дети должны находиться под присмотром для недопуще-
ния игр с триммером.

•	 Производитель оставляет за собой право без дополни-
тельного уведомления вносить незначительные измене-
ния в конструкцию устройства, не влияющие кардинально 
на его безопасность, работоспособность и функциональ-
ность.

•	 Изображения в инструкции приведены для ознакомле-
ния. Фактическая конструкция и внешний вид устройства 
зависят от модели и предписаний производителя.

•	 Положения настоящей инструкции не охватывают все 
возможные ситуации, которые могут возникнуть в про-
цессе эксплуатации устройства. При работе с устрой-
ством будьте осторожны, внимательны, в неописанных 
ситуациях руководствуйтесь здравым смыслом.

•	 Перед первым включением убедитесь, что технические 
характеристики, указанные на устройстве, соответствуют 
параметрам электросети.

•	 Подключайте устройство только к сети с напряжением, 
соответствующим маркировке на корпусе.

Внимание! Не заряжайте и не используйте 
прибор, включённый в сеть, в непосредствен-
ной близости от ёмкостей, заполненных водой 
(бассейны, ванны, раковины или др.).
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•	 Всегда выключайте устройство перед тем, как подклю-
чить его к сети питания.

•	 Каждый раз осматривайте триммер перед использо-
ванием. При наличии повреждений насадок, триммера 
и кабеля зарядки ни в коем случае не включайте устрой-
ство.

•	 Во избежание удара электрическим током:
	— не дотрагивайтесь мокрыми руками до вилки или лю-
бой другой части устройства, находящейся под напря-
жением;

	— не погружайте триммер или кабель зарядки в воду 
или другие жидкости;

	— не прикасайтесь к металлическим частям вилки 
при отключении и включении триммера.

•	 Отсоединяйте части, удерживаемые в руке, от кабеля 
зарядки перед чисткой их в воде.

•	 В случае падения триммера в воду не погружайте руки в 
воду и не прикасайтесь к нему, немедленно отключите 
устройство от сети питания и обратитесь к квалифициро-
ванному специалисту.

•	 После использования или перед очисткой устройства 
отключите его от сети питания.

•	 Любое ошибочное включение лишает вас права на гаран-
тийное обслуживание.

•	 Во избежание риска ожога, поражения электрическим 
током, возгорания или травм не оставляйте включённым 
триммер без присмотра.

•	 Следите за тем, чтобы кабель зарядки не был зажат, 
не перекручивался и не попадал на острые края пред-
метов и горячие поверхности. Не наматывайте кабель 
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зарядки вокруг устройства — это может привести 
к излому кабеля. Случайное повреждение кабеля зарядки 
может привести к неполадкам, которые не соответствуют 
условиям гарантии, а также к поражению электрическим 
током.

•	 При повреждении кабеля зарядки его замену должен 
производить квалифицированный специалист.

•	 Используйте удлинители, рассчитанные на потребляемую 
мощность устройства, — несоответствие характеристик 
может привести к короткому замыканию или возгоранию.

•	 Во избежание короткого замыкания и выхода устройства 
из строя не храните и не используйте его в среде с тем-
пературой ниже +5 °C или выше +35 °C и в помещениях 
с повышенной влажностью.

•	 Перед первым использованием и в случае, если трим-
мер не используется несколько месяцев, заряжайте его 
непрерывно в течение 1,5 часов.

•	 Перед началом работы убедитесь, что бреющее лезвие 
и насадки установлены правильно. Не пользуйтесь трим-
мером с повреждёнными насадками или одним из зубцов 
насадки, а также с повреждённым лезвием — это может 
привести к травме.

•	 Не вставайте и не садитесь на устройство, не ставьте 
на него предметы.

•	 Не роняйте устройство и не вставляйте в его отверстия 
посторонние предметы.

Меры предосторожности
при эксплуатации

1.3
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•	 Берегите устройство от ударов об острые углы и пред-
меты.

•	 Не переносите устройство, удерживая его за кабель 
зарядки. При отключении триммера от сети держитесь 
за корпус устройства, а не за кабель.

•	 Не используйте триммер для стрижки волос рядом с лег-
ковоспламеняющимися и взрывоопасными материалами, 
так как это может привести к возгоранию или взрыву. 
Держите устройство вдали от источников огня и тепла, 
чтобы избежать деформации корпуса.

•	 Не используйте аксессуары, которые не входят в ком-
плект поставки. Использование аксессуаров от сторонних 
производителей лишает вас права на гарантийное обслу-
живание.

•	 Части, которые необходимо закреплять, должны быть 
установлены так, чтобы они не могли упасть в воду. 

•	 Не касайтесь движущегося лезвия, когда триммер вклю-
чён. 

•	 Обязательно выключайте триммер перед сменой наса-
док. 

•	 Не разбирайте устройство самостоятельно и не вносите 
изменений в его конструкцию. Подобные работы могут 
выполняться только квалифицированными специали-
стами.

•	 Не пытайтесь самостоятельно ремонтировать триммер. 
При обнаружении неполадок обращайтесь к квалифици-
рованному специалисту. Незначительные неисправно-
сти можно устранить по рекомендациям, содержащимся 
в инструкции (см. раздел «Устранение неполадок»).
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•	 Не допускайте перезаряда аккумулятора устройства.

•	 Заряжайте аккумулятор только в сухом вентилируемом 
месте. После использования во влажной среде тщательно 
просушите триммер перед зарядкой.

•	 Не используйте устройство для стрижки шерсти живот-
ных.

•	 Во избежание порезов не прижимайте лезвие триммера 
слишком близко к коже. 

•	 Не пользуйтесь триммером при воспалениях кожи.

•	 Триммер является бытовым устройством и не предназна-
чен для продолжительного непрерывного использования. 
После 10 минут непрерывной работы сделайте перерыв 
для охлаждения привода, после чего можно продолжать 
использование триммера. 
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•	 Перед отправкой на хранение убедитесь, что корпус 
триммера не влажный.

•	 Чтобы не повредить кабель зарядки, не наматывайте 
его на корпус устройства. Всегда расправляйте кабель 
зарядки во время хранения.

•	 Храните триммер и кабель зарядки в сухом вентилируе-
мом месте вдали от нагревательных приборов и попада-
ния прямых солнечных лучей при температуре не ниже 
+5 °C и не выше +35 °С и при относительной влажности 
не выше 70%.

•	 При транспортировке и хранении не подвергайте трим-
мер механическому воздействию, которое может приве-
сти к повреждению триммера или нарушению целостно-
сти упаковки.

•	 Необходимо беречь упаковку устройства от попадания 
воды и других жидкостей.

•	 Не подвергайте триммер и кабель зарядки воздействию 
химических или других паров, отрицательно влияющих 
на электроприборы.

•	 Надевайте на лезвие защитный колпачок для удобства 
хранения и транспортировки. 

Правила хранения и транспортировки1.4
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Триммер, насадки, кабель зарядки, инструкцию пользова-
теля и упаковку необходимо утилизировать в соответствии 
с местной программой по переработке отходов. О суще-
ствующих программах можно узнать у местных органов 
власти.

Правила утилизации1.5

Не выбрасывайте устройство вместе с обычным 
бытовым мусором.

Не сжигайте устройство, так как это наносит не-
поправимый вред окружающей среде, а также 
может привести к пожарам.

Помните, что возвращение упаковки для её пе-
реработки приводит к экономии и уменьшению 
количества отходов, а также предотвращает 
негативное влияние на здоровье людей и состо-
яние окружающей среды.

Материалы, помеченные этим знаком, можно 
переработать.
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Аккумулятор содержит вещества, которые могут загрязнять 
окружающую среду. Не заменяйте аккумулятор самостоя-
тельно. Для замены аккумулятора обратитесь к квалифици-
рованному специалисту. 

1 Перед утилизацией триммера из него необходимо 
извлечь аккумулятор.

2 При извлечении аккумулятора устройство следует 
отсоединить от кабеля зарядки.

3 Извлечение аккумулятора должно производиться 
только квалифицированным специалистом.

4 Допускается извлекать только полностью разря-
женный аккумулятор.

5 Аккумулятор следует утилизировать безопасным 
способом.

Утилизация аккумулятора
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Описание 
устройства

1 Защитный колпачок

2 Насадка для носа

3 Кнопка включения/выключения

4 Корпус

5 Порт зарядки

1

2

3

4

5

02
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6 Кабель USB Type-C

7 Насадка для лица/стрижки бороды

8 Насадка для бровей

9 Насадка для регуляции длины волос 1 мм

10  Насадка для регуляции длины волос 3 мм 

11 Насадка для регуляции длины волос 5 мм

12 Щёточка для чистки

6

7

9

10

11

12
8
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Использование  
триммера 
для стрижки волос

03

1 Убедитесь, что триммер выключен.

2 Установите необходимую насадку.

3 Нажмите кнопку включения/выключения, чтобы вклю-
чить триммер.

4 После использования нажмите кнопку включения/
выключения, чтобы выключить триммер.

5 Снимите насадку и очистите триммер и все детали 
(см. раздел «Техническое обслуживание и уход»).

При необходимости перед первым использованием 
замените насадку:

•	 Чтобы снять насадку с верхней части триммера, 
поверните её вправо и потяните лёгким движением 
вверх. 

•	 Чтобы установить насадку, совместите её с верхней 
частью триммера, слегка поверните влево и зафик-
сируйте. 
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Использование насадок3.1

Насадка Использование

Для стрижки волос в носу и ушах

Для формирования бровей

Для формирования контуров или бри-
тья лица (борода, усы, бакенбарды)

Для подравнивания длины волос. 
В комплект входят 3 насадки: 5 мм, 
3 мм, 1 мм. Начните с насадки 5 мм, 
чтобы научиться пользоваться этим 
устройством
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Обработка висков

Подравнивание волос без использова-
ния насадок (окантовка) 

Установите насадку для регуляции длины волос 1 мм 
или используйте триммер без неё.

Снимите насадку с триммера.

Обработайте височную часть головы.

Для подравнивания волос вокруг шеи и около висков 
переверните триммер режущим лезвием к коже головы. 

Установите насадку для регуляции длины волос 
3 или 5 мм и продвигайтесь выше.

Во избежание травм при контакте открытого лезвия 
с кожей не нажимайте на триммер.

С помощью бритвы удалите оставшиеся короткие 
волоски.

Нажмите кнопку включения/выключения, чтобы вклю-
чить триммер.

Нажмите кнопку включения/выключения, чтобы вклю-
чить триммер.

1

1

3

3

4

4

5

2

2

3.2

3.3
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Стрижка бороды и усов3.4

Используйте триммер для моделирования или подравнива-
ния бороды и усов.

•	 Если вы впервые используете устройство для стрижки 
бороды и усов, установите насадку для регуляции длины 
волос 5 мм, чтобы научиться работать триммером.

•	 Для эффекта трёхдневной щетины достаточно минималь-
ной длины 1 мм, для стиля «полная борода» достаточно 
5 мм. 

•	 Перед тем как оформлять бороду, выберите стиль. Реко-
мендуемые варианты приведены на рисунке ниже.
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•	 Не нажимайте с силой на триммер и периодически 
стряхивайте срезанные волоски с насадки. 

•	 Не используйте триммер для стрижки густых волос 
на голове.

Основные этапы стрижки:

1 Стрижка основной части бороды.

2 Стрижка усов и бороды под губой.

3 Создание контуров бороды по линии шеи.

4 Создание контуров бороды по линии щёк.

5 Обработка бакенбард.
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Для создания ровных контуров держите триммер режу-
щим лезвием вниз и стригите по намеченной линии. 

Оставшиеся короткие волоски на шее, щеках и под гу-
бой удалите с помощью бритвы. 

4

5

Подготовьте бороду и усы: расчешите их, чтобы не было 
спутавшихся волосков.

Нажмите кнопку включения/выключения, чтобы вклю-
чить триммер.

Для стрижки бороды перемещайте триммер с насадкой 
режущим лезвием вверх в направлении снизу вверх 
от шеи к лицу. При этом насадка должна прилегать 
к коже, как показано на рисунке. 

1

2

3
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Подключите кабель зарядки к триммеру и адаптеру/
компьютеру/другому устройству с разъёмом Type-C 
(не входит в комплект поставки), а затем — к сети пита-
ния. Индикатор загорится красным.

Когда индикатор загорится белым — устройство заря-
жено. Отсоедините кабель от триммера.

Время, необходимое для полной зарядки, составляет 
1,5 часа. Время работы при полностью заряженном 
аккумуляторе составляет более 60 минут.

4

5

6

Для продления срока службы аккумуляторной батареи 
не допускайте полного разряда аккумулятора до мо-
мента остановки лезвий и не оставляйте триммер 
на зарядке после её завершения. 

Триммер предназначен только для работы в авто-
номном режиме. Не включайте его во время зарядки 
аккумулятора.

Перезаряжайте аккумуляторную батарею не реже 
1 раза в 6 месяцев, даже если вы не пользовались 
триммером длительное время.

При первой зарядке и в случае, если триммер не ис-
пользовался несколько месяцев, заряжайте его непре-
рывно в течение 1,5 часов.

Если индикатор мигает белым — заряд батареи низкий. 
Поставьте устройство на зарядку.

Заряжайте аккумулятор при температуре не ниже +5 °С 
и не выше +35 °С.

1

3

2

Зарядка 04
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•	 Регулярно очищайте устройство от загрязнений.

•	 Перед очисткой устройства убедитесь, что оно отключено 
от электросети и полностью остыло.

•	 Отсоедините корпус устройства от кабеля зарядки перед 
очисткой и обслуживанием.

•	 Дети должны находиться под присмотром для недопуще-
ния игр во время очистки и обслуживания триммера.

•	 Очищайте устройство проточной водой без использова-
ния чистящих средств. Не используйте для очистки мор-
скую или кипячёную воду.

Регулярно очищайте насадки, чтобы продлить срок 
их службы и обеспечить максимальную производитель-
ность.

Техническое  
обслуживание и уход

05

Чистка триммера для стрижки волос5.1



25Техническое обслуживание и уход

Отсоедините насадку от корпуса устройства: поверни-
те её вправо и потяните лёгким движением вверх. 

Осторожно встряхните, чтобы удалить излишки воды. 
Положите триммер на твёрдое сухое место и дайте ему 
высохнуть естественным путём.

Промойте корпус триммера под тёплой водой. Исполь-
зуйте щёточку для очистки (входит в комплект).

1

3

2

Коэффициент водопроницаемости устройства IPX6 — 
детали триммера можно промывать, но нельзя замачи-
вать или полностью погружать устройство в воду.

Снимите насадку с корпуса триммера и промойте 
под струёй воды.

Снимите насадку с корпуса триммера.

С помощью воды:

С помощью щёточки для очистки:

Дайте ей высохнуть естественным путём.

Промойте щёточку для чистки под проточной водой 
и дайте высохнуть естественным путём.

Не используйте горячую воду, это может привести 
к повреждению лезвий насадки.

Тщательно удалите все загрязнения и волосы с помо-
щью щёточки для чистки.

1

1

3

3

2

2

Чистка насадок5.2
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Неисправность Возможные 
причины

Способы устра-
нения

При нажатии 
кнопки вклю-
чения триммер 
не включается

Аккумулятор 
разряжен

Зарядите аккуму-
лятор

Бреющее лезвие 
повреждено 
или изноше-
но настолько, 
что мотор не мо-
жет работать

Очистите или за-
мените насадку 
для бритья

Устройство силь-
но шумит

Бреющее лезвие 
загрязнено

Очистите лезвие

Насадка для бри-
тья неисправна

Замените на-
садку для бритья 
или обратитесь 
к квалифициро-
ванному специа-
листу

•	 Ремонтировать триммер для стрижки волос могут 
только квалифицированные специалисты.

•	 Незначительные неисправности можно устранить 
по рекомендациям ниже.

Устранение  
неполадок

06
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Не удаётся под-
соединить насад-
ку для регуляции 
длины волос

Неправильный 
способ подсое-
динения

Держите насадку 
ровно с двух 
сторон и вставьте 
её до щелчка

Аккумулятор 
не заряжается

Неисправен 
адаптер (не вхо-
дит в комплект 
поставки) и/или 
кабель зарядки

Обратитесь 
к квалифициро-
ванному специа-
листу

Устройство за-
грязнено

Очистите сухой 
салфеткой 
кабель, порт за-
рядки и адаптер 
(не входит в ком-
плект поставки) 
и попробуйте 
зарядить снова

Триммер стал 
работать хуже, 
чем раньше

Бреющее лезвие 
загрязнено 
или повреждено

Очистите или за-
мените лезвие

Насадка для бри-
тья неисправна

Замените на-
садку для бритья 
или обратитесь 
к квалифициро-
ванному специа-
листу

Если неисправность не удалось устранить самостоятельно 
или её нет в указанном выше перечне, отключите устрой-
ство от электрической сети и обратитесь к квалифициро-
ванному специалисту.
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Гарантия 07

Официальная гарантия: 2 года.

Срок службы: 3 года.

Период официальной гарантии и срока службы триммера 
отсчитывается с даты продажи конечному покупателю.

Изготовитель гарантирует отсутствие производственных де-
фектов и дефектов материалов при использовании устрой-
ства и комплектующих в соответствии с этой инструкцией.

Гарантия не распространяется на:

•	 аксессуары и расходные материалы;

•	 естественный износ устройства и/или его частей в про-
цессе эксплуатации;

•	 уменьшение ёмкости и/или времени автономной работы 
встроенных аккумуляторных батарей вследствие их есте-
ственного износа в процессе эксплуатации;

•	 повреждение устройства, возникшее вследствие стихий-
ных бедствий (наводнение, пожар, землетрясение и т. д.), 
несчастных случаев и явлений непреодолимой силы.

Негарантийные случаи7.1
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Гарантия аннулируется в следующих случаях:

Изготовитель не несёт ответственности за ущерб, вызван-
ный использованием не по назначению или с нарушением 
требований, установленных этой инструкцией. В случае 
неисправности обратитесь к квалифицированному специа-
листу.

•	 повреждение устройства, возникшее вследствие нару-
шений правил эксплуатации, хранения, перевозки товара, 
изложенных в инструкции пользователя;

•	 повреждение устройства, возникшее вследствие попада-
ния внутрь посторонних предметов, веществ, жидкостей 
(за исключением предназначенных для этого резервуа-
ров, о чём явно указано в инструкции пользователя), насе-
комых и т. п.;

•	 использование устройства в целях, не соответствующих 
его прямому назначению;

•	 неавторизованное вмешательство в устройство товаров, 
неквалифицированный ремонт, установка неоригиналь-
ных запчастей;

•	 использование устройства, предназначенного для быто-
вого применения, в коммерческих целях.

Случаи, аннулирующие гарантию7.2
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Напряжение

Частота

Мощность

Тип аккумулятора

Ёмкость аккумулятора

Порт зарядки

Класс защиты

Время зарядки

Время работы

LED-индикатор

Коэффициент водонепрони-
цаемости

Количество насадок

Адаптер (не входит в ком-
плект поставки)

Триммер для стрижки волос
5 В  , 1 A

50/60 Гц

3 Вт

Li-ion

350 мА·ч

USB-C

II

90 минут

60 минут

Есть

IPX6

6

5 В , 1 A

Технические 
характеристики

08



31Комплектация

1 Триммер

2 Кабель зарядки USB-C

3 Инструкция пользователя

4 Насадка для лица/стрижки бороды 

5 Насадка для носа 

6 Насадка для бровей 

7 Насадки для регуляции длины волосы (1, 3 и 5 мм)

8 Щёточка для чистки

9 Защитный колпачок

Комплектация 09



Производитель постоянно работает 
над усовершенствованием устройств. 
В связи с этим форма, комплектация 
и технические характеристики триммера 
могут быть изменены без предварительного 
уведомления.

Если у устройства есть какие-либо различия 
с этой инструкцией, преимущественную силу 
имеет продукт.

Продукция сертифицирована в соответствии 
с законодательством РФ. Информацию 
о действующих сертификатах вы можете 
получить на сайте tuvio.ru.
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