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Место для чека  
Действителен для устройств, предназначенных для реализации на территории Российской Федерации  

Товар  Модель  IМЕI номер  Серийный номер  

        

  

  Фирма-продавец: _________________________  

Дата продажи: ___________________  

Адрес магазина: ___________________________  
Печать продавца  

  
 
  Веб-сайт клиентской поддержки HONOR:    

https://www.honor.ru/support/ 
  Телефон горячей линии в Российской Федерации:  
8-800-700-16-77 

 

  

                               

https://www.honor.ru/support/


 

Условия гарантии  
1. Honor устанавливает гарантийный период на основное изделие и встроенную батарею – 12 (двенадцать) 

месяцев, на съемную батарею (при наличии) и зарядное устройство, входящие в комплект поставки 
основного изделия, – 6 (шесть) месяцев, на другие аксессуары, входящие в комплект поставки 
основного изделия (в том числе ремешки, кабели, наушники, переходники), – 3 (три) месяца. При этом 
при замене указанных комплектующих новый гарантийный срок на них не устанавливается. Данная 
гарантия распространяется только на недостатки, возникшие по вине изготовителя.  

2. Гарантийный срок действует с момента приобретения нового изделия потребителем при условии 
предоставления документа о покупке (чека) или гарантийного талона. В отсутствие документа о покупке 
гарантийный срок действует с даты изготовления изделия.  

3. Изготовитель устанавливает срок службы на основное изделие – 3 (три) года с даты изготовления 
изделия при условии соблюдения правил эксплуатации. Вне зависимости от сроков, установленных в 
п.1, по истечении срока службы изделия гарантийный срок прекращает свое действие, и изготовитель 
рекомендует обратиться в Авторизованный Сервисный Центр для получения рекомендаций по 
дальнейшей безопасной эксплуатации изделия.  

4. Гарантийное обслуживание не осуществляется в следующих случаях:  
a. если неисправность возникла из-за нарушений правил пользования изделием, в результате 
механических повреждений, попадания жидкости, посторонних предметов, веществ, воздействия 
высоких и низких температур,  
b. если неисправность возникла вследствие неквалифицированного ремонта, установки 
неоригинальных запасных частей,  
c. если неисправность возникла вследствие модификации или переустановки предустановленного 
программного обеспечения,      



 

d. если дефект вызван естественным износом изделия в результате нормальной эксплуатации; под 
естественным износом также понимается снижение емкости батареи в пределах 20% от первоначальной,  
e. если серийный или IМЕI-номер изделия изменены или не читаемы.  
f. если дефект вызван использованием изделия не по прямому назначению и/или для осуществления 
коммерческой деятельности, пользователем, не являющимся потребителем в понимании Закона РФ от 
07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей", в том числе, но не ограничиваясь, использованием 
изделия в качестве дисплея, модема, для вычислений и обработки данных, в рекламных 
идемонстрационных целях, в режимах непрерывной эксплуатации, подключения к источнику 
электропитания.  

5. Перед началом использования изделия изучите прилагаемую инструкцию по эксплуатации и строго 
следуйте ей.  

6. Гарантийный талон действителен только при наличии правильно и четко указанных: модели, серийного 
или IМЕI-номера изделия, даты продажи, печати фирмы-продавца, подписи покупателя. Модель и 
серийный номер изделия должны соответствовать указанным в гарантийном талоне.  

7. Перед обращением в Авторизованный Сервисный Центр создайте резервную копию и удалите все 
имеющиеся личные данные, отключите блокировки изделия и осуществите выход из учетной записи 
Honor. Honor не несет ответственность за утерю данных в процессе сервисного обслуживания.  

 
 
 
 
 
 



 

Место для чека  

Действителен для устройств, предназначенных для реализации на территории Республики Беларусь  

Товар  Модель  IМЕI номер  Серийный номер  

        

  

Фирма-продавец: ________________________    

Дата продажи: ___________________________ 

Адрес магазина: _________________________   

                                                                                                  

Печать   продавца  

 

Товар получил в исправном состоянии, с условиями гарантии ознакомлен и согласен  

ФИО и подпись покупателя: ______________________________________________ 

 

Телефон горячей линии в Республике Беларусь: 8-8200-0711-002 
 
 



 

Условия гарантии  
1. Honor устанавливает гарантийный период на основное изделие и встроенную батарею – 12 (двенадцать) 

месяцев, на съемную батарею (при наличии) и зарядное устройство, входящие в комплект поставки 
основного изделия, – 6 (шесть) месяцев, на другие аксессуары, входящие в комплект поставки основного 
изделия, – 3 (три) месяца. При этом при замене указанных комплектующих новый гарантийный срок на 
них не устанавливается. Данная гарантия распространяется только на недостатки, возникшие по вине 
изготовителя.  

2. Гарантийный срок действует с момента приобретения нового изделия потребителем при условии 
предоставления документа о покупке (чека) или гарантийного талона. В отсутствие документа о покупке 
гарантийный срок действует с даты изготовления изделия.  

3. Изготовитель устанавливает срок службы на основное изделие – 2 (два) года с даты изготовления 
изделия при условии соблюдения правил эксплуатации. По истечении срока службы изделия 
изготовитель рекомендует обратиться в Авторизованный Сервисный Центр для получения 
рекомендаций по дальнейшей безопасной эксплуатации изделия.  

4. Гарантийное обслуживание не осуществляется в следующих случаях:  
a. если неисправность возникла из-за нарушений правил пользования устройством, в результате 
механических повреждений, попадания жидкости,  
b. если неисправность возникла вследствие неквалифицированного ремонта, установки 
неоригинальных запасных частей,  
c. если неисправность возникла вследствие модификации или переустановки предустановленного 
программного обеспечения,    
d. если дефект вызван естественным износом изделия в результате нормальной эксплуатации; под 
естественным износом также понимается снижение емкости батареи в пределах 20% от первоначальной,  



 

e. если серийный или IМЕI-номер изделия изменены или не читаемы.  
5. Перед началом использования изделия изучите прилагаемую инструкцию по эксплуатации и строго 

следуйте ей.  
6. Гарантийный талон действителен только при наличии правильно и четко указанных: модели, серийного 

или IМЕI-номера изделия, даты продажи, печати фирмы-продавца, подписи покупателя. Модель и 
серийный номер изделия должны соответствовать указанным в гарантийном талоне.  

7. Перед обращением в Авторизованный Сервисный Центр создайте резервную копию и удалите все 
имеющиеся личные данные, отключите блокировки устройства и осуществите выход из учетной записи 
Google. Honor не несет ответственность за утерю данных в процессе сервисного обслуживания.  
 
 
 
 
 
 
 

Авторизованный сервисный центр 
 

Город Название Адрес приемки Телефон 

Минск ООО «Кенфордбел» ул. Якуба Коласа, 1 +37529 334 09 09 

 



 
  



 

GARANTİ ŞARTLARI  
1) Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve ……2….yıldır.  
2) Malın  bütün  parçaları  dahil olmak üzere tamamı garanti kap-samındadır.  
3) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 
11 inci maddesinde yer alan;  

a- Sözleşmeden dönme, b- Satış bedelinden indirim isteme, c- Ücretsiz onarılmasını isteme, ç- Satılanın ayıpsız 
bir misli ile değiştirilmesini isteme, haklarından birini kullanabilir.  

4) Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parka 
bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya 
yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, ü
retici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından müteselsilen sorumludur.  

5) Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;  
- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,  
- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,  
- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla 

belirlenmesi durumlarında;  tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın 
ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine 
getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur.  

6) Malın tamir süresi 20 iş gününü, binek otomobil ve kamyonetler için ise 30 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti 
süresi içerisinde mala ilişkin arızanın yetkili servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, ga-ranti süresi 
dışında ise malın yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren başlar. Malın arızasının 10 iş günü içerisinde 
giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka 



 

bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, 
tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.  

7) Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti kapsamı 
dışındadır.  

8) Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin 
bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine 
başvurabilir.  

9) Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tü
keticinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.  
 

Garanti Geçerlilik Koşulları  
• Cihazın montaj veya onarımlarının firmamız yetkili servisleri dışında yapılması veya cihazın yetkisiz kişilerce 
açılması garantiyi geçersiz kılar. Yetkili servis listesi ürün kullanım klavuzunda, ve HONOR resmi internet sitesinde 
görülebilir.  
• HONOR tarafından sağlanan garanti, söz konusu cihazın amaçları dışında veya anormal şartlarda veya kullanım 
klavuzundaki yönergelere aykırı kullanımından doğan zararları kapsamaz.  
• HONOR firmasının uluslararası garanti uygulaması bulunmaz. Türkiye dışından satın alınan HONOR marka 
cihazlar firmamız garanti kapsamı dışındadır..  
• HONOR tarafından ü retilmemiş veya cihazınız ile kullanımı tavsiye edilmeyen parça, yazılım ve/veya 
aksesuarların ürüne eklenmesi veya beraber kullanılması sonucu ortaya çıkan arıza, hasar veya kazalar garanti 
kapsamı dışındadır.  



 

• İlgili ürüne sonradan kurulumu yapılmış ve/veya hafızasına kopyalanmış her türlü uygulama, yazılım, eklenti, 
dosya ve/veya ilgili ürünün orjinal işletim sistemini değiştirici özellikte yapılan her türlü müdahale sonrası ortaya 
çıkan hasar, arıza veya kazalar garanti kapsamı dışındadır.  
• Ürüne kullanıcının sonradan yüklediği veya kopyaladığı veriler, çektiği fotoğraflar, dosyalar, uygulamalar ile 
kişisel ve özel bilgilerin korunması ve yedeklenmesi için gerekli tedbirlerin alınması kullanıcı sorumluluğundadır. 
Üründe oluşabilecek her türlü garanti dahili veya garanti harici arıza sonucu bu bilgilerin kaybolması veya zarar 
görmesinden veya ürünün kaybolması veya çalınması sonucu ürüne yüklü bu bilgilerin, başka kişilerin eline 
geçmesinden ve yukarıda sayılan nedenler ile kullanıcının veya diğer kişilerin maddi veya manevi zarar 
görmesinden HONOR sorumlu değildir. Bu bilgilerin periyodik olarak yedeklenmesi, korunması ve buna dair 
önlemlerin alınması kullanıcı sorumluluğundadır.  
• Hiçbir HONOR ürün sıvı/su geçirmez değildir ve modele göre sadece sıvı temasına karşı dayanıklı veya sınırlı 
dayanıklı veya dayanıksız olabilir fakat bu koruma özelliği kullanım tarzına göre (güneş, düşme, ezilme, ısı, 
basınçlı su, aşınma vs) zamanla azalabilir. Ür ün ünü z ü  su, nem, ıslanma olasılığı olan, nem yoğuşması 
yaşanabilecek ortamlarda kullanmayınız. Kullandığınız üründe her türlü sıvı teması sonucu ortaya çıkabilecek 
hasarlar garanti kapsamı dışındadır.  
• Darbe, baskı, düşme, ezilme gibi ürünün fiziksel bütünlüğünü bozabilecek kazalardan sonra ürün anakartı 
veya iç komponentlerinde oluşabilecek hasarlar garanti dışıdır.  
• Kötü/yüksek voltaj, hatalı elektrik donanımı, akım gerilim, önerilmeyen şarj cihazı, data/şarj kablosu, taşınabilir 
tekrar kullanılabilir şarj cihazı (powerbank) kullanımı sonucu ortaya çıkan arızalar garanti dışıdır.  
• Yıldırım, fırtına, su basması, yangın, deprem, terör gibi afetler sonucu meydana gelebilecek hasar ve arızalar 
garanti dışıdır.  

  
 



 

Чекке арналған орын  
Қазақстан Республикасы аумағында сатуға арналған құрылғылар үшін жарамды 

Тауар Моделі Сериялық нөмірі 

   

 

Сатушы-фирма: _________________________________  

Сату күні: _______________________________________ 

Дүкен мекен-жайы: ______________________________ 

 

Тауар жарамды күйде алынды, кепілдік                                                                         

Сатушы мөрі  

шарттарымен таныстым және келісемін 

 Сатып алушының аты-жөні және қолы: 

_____________________________________________________ 
 
HONOR тұтынушыларды қолдау веб-сайты: www.honor.com/kz/support  

Байланыс e-mail: kz_support@honor.com  

Ресми сайты: www.honor.com/kz 

Бірыңғай қолдау орталығының телефоны: 8-800-100-7777 



 

 
1. Кепілдік шарттары 

Honor негізгі бұйымға, негізгі бұйымды жеткізу жинағына кіретін батареяға, зарядтағыш құрылғыға, ті
нтуірге –12 (он екі) айға, негізгі бұйымды жеткізу жинағына кіретін басқа аксессуарларға (кабельдер
ді, құлаққаптарды, адаптерлерді қоса алғанда) – 6 (алты) айға кепілдік мерзімін белгілейді. Бұл ретте 
көрсетілген жинақтауыштарды ауыстыру кезінде оларға жаңа кепілдік мерзімі белгіленбейді. Бұл ке
пілдік өндірушінің кінәсінен туындаған кемшіліктерге ғана қолданылады. Кепілдік тиісті кепілдік шар
ттары мен ерекшеліктері бар түпкілікті пайдаланушыға арналған жекелеген лицензиялық келісімдер 
қолданылатын бағдарламалық жасақтамаға қолданылмайды. 

2. Кепілдік мерзімі сатып алу туралы құжат (чек) немесе кепілдік талоны ұсынылған жағдайда тұтынуш
ы жаңа өнімді сатып алған сәттен бастап қолданылады. Сатып алу туралы құжат болмаған жағдайда, 
кепілдік мерзімі өнім шығарылған күннен бастап жарамды. 

3. Өндіруші негізгі бұйымға қызмет ету мерзімін пайдалану ережелерін сақтаған жағдайда бұйымды дай
ындаған күннен бастап 3 (үш) жыл деп белгілейді. Өнімнің қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін өнд
іруші өнімді одан әрі қауіпсіз пайдалану бойынша ұсыныстар алу үшін уәкілетті қызмет көрсету ортал
ығына хабарласуды ұсынады. 

4. Кепілдікті қызмет көрсету келесі жағдайларда жүзеге асырылмайды: 
a) егер ақаулық құрылғыны пайдалану ережелерінің бұзылуынан, механикалық зақымданудан, сұйықтық
тың, шаңның, жәндіктердің түсуінен, желдетудің дұрыс болмауынан туындаса, 
b) егер ақаулық кернеудің ауытқуы нәтижесінде, түпнұсқа емес зарядтағышты пайдаланудан пайда бол
са, 
c) егер ақаулық біліксіз жөндеу, түпнұсқа емес қосалқы бөлшектерді орнату салдарынан туындаса, 



 

d) егер ақаулық бұйымды жеткізу жиынтығына кірмейтін бағдарламалық жасақтаманы орнату немесе 
зиянды бағдарламалық жасақтаманың (вирустардың) әсер етуі салдарынан туындаса, 
e) егер ақаулық қалыпты пайдалану нәтижесінде бұйымның табиғи тозуынан туындаса; табиғи тозу де
п, сондай-ақ батареяның сыйымдылығының бастапқы көрсеткіштен 20% шегінде төмендеуі де түсініле
ді, 
f) егер өнімнің сериялық нөмірі өзгертілсе немесе оқылмайтын болса. 

 
5. Өнімді қолданар алдында берілген пайдалану бойынша нұсқаулықты оқып шығыңыз және оны қатаң 

орындаңыз. 
6. Кепілдік талоны келесі ақпарат дұрыс және нақты көрсетілген жағдайда ғана жарамды: моделі, өнімн

ің сериялық немесе ИМЕИ-нөмірі, сату күні, сатушының мөрі, сатып алушының қолы. Бұйымның моде
лі мен сериялық нөмірі кепілдік талонда көрсетілгендерге сәйкес келуі тиіс. 

7. Уәкілетті Қызмет көрсету Орталығына хабарласпас бұрын, сақтық көшірме жасаңыз және қол жетімді 
барлық жеке деректерді жойыңыз, құрылғы бұғаттауларын өшіріңіз. Honor сервистік қызмет көрсету үр
дісінде деректердің жоғалуына жауап бермейді. 

 
 
 
 
 



 

Место для чека  

Действителен для устройств, предназначенных для реализации на территории Республики Казахстан 

Товар  Модель  IМЕI номер  Серийный номер  

        

  

Фирма-продавец: ______________________________  

Дата продажи: _________________________________ 

Адрес магазина: ________________________________ 

 

Товар получил в исправном состоянии,                                                     

Печать продавца  

с условиями гарантии ознакомлен и согласен  

 

ФИО и подпись покупателя: _____________________________________________________ 

Веб-сайт клиентской поддержки HONOR: www.honor.com/kz/support  

E-mail для связи: kz_support@honor.com  

Официальный сайт: www.honor.com/kz 

Телефон горячей линии в Республики Казахстан: 8-800-100-7777 

http://www.hihonor.com/kz


 

Условия гарантии 
1. Honor устанавливает гарантийный период на основное изделие и встроенную батарею – 12 (двенадцать) 
месяцев, на съемную батарею (при наличии) и зарядное устройство, входящие в комплект поставки 
основного изделия, – 12 (двенадцать) месяцев, на другие аксессуары, входящие в комплект поставки 
основного изделия (в том числе ремешки, кабели, наушники, переходники), – 6 (шесть) месяцев. При этом 
при замене указанных комплектующих новый гарантийный срок на них не устанавливается. Данная 
гарантия распространяется только на недостатки, возникшие по вине изготовителя.  
2. Гарантийный срок действует с момента приобретения нового изделия потребителем при условии 
предоставления документа о покупке (чека) или гарантийного талона. В отсутствие документа о покупке 
гарантийный срок действует с даты изготовления изделия. 
3. Изготовитель устанавливает срок службы на основное изделие – 3 (три) года с даты изготовления изделия 
при условии соблюдения правил эксплуатации. Вне зависимости от сроков, установленных в п.1, по 
истечении срока службы изделия гарантийный срок прекращает свое действие, и изготовитель 
рекомендует обратиться в Авторизованный Сервисный Центр для получения рекомендаций по 
дальнейшей безопасной эксплуатации изделия. 
4. Гарантийное обслуживание не осуществляется в следующих случаях:  
a. если неисправность возникла из-за нарушений правил пользования изделием, в результате 
механических повреждений, попадания жидкости, посторонних предметов, веществ, воздействия высоких 
и низких температур, 
b. если неисправность возникла вследствие неквалифицированного ремонта, установки неоригинальных 
запасных частей, 
c. если неисправность возникла вследствие модификации или переустановки предустановленного 
программного обеспечения, 



 

d.если дефект вызван естественным износом изделия в результате нормальной эксплуатации; под 
естественным износом также понимается снижение емкости батареи в пределах 20% от первоначальной, 
e. если серийный или IМЕI-номер изделия изменены или не читаемы. 
5. Перед началом использования изделия изучите прилагаемую инструкцию по эксплуатации и строго 
следуйте ей. 
6. Гарантийный талон действителен только при наличии правильно и четко указанных: модели, серийного 
или IМЕI-номера изделия, даты продажи, печати фирмы-продавца, подписи покупателя. Модель и 
серийный номер изделия должны соответствовать указанным в гарантийном талоне.  
7. Перед обращением в Авторизованный Сервисный Центр создайте резервную копию и удалите все 
имеющиеся личные данные, отключите блокировки изделия и осуществите выход из учетной записи Honor. 
Honor не несет ответственность за утерю данных в процессе сервисного обслуживания. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Tekshirish uchun joy 
O'zbekiston Respublikasi hududida sotish uchun mo'ljallangan qurilmalarga amal qiladi 

Mahsulot Model IМЕI / Seriya raqami 

      

 

Sotuvchi:____________________________________      

Do'kon manzili: ______________________________ 

Sotish sanasi:  _____________________________ 
 Sotuvchining muhri  
 

Ishonch telefoni: +998 78 147 1677 
Email: uz_support@honor.uz 
Rasmiy veb-sayt: www.honor.com/uz 
Qo'llab-quvvatlash veb-sayti: www.honor.com/uz/support 
Chatbot: t.me/honorUZ_bot 
Mahsulot yaxshi holatda qabul qilindi, kafolat shartlari bilan tanishdim va roziman  
 

Xaridorning ismlari va imzolari: ______________________________________________ 
 
 



 

Kafolat shartlari:  
1) Honor asosiy mahsulot uchun kafolat muddatini belgilaydi – 12 oy, olinadigan batareya uchun va asosiy 
mahsulot bilan birga keladigan zaryadlovchi uchun – 6 oy, aksessuarlar uchun (shu jumladan) – 3 oy. Ushbu kafolat 
faqat ishlab chiqaruvchining aybi bilan yuzaga kelgan kamchiliklarga nisbatan qo'llaniladi.  
2) Kafolat muddati iste'molchi yangi mahsulotni sotib olgan paytdan boshlab, sotib olish to'g'risidagi hujjat (chek) 
yoki kafolat kartasi taqdim etilgan taqdirda amal qiladi. Sotib olish to'g'risidagi hujjat bo'lmasa, kafolat muddati 
mahsulot ishlab chiqarilgan kundan boshlab amal qiladi.  
3) Ishlab chiqaruvchi asosiy mahsulot uchun xizmat muddatini belgilaydi – mahsulot ishlab chiqarilgan kundan 
boshlab 3 (uch) yil, agar ish qoidalari mavjud bo'lsa. 1-bandda belgilangan muddatlardan qat'i nazar, 
mahsulotning ishlash muddati tugagandan so'ng, kafolat muddati tugaydi. 
4) Kafolat xizmati quyidagi hollarda amalga oshirilmaydi: A) agar nosozlik mahsulotga egalik qilish qoidalarining 
buzilishi, mexanik buzilishlar, suyuqlik, begona narsalar, moddalar, yuqori va past haroratlarning ta'siri natijasida 
yuzaga kelgan bo'lsa; B) agar nosozlik malakasiz ta'mirlash, asl bo'lmagan ehtiyot qismlarni o'rnatish natijasida 
yuzaga kelgan bo'lsa; C) agar nosozlik oldindan o'rnatilgan dasturiy ta'minotni o'zgartirish yoki qayta o'rnatish 
natijasida yuzaga kelgan bo'lsa; D) agar nuqson normal foydalanish natijasida mahsulotning tabiiy eskirishidan 
kelib chiqqan bo'lsa; tabiiy eskirish, shuningdek, batareya quvvatining asl nusxadan 20% ga kamayishi tushuniladi; 
E) agar mahsulotning seriya yoki IMEI raqami o'zgartirilsa yoki o'qib bo'lmaydigan bo'lsa; F) agar nuqson 
mahsulotni yorliqdan tashqari va (yoki) tijorat faoliyatini amalga oshirish uchun ishlatilishidan kelib chiqsa, 
mahsulotni displey, modem sifatida ishlatish va ma'lumotlarni qayta ishlash, reklama va namoyish qilish 
maqsadida, uzluksiz ishlash rejimlarida, quvvat manbai kalitida.  
5) Kafolat kartasi faqat to'g'ri va aniq ko'rsatilgan bo'lsa amal qiladi: model, seriya yoki IMEI-mahsulot raqami, 
sotish sanasi, sotuvchining muhri, xaridorning imzosi. Mahsulotning modeli va seriya raqami kafolat kartasida 
ko'rsatilganlarga mos kelishi kerak.  



 

6) Vakolatli xizmat ko'rsatish markaziga murojaat qilishdan oldin zaxira nusxasini yarating va mavjud bo'lgan 
barcha shaxsiy ma'lumotlarni o'chirib tashlang, mahsulot qulflarini o'chiring. Honor xizmat ko'rsatish jarayonida 
ma'lumotlarning yo'qolishi uchun javobgar emas. 


