
ТЕКСТ УСЛОВИЯ ПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОДУКТОМ 
 

СЕРТИФИКАТ SAMSUNG ПРОДЛЕНИЕ ГАРАНТИИ (СТАНДАРТ) (SAMSUNG)  

Предназначено для регистрации Сертификата Samsung Care+ по программе 
расширенной гарантии для мобильных и носимых устройств Samsung. 

Вы можете пройти регистрацию самостоятельно, просто следуйте этой инструкции! 

Состав продукта: 

 Сертификат Samsung Care+ «Продление Гарантии» (Стандарт) 1 устройство, 1 год с 
даты окончания заводской гарантии, неограниченное число обращений по 
Сертификату (включая батарею, исключая аксессуары). 

Описание продукта: 

Сертификат «+1 год гарантии» (Стандарт) предоставляет право на устранение недостатков 
без взимания платы за ремонт и замененные запасные части на условиях, указанных в 
гарантийном талоне. Количество обращений по сертификату не ограничено. Ремонт 
производится Авторизованными сервисными центрами Samsung.  

Сертификат действует на следующие модели Samsung: Galaxy A30 32GB (2019), Galaxy A30s 
32GB, Galaxy A30s 32GB, Galaxy A30s 64GB, Galaxy A31 128GB, Galaxy A31 64GB, Galaxy A32 
128GB, Galaxy A32 64GB, Galaxy A40 (2019), Galaxy A41 64GB, Galaxy A50 128GB (2019), Galaxy 
A51 128 GB, Galaxy A51 128GB , Galaxy A51 64GB, Galaxy A51 64GB, Galaxy A52 128GB, Galaxy 
A52 256GB, Galaxy A6 (2018), Galaxy A6+ (2018), Galaxy A7 (2018), Galaxy A70, Galaxy A71 , 
Galaxy A72 128GB , Galaxy A72 256GB , Galaxy A8 (2018), Galaxy A8+ (2018), Galaxy A80, Galaxy 
A9 (2018), Galaxy M22 128GB, Galaxy M31 128GB , Galaxy M32 128GB, Galaxy M51 128GB, 
Galaxy M51 128GB , Galaxy M52 128GB, Galaxy Tab A 8.0 32GB , Galaxy Tab A7 32GB, Galaxy Tab 
A7 64GB, Galaxy Tab A7 Lite 32GB, Galaxy Tab A7 Lite 64GB, Galaxy Watch Active2, Galaxy 
Watch3 41mm, Galaxy Watch3 45mm.  

Страна-изготовитель: Российская Федерация 

Фирма-изготовитель: ООО «Самсунг Электроникс Рус Компани» 

Адрес изготовителя: Адрес: 123242, г. Москва, Новинский бульвар, д. 31, помещение 1, 2 

Для осуществления регистрации Сертификата требуется доступ к сети Интернет, также 
Сертификат можно зарегистрировать по телефону контактного центра Samsung, 8-800-555-
55-55, звонок по России бесплатный. 

Не подлежит обязательной сертификации. 

Не для продажи и активации за пределами Российской Федерации.  

Срок активации кода Сертификата 30 дней после покупки Сертификата и не позднее 
окончания гарантии производителя на устройство. 

Все продажи являются окончательными. Средства, уплаченные за уникальный код активации 
для дальнейшей регистрации Сертификата Samsung Care+, возврату не подлежат. 
Квитанция по оплате и номер сертификата подлежат хранению как единственное 
документальное подтверждение покупки кода активации для дальнейшей регистрации и 
обращения за ремонтом по Сертификату расширенной гарантии Samsung Care+. Замена 
кода активации для дальнейшей регистрации Сертификата Samsung Care+ невозможна. 

Возрастное ограничение: 0+ 



Активация Сертификата расширенной гарантии 
Samsung Care+  
 

Инструкция для активации Сертификата расширенной гарантии Samsung Care+ 

1. Сертификат необходимо активировать в течение 30 после покупки Сертификата и 
не позднее окончания гарантии производителя на устройство. Это можно сделать на 
сайте https://www.samsung.com/ru/support/samsung-care-plus/  
2. Внесите номер Сертификата, серийный номер мобильного или носимого 
устройства, дату покупки и электронную почту (на нее Вам поступит уведомление об 
успешной активации). 
3. После получения письма об успешной активации, Сертификат готов к 
использованию. 
4. При необходимости использования Сертификата, Вы можете обратиться в любой 
авторизованный сервисный центр (далее-АСЦ) Samsung из списка, указанного на 
сайте https://www.samsung.com/ru/support/servicelocation/ 
5. В АСЦ потребуется предоставить только чек/квитанцию о покупке смартфона. 
 
Перед покупкой ознакомьтесь с полными условиями на сайте 
https://www.samsung.com/ru/support/samsung-care-plus/  
 
Служба поддержки Samsung поможет по всем возникшим вопросам по 
Сертификату, а также поможет с регистрацией Сертификата при необходимости: 
8-800-555-55-55 
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