
наименование кода 
КОД ДЛЯ ЧАСТИЧНОЙ ОПЛАТЫ ПРИ ПОДКЛЮЧЕНИИ E SIM TELE2 [КАРТА ЦИФРОВОГО КОДА] 
 
ТЕКСТ УСЛОВИЯ ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГОЙ, ПРИОБРЕТАЕМОЙ 
ПОСРЕДСТВОМ ПОГАШЕНИЯ КОДА 
КОД ДЛЯ ЧАСТИЧНОЙ ОПЛАТЫ ПРИ ПОДКЛЮЧЕНИИ E SIM TELE2 [КАРТА ЦИФРОВОГО КОДА] 
 
Подключайтесь к Tele2, не выходя из дома! 
Tele2 предлагает оформить eSIM с самостоятельной регистрацией. 
eSIM - это микросхема, которая встраивается в телефон на этапе производства. Это значит, что при 
подключении или смене оператора больше не нужно вставлять в смартфон новую SIM-карту. 
Важно! 
Перед покупкой eSIM убедитесь, что ваш смартфон поддерживает эту технологию. 
После покупки Вы получаете вместо физической SIM-карты ссылку на форму регистрации eSim с 
промокодом и инструкцию для подключения и активации eSIM. 
 
Устройства с поддержкой eSIM 
Apple iPhone 11 и новее, а также XS/XR/SE 2020 года выпуска; 
Apple iPad Air 3 и новее; 
Samsung Galaxy S20, S21, S22, S23, Note20+ и их Plus- и Ultra-версии, Z Flip, Fold; 
Samsung Galaxy Watch4; 
Huawei P40, Mate 30 и их Pro версии 
и другие устройства. 
 
Обратите внимание - Apple Watch с eSIM пока не работают в России. Единственные умные часы, к 
которым можно подключить eSIM в России – Samsung Galaxy Watch4. 
 
Преимущества Tele2: 

1. Подписка Mixx - слушайте музыку, смотрите кино, пользуйтесь интернетом и другими 
сервисами в одной подписке. 

2. Маркет Tele2 - продавайте и покупайте пакеты минут, ГБ и SMS. 
3. Заморозка цены - Плата за тариф не изменится до конца 2024 г. при подключении 

или переходе на тарифы линейки «Мой Tele2», а также Black и Premium. 
4. Не блокируем при минусе - пользуйтесь оплаченными пакетами минут и ГБ даже при 

отрицательном балансе*. 
5. Вечные минуты и ГБ - остатки минут и ГБ не сгорают, используйте их, когда захотите*. 
6. Делитесь ГБ - делитесь интернет-трафиком с другими абонентами Tele2 по всей стране 

(* - При своевременном внесении абонентской платы за тариф) 

Подключить сервисы можно в приложении «Мой Tele2» (6+) или в личном кабинете на сайте 
после активации сим-карты. 

eSIM работает в любом регионе РФ, кроме: 

• Амурская область 
• Астраханская область  
• Республика Саха 
• Республика Башкортостан  
• Республика Дагестан  
• Республика Ингушетия 



• Республика Кабардино-Балкария 
• Республика Калмыкия  
• Республика Карачаево-Черкесия  
• Республика Крым 
• Город федерального значения Севастополь 
• Республика Северная Осетия-Алания  
• Республика Чечня  
• Забайкальский край  
• Ставропольский край  
• Ненецкий АО  
• Чукотский АО 
• Донецкая Народная Республика 
• Луганская Народная Республика 
• Запорожская область 
• Херсонская область 

ИНСТРУКЦИЯ ДЛЯ ПОДКЛЮЧЕНИЯ eSIM 
 

Промокод действителен до 31.12.2024 и может использован не более одного раза. 
ВАЖНО: Для подключения eSIM необходимо иметь паспорт РФ. 
Для подключения eSIM, а также получения 200 рублей по промокоду:  
1. Перейдите по полученной ссылке и введите контактный номер телефона. 
Промокод будет автоматически внесен в поле «Промокод». В случае, если промокод отсутствует, 
внесите его вручную. Нажмите «Применить». 
 
2. Далее следуйте указаниям: 
a. Регион вашего пребывания будет определен автоматически. Вам будут предложены номер и 
тарифный план по умолчанию, которые Вы можете заменить на другие по своему выбору.  
b. После выбора номера и тарифа необходимо выбрать способ идентификации из раздела 
«Идентификация».   
c. 200 рублей, полученные по промокоду, расходуются на абонентскую плату по тарифу и за 
выбор номера. Остальную сумму Вы доплачиваете в зависимости от выбранного тарифа и 
категории номера». 
d. Далее происходит оплата и оформление номера. 
 
3. Далее на экране появится QR-код, а также адрес SM-DP+ и код активации для ручного 
подключения eSIM. QR-код, адрес SM-DP+* и код активации* будут продублированы на вашу 
электронную почту. 
 
*Адрес SM-DP+ - адрес сервера 
**Код активации – уникальный код Вашей eSim  
 
4. Далее необходимо установить eSIM профиль. 
Для вашего удобства ниже инструкция по настройке eSIM. Некоторые шаги и названия 
приложений могут незначительно отличаться, в зависимости от версии вашего ПО.  
 
Автоматическая настройка.  
1. Убедитесь, что ваше устройство имеет доступ к интернету.  
2. Откройте меню «Настройки».  
3. Выберите пункт «Сотовая связь» или «Мобильные данные». 
4. Нажмите «Добавить сотовой тариф».  
5. Откройте приложение «Камера» и отсканируйте QR-код. После распознания QR-кода требуется 
несколько секунд на то, чтобы телефон нашел в сети eSIM.  



6. Далее следуйте инструкции на экране.   
7. Устройство подключится к сети и eSIM активируется. 
 
Ручная настройка (если не удалось настроить eSIM через QR-код). Установите профиль eSIM 
вручную с помощью кода активации и адреса SM-DP+: 
1. Откройте меню «Настройки».  
2. Выберите пункт «Сотовая связь» или «Мобильные данные». 
3. Нажмите «Добавить сотовой тариф» (здесь откроется камера) 
4. В нижней части экрана выберите «Ввести данные вручную». 
5. Вставьте коды в поля «Адрес SM-DP+» и «Код активации», после этого eSIM активируется. 
 
Готово! Теперь вы можете пользоваться вашей новой eSIM от Tele2. 
В случае возникновения любых вопросов обращайтесь в службу поддержки на сайте Tele2.ru/help. 
 
Промокод возврату и обмену не подлежит. 
 
ИНСТРУКЦИЯ ПО АКТИВАЦИИ КОДА ДОСТУПА В ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ 
 
1. Войдите на сайт  https://www.mvideo.ru/code  

2. Следуйте инструкции по активации, указанной на сайте. 

3. После успешной активации вы получите доступ к личному кабинету с указанием 

списка программных продуктов, входящих в состав пакета, ключей для  их активации и 

ссылки на скачивание дистрибутивов. 

4. Скачайте на устройство дистрибутивы программных продуктов и активируйте их. 

Техническая поддержка по вопросу активации кода доступа к личному кабинету: esd@softclub.ru  
 
Страна-изготовитель: Россия. 
 
Фирма-изготовитель личного кабинета: ООО "1С-Софтклаб ". 
 
Адрес изготовителя личного кабинета: 119049, г. Москва, ул. Крымский вал, д.3, стр.2, офис 7. 
 
Для доступа к личному кабинету требуется подключение к сети Интернет.  
 
Не подлежит обязательной сертификации. 
 
Не для продажи и активации за пределами Российской Федерации. 
 
Срок активации активационного кода 1 год с момента продажи. 
 
Претензии, связанные с доступом к личному кабинету, а также к контенту, содержащемуся в 
личном кабинете, принимает ООО "1C-Софтклаб" по адресу: 119049, г. Москва, ул. Крымский вал, 
д.3, стр.2, офис 7. 
 
Сохраняйте квитанцию об оплате для обращений в тех. поддержку. 
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