
ТЕКСТ УСЛОВИЯ ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГОЙ, ПРИОБРЕТАЕМОЙ 
ПОСРЕДСТВОМ ПОГАШЕНИЯ КОДА 
ЦИФРОВОЙ ПАКЕТ «РОССИЙСКИЙ ОФИСНЫЙ ПАКЕТ LITE - 1 ПК - 1 ГОД» [КАРТА ЦИФРОВОГО КОДА] 

Предназначено для получения доступа к личному кабинету пользователя для дальнейшей 
установки  и активации программного обеспечения. 

Вы можете установить продукт самостоятельно, просто следуйте этой инструкции!  

Или обратитесь в зону Сервиса в любом магазине М.Видео, где вам помогут бесплатно установить 
и настроить этот продукт. 

С собой необходимо иметь квитанцию об оплате и ваше устройство. 

Состав пакета: 

 Р7-Офис. Для дома, 1 пользователь, на 1 год.   

 Kaspersky Plus 3 устройства, 1 год. 

 itHelper. Optimizer с GPT, 12 месяцев, 2 устройства. 

 

Р7-Офис. Редакторы документов - это пакет офисных приложений для одного компьютера с 
подпиской сроком на 1 год. В пакет входят редакторы для работы с документами, таблицами, 
презентациями, а также органайзер и средства просмотра и воспроизведения файлов.  

ПОДРОБНОСТИ 

Р7-Офис совместим с операционными системами семейств Альт и Rosa Linux, Astra Linux, РЕД ОС и 
другими. Также редакторы поддерживают все популярные форматы документов, таблиц и 
презентаций.  В редакторах можно добавить собственные плагины и макросы. По умолчанию уже 
встроены Главред, Яндекс.Переводчик, редактор изображений от Adobe и др. 

Информация о продукте 

Вид ПО   прикладное программное обеспечение 

Платформа    Р7-Офис. Редакторы документов 

Язык    русский 

Количество устройств   1 шт. 

Территория активации РФ 

Операционная система 

Операционная система     Windows, ATL Linux, Astra, Debian, Ubuntu, Centos, РЕД ОС, POCA Linux, 
Mac OS . С перечнем поддерживаемых ОС можно ознакомиться по ссылке https://support.r7-
office.ru/desktop_editors/general_de/requirements_os_de/  

 Активировать в течение 12 месяцев 

 

https://support.r7-office.ru/desktop_editors/general_de/requirements_os_de/
https://support.r7-office.ru/desktop_editors/general_de/requirements_os_de/


Kaspersky Plus (защита 3 устройств на 1 год) обеспечивает полную безопасность, высокую 
производительность и конфиденциальность. Решение предоставляет полный набор функций для 
защиты конфиденциальности: безопасность данных и онлайн-платежей, надежное управление 
паролями, обнаружение несанкционированного подключения к сети Wi-Fi, а также защиту от 
звонков спамеров и мошенников. Решение работает на ОС Windows и macOS, а также на Android и 
iOS-устройствах. Для использования решения требуется учетная запись My Kaspersky. 

БЕЗОПАСНОСТЬ 

• Антивирус в режиме реального времени 
мгновенно обнаруживает и блокирует вредоносное ПО, шпионские программы, взлом системы и 
бесфайловые атаки 
• Интернет-защита  
блокирует опасные веб-сайты и загрузки, а Сетевой экран отслеживает трафик и предотвращает 
атаки 
• Анти-Фишинг  
блокирует ссылки на мошеннические веб-сайты в письмах, приложениях и браузерах 
• Защита от шифровальщиков*  
не позволяет преступникам заблокировать компьютер и данные, чтобы потом требовать выкуп 
• Защита от криптоугроз** 
не дает использовать компьютер для скрытого майнинга криптовалют 
 

ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ  

• Инструменты оптимизации  
обеспечивают быстрый запуск и стабильность – компьютер будет работать почти как новый 
• Освобождение места на устройстве  
удаляет ненужные файлы на компьютерах и лишние приложения на устройствах Android 
• Игровой режим и режим Не беспокоить**  
автоматически включаются во время игры, просмотра видео и работы, чтобы вам не мешали 
обновления и уведомления 
 

ПРИВАТНОСТЬ 

• Премиум-версия Kaspersky Password Manager  
хранит пароли, документы и банковские карты в надежном хранилище, позволяет мгновенно 
входить в учетные записи и синхронизирует данные на всех устройствах 
• Защита от звонков спамеров и мошенников**** 
автоматически заблокирует навязчивые и нежелательные звонки 
• Поиск утечки данных  
сообщает об утечках учетных данных в cеть и дает рекомендации по их предотвращению в 
будущем 
• Безопасные платежи***  
открывают отдельное защищенное окно для оплаты покупок в интернет-магазинах 
 
* Только для Windows и Android 
** Только для Windows 
*** Только для Windows и macOS 
**** Только для Android и iOS. Требуется отдельная установка приложения Kaspersky Who Calls 
 

Как установить Kaspersky Plus? 



• Перейдите на сайт my.kaspersky.com 
• Войдите в учетную запись My Kaspersky или создайте новую 
• Введите код активации 
• Загрузите приложения 

Системные требования Kaspersky Plus 

Все устройства 

• Интернет-соединение для скачивания дистрибутивов, активации продукта и получения 
регулярных обновлений. 

• Для использования плана требуется учетная запись My Kaspersky. 

• Технология контроля веб-камеры и микрофона доступна только на компьютерах. Эта функция 
совместима с широким спектром веб-камер. Полный список поддерживаемых устройств см. на 
https://support.kaspersky.ru/15783#cameras (для ОС Windows) и 
https://support.kaspersky.ru/15784#cameras (для Mac) 

Компьютеры и ноутбуки на базе Windows® 

• 1500 МБ свободного места на жестком диске 

• Microsoft Windows 11¹ Домашняя / Профессиональная / Корпоративная² 

• Microsoft Windows 10¹ Домашняя / Профессиональная / Корпоративная² 

• Microsoft Windows 8 и 8.1 / Профессиональная / Корпоративная / 8.1 с обновлением² 

• Microsoft Windows 7 Начальная / Домашняя базовая и расширенная / Профессиональная / 
Максимальная – SP1 и выше² 

• Процессор: 1 ГГц, х86 или х64 

• Оперативная память: 1 ГБ (для 32-разрядной системы) или 2 ГБ (для 64-разрядной системы) 

• Минимальное разрешение экрана: 1024 x 768 

Компьютеры и ноутбуки Mac 

• 3455 МБ свободного места на жестком диске 

• Память (ОЗУ): 4 ГБ 

• macOS® 11 - 13 

Смартфоны и планшеты на базе Android³ 

• Android™ 8–14 

• Минимальное разрешение экрана: 320 x 480 

iPhone и iPad 

• iOS® 15–17 

• Обратите внимание, что поддержка предварительных и бета-версий новых операционных 
систем не осуществляется. Продукт поддерживает только официально выпущенные 
операционные системы. 

https://support.kaspersky.ru/15783#cameras
https://support.kaspersky.ru/15784#cameras


• ¹ Чтобы обеспечить стабильную совместимость с ОС Windows 11 и 10, загрузите и установите все 
доступные обновления для вашего защитного продукта «Лаборатории Касперского». Продукт не 
предназначен для использования с версиями ОС Windows 11/10 Mobile/IoT Базовая/S/для 
образовательных учреждений 

• ² Некоторые функции продукта недоступны для 64-разрядных операционных систем. Подробнее 
см. на сайте https://support.kaspersky.ru/15781.  

• ³ Возможности Kaspersky Plus для Android могут быть ограничены на некоторых устройствах. 
Подробнее см. на сайте https://support.kaspersky.com/help/Kaspersky/Android_knownissues/ru-
RU/195522.htm 

Внимание!!!!! Продукт не поддерживает ARM архитектуру. 
 

itHelper Optimizer с GPT 

ПО itHelper — российское мультиплатформенное приложение с искусственным интеллектом на 
базе GPT для оптимизации работы устройства, управления разными аспектами системы, 
безопасного выхода в интернет, защиты конфиденциальности и решения повседневных задач. 
 
Лицензия Optimizer с GPT включает: 
 
Функции GPT: 
- Получайте ответы на вопросы. 
- Генерируйте креативные идеи для событий, проектов и работы. 
- Делитесь эмоциями, тайнами, впечатлениями с надежным собеседником. 
- Создавайте тексты, резюме, рассказы или письма. 
- Узнавайте решение задач, получите подробное объяснение. 
- Переводите тексты с разных языков. 
- Получите код по запросу, ревью вашего кода или его рефакторинг. 
 
Функции оптимизации устройства на Windows и Android: 
- Выполняйте интеллектуальное сканирование системы и оценку ее состояния 
- Очищайте систему или папки от мусорных файлов и ненужных программ. 
- Исправляйте системные ошибки в два клика. 
- Контролируйте браузеры и информацию о сети. 
  
Круглосуточную поддержку 24х7 через интерфейс приложения, по телефону или email на 
русском и английском языках. 
 
Системные требования, устройства на Windows 
Операционная система: Windows 10 и новее (64-разрядная) 
Процессор: Pentium 4 и выше 
Оперативная память: 1 Гб и более 
Место на жёстком диске: 300 Мб и более 
Наличие доступа в интернет: от 3 Мбит/с. 
 
Системные требования, устройства на Android 
Операционная система: Android 12 и новее 
Процессор: Snapdragon 6XX и выше 
Оперативная память: 100 мб и более 
Место на накопителе: 150 Мб и более 
Наличие доступа в интернет: от 3 Мбит/с. 
 
Системные требования, устройства на MacOS 
Операционная система: macOS Big Sur (11.0) и новее 

https://support.kaspersky.ru/15781
https://support.kaspersky.com/help/Kaspersky/Android_knownissues/ru-RU/195522.htm
https://support.kaspersky.com/help/Kaspersky/Android_knownissues/ru-RU/195522.htm


Процессор: чипы линейки Apple М (М1 и новее) 
Оперативная память: 8 Гб и более 
Место на жёстком диске: 150 Мб и более 
Наличие доступа в интернет: от 3 Мбит/с. 
 
Системные требования, устройства на iOS 
Операционная система: iOS 15 и новее 
Процессор: Apple A9 и новее 
Оперативная память: 2 Гб и более 
Место на накопителе: 150 Мб и более 
Наличие доступа в интернет: от 3 Мбит/с. 
 
При возникновении вопросов обращайтесь в поддержку: 
по телефону 8-800-707-47-64 (звонок на территории РФ бесплатный) 
или письмом на почту support_po@ithelper.ru 
 

ИНСТРУКЦИЯ ПО АКТИВАЦИИ КОДА ДОСТУПА В ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ 

1. Войдите на сайт  https://www.mvideo.ru/code   

2. Следуйте инструкции по активации, указанной на сайте. 

3. После успешной активации вы получите доступ к личному кабинету с указанием 

списка программных продуктов, входящих в состав пакета, ключей для  их активации 

и ссылки на скачивание дистрибутивов. 

4. Скачайте на устройство дистрибутивы программных продуктов и активируйте их. 
 
Техническая поддержка по вопросу активации кода доступа к личному кабинету: esd@softclub.ru 

Техническая поддержка Kaspersky: support.kaspersky.ru  

Техническая поддержка продукта Р7-Офис: https://support.r7-office.ru   

Претензии, связанные с доступом к личному кабинету, а также к контенту, содержащемуся в 
личном кабинете, принимает ООО "1C-СофтКлаб " по адресу 115035, г. Москва, ул. Садовническая, 
д.72, стр.2. 

Сохраняйте квитанцию об оплате для обращений в тех. поддержку. 

mailto:support_po@ithelper.ru
https://www.mvideo.ru/code
mailto:esd@softclub.ru
https://support.r7-office.ru/

