
Инструкция по активации кода доступа в личный кабинет: 

1. Войдите на сайт https://digitalbazaar.ru/mv/lk; 

2. Введите код из e-mail/sms или чека, нажмите «Активировать»; 

3. После успешной активации вы получите доступ к личному кабинету, в котором будут 

указаны необходимые для активации сертификата данные; 

На активацию кода доступа в личный кабинет у вас есть 3 месяца после покупки, далее код блокируется. 

Если срок истек, а за активацией вы не обратились, то уплаченные средства возврату не подлежат. 

 
 
Информация о продукте: 
 

1. Электронный Подарочный сертификат «Детского мира» (далее — Сертификат) — 
неперсонифицированный документ, состоящий из электронного сообщения, направленного на 
указанный Приобретателем электронный адрес и Пин-кода. Сертификат активируется и 
используется при покупке товаров в любом из магазинов торговой сети «Детский мир». Полный 
перечень магазинов торговой сети «Детский мир» содержится на сайте detmir.ru. 

2. Активация Сертификата и / или использование Сертификата означает безусловное согласие 
Держателя с настоящими правилами. В течение всего срока действия Сертификат остаётся 
собственностью эмитента — ОАО «Детский мир». Приобретатель обязуется в случае передачи 
Сертификата третьему лицу (Держателю) уведомить Держателя о «Правилах продажи товаров с 
использованием Электронного Подарочного сертификата торговой сети «Детский мир». 

3. Активация Сертификата свидетельствует о заключении между Продавцом и Приобретателем 
Сертификата предварительного договора с обязательством Продавца в течение срока действия 
Сертификата заключить с Держателем Карты основной договор розничной купли-продажи 
товаров из ассортимента и по ценам, представленным в торговых залах магазинов торговой 
сети «Детский мир» на день заключения розничного договора купли-продажи. Такой договор 
может заключить любой Держатель Сертификата, так как Сертификат свободно передается и 
обслуживается в режиме «на предъявителя». 

4. Владельцем сертификата может быть любое физическое лицо. 

5. Подарочный сертификат можно применить в розничном магазине сети, а также в интернет-
магазине detmir.ru. 

6. Для применения подарочного сертификата на сайте, на шаге оплаты, введите номер 
сертификата в поле "Подарочная карта и сертификат". 

7. Оплата Сертификата производится в момент его приобретения путем списания денежных 
средств с банковской карты или посредством электронных кошельков. 

8. Сертификат НЕЛЬЗЯ оплатить с использованием номинала подарочной карты и другого 
электронного подарочного сертификата сети магазинов Детский мир, бонусов программ 
лояльности YO-YO, Спасибо от Сбербанка, Мегакарта и т.д. 

9. После оплаты Сертификата на оставленный Приобретателем электронный адрес приходит 
электронное сообщение в виде Сертификата. Сертификат содержит необходимую информацию: 
номинал, срок действия. Сертификат должен быть распечатан на бумажном носителе, после 
чего его можно использовать. 

http://www.detmir.ru/
http://www.detmir.ru/
http://www.detmir.ru/


10. Неотъемлемой частью Сертификата является ПИН-код, числовая последовательность (3 цифры), 
указанная на Сертификате. 

11. Срок действия Сертификата ограничен и составляет 6 месяцев со дня его активации. 

12. Внесение денежных средств на Сертификат возможно только один раз в момент его 
приобретения. Сумма внесенных денежных средств Приобретателем Сертификата 
соответствует номиналу Сертификата и является авансом, который в случае заключения 
основного договора розничной купли-продажи Держателем Сертификата, засчитывается в счет 
оплаты приобретаемых товаров. Если основной договор розничной купли-продажи не будет 
заключен Держателем Сертификата в течение срока действия Сертификата, аванс не 
возвращается. Проценты на сумму внесенного аванса не начисляются и не выплачиваются. 

13. Сертификат предназначен и может быть использован исключительно для приобретения товаров 
в магазинах торговой сети «Детский мир». Сертификат не является именным, и любое 
физическое лицо, предъявившее Сертификат, может приобрести с его помощью товар в 
магазинах сети торговой сети «Детский мир». 

14. Сумма внесенного аванса, указанная на Сертификате, используется Держателем при покупке 
Товаров ОДНОКРАТНО. В случае выбора товара на сумму меньше номинала Сертификата 
остаток номинала держателю не возвращается. В том случае, если при заключении договора 
розничной купли-продажи стоимость товара превышает номинал Сертификата, разница между 
стоимостью товара и номиналом Сертификата оплачивается наличными денежными 
средствами, либо с использованием платежных банковских карт, либо с использованием других 
подарочных карт торговой сети «Детский мир». 

15. Использование Сертификата возможно при считывании на кассе штрих-кода с распечатанного 
сертификата и сообщения Потребителем правильного Пин-кода Сертификата. 

16. На товар, приобретаемый с использованием Сертификата, распространяется бонусная 
программа YO-YO торговой сети «Детский мир». 

17. При оплате выбранного товара с использованием Сертификата Держатель получает кассовый 
чек, свидетельствующий о факте приобретения товара и использования всей части аванса. В том 
случае если производилась доплата наличными или банковской картой, то на всю сумму 
приобретенного товара выдается единый кассовый чек, содержащий информацию по 
операциям с использованием Сертификата и сумму доплаты наличными или банковской 
картой. 

18. Сертификат не может быть использован для получения наличных денежных средств из кассы 
Магазинов. 

19. Гарантийное обслуживание, обмен и возврат некачественных товаров, приобретенных с 
использованием Сертификата, осуществляется только в магазине, отпустившем товар, в общем 
порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ. 

20. При утере, порче или краже Сертификат не восстанавливается. Магазины, осуществляющие 
обслуживание с использованием Сертификат не несут ответственности за несанкционированное 
использование Сертификата, поскольку Сертификат обслуживается в режиме «на 
предъявителя» (см. пункт 3 настоящих правил). В случае если в момент покупки с 
использованием Сертификата обнаружено, что Сертификат не активирован, ответственным 
сотрудником по работе с подарочными картами принимаются меры по выяснению и 
устранению данного обстоятельства. 

 


