
Инструкция по активации кода доступа в личный кабинет:

1. Войдите на сайт https://digitalbazaar.ru/mv/lk;
2. Введите код из e-mail/sms или чека, нажмите «Активировать»;
3. После успешной активации вы получите доступ к личному кабинету, в котором будут 

указаны необходимые для активации продукта данные;

На активацию кода доступа в личный кабинет у вас есть 3 месяца после покупки, далее код 
блокируется. Если срок истек, а за активацией вы не обратились, то уплаченные средства возврату 
не подлежат.

Информация о продукте:

Для активации промокода для Умного помощника:

1. Запускаете чат-бот https://t.me/sddhelp_ai_bot 
2. Активируете купленный промокод и получаете доступ с неограниченным кол-вом 

запросов
3. Выбираете помощника и описываете проблему
4. Бот даёт пошаговое решение – далее можно попросить уточнить его определенные детали

или задать новый вопрос

А если понадобится — можно подключить в чат живого специалиста!

В чат-боте доступен тестовый период с 5 бесплатными запросами.

Если что-то пойдёт не так или нужна помощь по активации – вы можете написать в нашу службу 
поддержки по адресу support  @  sddhelp  .  ru  .

Что важно помнить?

 Промокод можно активировать только один раз
 Если промокод не будет активирован до истечения срока активации, то он будет 

аннулирован без возврата средств
 Промокод не подлежит возврату или обмену

Примеры использования:

 Технические проблемы: помощь в настройке смартфона, планшета или компьютера
 Умный дом: настройка системы освещения, термостатов и безопасности
 Бытовые задачи: составление меню, планирование покупок, организация уборки
 Дачные вопросы: выращивание растений, борьба с вредителями, уход за садом
 Повседневная помощь: советы по организации пространства, хранению вещей

mailto:support@sddhelp.ru
https://t.me/sddhelp_ai_bot

