
ПРАВИЛА ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ «ВЫВОЗ ТЕХНИКИ ЭКО» 

(БЕЗ ДОСТАВКИ НОВОГО ТОВАРА, АГЕНТ) 

 

 

1. ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Исполнитель – ООО «Мои платежи», юридическое лицо, образованное в соответствии с 

законодательством Российской Федерации (ИНН: 7720388608, ОГРН: 1177746705300, 

место нахождения: 11673, город Москва, ул. Суздальская, дом 14А, пом. 17), либо 

привлеченное им лицо для оказания услуги «Вывоз техники Эко (без дост. нового товара, 

Агент)».  

Агент – ООО «МВМ», юридическое лицо, образованное в соответствии с 

законодательством Российской Федерации (ИНН: 7707548740, ОГРН: 1057746840095, 

место нахождения: 105066, г. Москва, ул. Нижняя Красносельская, д. 40/12, корпус 20, 

этаж 5, помещение II, комната 3), заключающее по заданию Исполнителя в своих 

розничных магазинах договоры оказания услуг «Вывоз техники Эко (без дост. нового 

товара)» с Заказчиками, а также выполняющее иные действия по заданию Исполнителя.  

Заказчик – дееспособное физическое лицо, согласно понятию «потребитель» в рамках 

Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», достигшее возраста 18 

(Восемнадцати) лет. 

Услуга «Вывоз техники Эко» (без доставки нового товара, Агент)/Услуга - услуга, в 

соответствии с условиями которой Исполнитель, либо привлеченное им лицо, вывозит 

Технику, принадлежащую Заказчику с адреса места ее нахождения или с иных адресов на 

территории Российской Федерации, согласованных Сторонами.  

Техника – бытовая техника/электроника, бывшая в использовании (Употреблении), 

которая пригодна для дальнейшего использования в хозяйственных или иных целях, в 

дальнейшем использовании которой Заказчик потерял заинтересованность. 

Заявка на вывоз техники – заказ на оказание Услуги, оформляемый Заказчиком на Сайте 

или через Контактный центр Исполнителя.   

Правила – настоящие Правила оказания услуги «Вывоз техники Эко (без дост. нового 

товара, Агент)».  

Сайт – сайт Агента в сети «Интернет»: https://www.mvideo.ru.  

Контактный центр Исполнителя – телефонный центр, в котором Заказчик, совместно с 

Исполнителем, определяет срок, уточняет адрес и другие нюансы оказания услуги:              

+7(499)302-70-47.   

   

2. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ  

2.1. При оформлении Услуги на Сайте или в мобильном приложении Агента, Услуга 

является бесплатной. При оформлении Услуги в розничных магазинах Агента стоимость 

Услуги Заказчику необходимо уточнить на кассе. 

2.2. При передаче Исполнителю от трёх единиц Техники в пределах г. Москвы, Заказчик 

вправе заключить с Исполнителем или с привлеченным им лицом возмездный договор 

купли-продажи Техники, принадлежащей Заказчику по форме приложения № 1 к 

Правилам, осуществив продажу Техники в состоянии «Как есть» по нижеуказанным 

расценкам выкупа: 
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Категория Техники Стоимость Техники, руб. за единицу 

Холодильник  300,00 

Стиральная машина  200,00 

Газовая плита  100,00 

Электрическая плита  100,00 

Посудомоечная машина  100,00 

Духовой шкаф  100,00 

Стальная ванна  100,00 

Чугунная ванна 500,00 

Велотренажёр 100,00 

Чугунная батарея 200,00 

Стальная батарея 100,00 

Металлическая дверь 300,00 

2.3. Выплата денежных средств Исполнителем или привлечённым Исполнителем лицом 

по договорам, заключённым в соответствии с п. 2.2 Правил осуществляется им 

самостоятельно. Все права и обязанности приобретаются и исполняются Сторонами 

соответствующего договора по собственной воле, Агент не принимает участия в 

заключении и исполнении соответствующего договора, не осуществляет выплату 

денежных средств Заказчику за Исполнителя, не несет ответственности за его исполнение. 

2.4. Руководствуясь положениями ст. 236 ГК РФ, осуществляя передачу Техники на 

условиях Правил, Заказчик безвозвратно отказывается от права собственности на такую 

Технику, удовлетворяющую требованиям Правил. 

2.5. Возможность оказания Услуги уточняется Заказчиком при оформлении заявки. 

2.6. Категории* Техники, в отношении которой оказывается Услуга, устанавливаются 

Исполнителем.  

2.7. При оплате Услуги в розничном магазине Агента заказ Услуги подтверждается 

чеком, выданным/направленным Заказчику Агентом при оплате Услуги. Оказание Услуги 

подтверждается заполнением соответствующего раздела Заявки на вывоз техники. 

2.8. Адрес вывоза Техники согласовывается Сторонами и указывается в Заявке на вывоз 

техники. Сроки оказания Услуги уточняются при взаимодействии с Контактным центром 

Исполнителя.   

2.9. Вывозимая Техника может находится как в работоспособном, так и в 

неработоспособном состоянии.  

2.10. На момент передачи Исполнителю и (или) его партнеру, Техника должна быть 

подготовлена к вывозу – демонтирована, отключена от сети, коммуникаций, иметь 

надлежащий вид (чистая, без следов насекомых, в холодильниках и морозильных камерах 

не должно быть ледяной шубы и продуктов, из стиральных/посудомоечных машин должна 

быть слита вода и т.д.). Техника, не удовлетворяющая требованиям Правил Услуги может 

быть не вывезена по вине Заказчика. 

2.11. Заказчик обеспечивает свободный доступ Исполнителя и (или) его партнера к 

Технике и возможность ее безопасного вывоза. 

2.12. Если Техника не подготовлена, отсутствует доступ к ней или возможность вывоза 

с согласованных адресов, возникшие не по вине Исполнителя и (или) его партнера, 



Исполнитель и (или) его партнер вправе отказать в вывозе Техники, при этом Услуга 

считается оказанной.  

2.13. В соответствии со ст. 236 ГК РФ, Заказчик в момент передачи Техники 

Исполнителю и (или) его партнеру, безвозвратно отказывается от права собственности на 

Технику, вывоз которой осуществляется согласно Правилам.  Техника, от права 

собственности на которую Заказчик отказался, Заказчику не возвращается.  

2.14. По факту оказания услуги Заказчику, Сторонами заполнятся соответствующие 

разделы заявки на вывоз техники.  В случае не вывоза техники по причинам, зависящим от 

Заказчика, в соответствии с пп. 2.10, 2.11 Правил, подписанные Исполнителем и (или) его 

партнером в одностороннем порядке документы, подтверждающие оказание Услуг, 

считаются оформленными надлежащим образом. 

2.15. Настоящие Правила являются договором присоединения к Услуге в соответствии 

со ст. 428 ГК РФ.  

2.16. Заказ Услуги является акцептом содержащейся в настоящих правилах публичной 

оферты, и на основании части 3 ст. 434 ГК РФ подтверждает заключение между 

Заказчиком и Исполнителем договора оказания Услуги на условиях, изложенных в 

настоящих Правилах. При этом, при оформлении Услуги в розничном магазине Агента 

договор оказания Услуги заключает с Заказчиком ООО «МВМ», которое является Агентом 

Исполнителя ООО «Мои платежи», действует от имени и за счет Исполнителя на 

основании агентского договора. Кроме того, ООО «МВМ» уполномочено Исполнителем 

принимать денежные средства от Заказчиков в счет оплаты Услуг, возвращать денежные 

средства за не оказанные Услуги, а также за Услуги, от оказания которых Заказчик 

отказался, вести претензионную работу в отношении Услуг. Услуга оказывается 

непосредственно Исполнителем.  

2.17. Заказывая Услугу, Заказчик даёт своё согласие ООО «Мои платежи», 

привлеченным ООО «Мои Платежи» лицам и ООО «МВМ» обрабатывать (собирать, 

записывать, накапливать, хранить. использовать, блокировать, удалять, уничтожать, 

передавать третьим лицам) персональные данные: фамилию, имя, отчество, паспортные 

данные, почтовый адрес (адрес места жительства), рабочий, домашний и мобильные 

телефоны в целях оказания Услуги. Заказчик разрешает обрабатывать персональный 

данные как с использованием средств автоматизации, так и без использования таких 

средств. Согласие действует с течение одного года с даты заказа услуги. Согласие может 

быть в любой момент отозвано путём направления письменного уведомления.  

2.18. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в настоящие Правила в 

любое время. Исполнитель информирует Заказчиков об изменениях путём размещения 

новой редакции правил на сайте: https://www.mvideo.ru/.  

Если Заказчик каким-либо образом взаимодействует с Исполнителем/Агентом, в 

частности (не ограничиваясь) через Сайт и/или путём личного обращения в Магазин 

Агента, Заказчик соглашается с действующей в это время редакцией Правил.  

*Категории Техники, вывоз которой осуществляется Исполнителем согласно Правилам: 

➢ Холодильники; 

➢ Стиральные машины и посудомойки; 

➢ Газовые и электрические плиты, духовки;  

➢ Стальные и чугунные ванны; 

➢ Велотренажёры; 

➢ Стальные и чугунные батареи; 

➢ Металлические двери. 
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   Приложение № 1 

к Правилам оказания услуги «Вывоз техники ЭКО» 

(без доставки нового товара, агент) 

 

ФОРМА  

ДОГОВОР КУПЛИ-ПРОДАЖИ  

 

______________________________ (ФИО Продавца), паспорт серии: ______, №: ______, 

именуемый(-ая) в дальнейшем «Продавец», и  

______________________________ (Наименование Покупателя), в лице ______, 

действующего на основании ______, именуемый в дальнейшем «Покупатель», с другой стороны, 

совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», составили настоящий Договор о 

нижеследующем: 

1. По настоящему Договору Продавец обязуется передать в собственность Покупателя Технику 

– бытовую технику/электронику, бывшую в использовании (Употреблении), которая пригодна для 

дальнейшего использования в хозяйственных или иных целях, в дальнейшем использовании 

которой Продавец потерял заинтересованность, в состоянии «Как есть» согласно нижеуказанному: 

Наименование   Количество  

 

 

 

Цена   

   

   

Итого:  

2. Никаких гарантийных обязательств в отношении Техники, перечисленной в п. 1 Договора 

Продавец не несет, обмену и возврату Техника не подлежит. 

3. В момент подписания настоящего Договора Продавец передает Покупателю право 

собственности на указанное в п. 1 имущество и гарантирует, что переданное Покупателю 

имущество свободно от притязаний третьих лиц. 

4. Продавец денежные средства за Технику получил в полном объеме. Претензий к Покупателю 

не имеет. 
5. Настоящий Договор составлен и подписан в двух экземплярах, имеющих равную 

юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 

6. Подписи Сторон: 

 

ПРОДАВЕЦ: 

(ФИО) 

 

_____________/ (ФИО) 

 

ПОКУПАТЕЛЬ: 

(Наименование, должность) 

 

_________________/ (ФИО) 

 


